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ROLES DES AUDIENCES DE LA CHAMBRE DE L’ASSURANCE DE DOMMAGES (ChAD) — SEPTEMBRE 2020

_Paft'e, N° du dossier
intimée

Vanessa 2019-11-02(C)
Brazeau-

Nadeau

Pierre-Luc 2019-11-03(C)
Payette

Membres

Me Patrick de
Niverville,
Président

Carl Hamel
Sonia Jacques
Me Patrick de

Niverville,
Président

Carl Hamel

Sonia Jacques

Date / heure

29 sept. 2020
9h30

29 sept. 2020
9h30

Lieu

Visio

Visio

Nature de la plainte

Chef 1: négligence et/ou défaut d’agir en conseiller
consciencieux (article 39 de la Loi sur la distribution de produits
et services financiers et articles 37(1) et 37(6) du Code de
déontologie des représentants en assurance de dommages).

Chef 1: négligence et/ou défaut d’agir en conseiller
consciencieux (article 16 de la Loi sur la distribution de produits
et services financiers et articles 2, 37(1) et 37(6) du Code de
déontologie des représentants en assurance de dommages).

Chef 2: a fait défaut de mettre en place ou d’instaurer des
politiques, directives ou procédures, notamment en ce qui a
trait aux renouvellements des contrats d’assurance des clients
de son cabinet (article 84 al. 2 et 85 de la Loi sur la distribution
de produits et services financiers et articles 2, 37(1) et 37(6) du
Code de déontologie des représentants en assurance de
dommages).

Type
d’audition

Culpabilité

Culpabilité
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