
De : Philippe Coulombe <pcoulombe@coulombe-assurances.ca>  
Envoyé : 16 septembre 2019 12:21 
À : Consultation-en-cours <Consultation-en-cours@lautorite.qc.ca> 
Objet : Projet de loi sur le courtage 
 
Bonjour à vous,  
 
Lors de mon premier envoi, j’ai oublié de vous parler de l’agence hybride. 
 
Je crois  qu’il serait bon de laisser le choix au courtier et donc de laisser cette option sur la table.  
 
Ce n’est pas une option qui m’intéresse personnellement pour le moment, mais on ne sait pas 
ce que l’avenir nous réserve et c’est donc préférable d’avoir des options. Le marché de 
l’assurance de dommages continuera à changer beaucoup dans les prochaines années; le fait 
d’avoir des options nous assure d’adapter nos stratégies pour continuer à bien y faire face. 
 
Meilleures salutations 

 

LinkedIn  
 
De : Philippe Coulombe  
Envoyé : September-12-19 4:57 PM 
À : 'consultation-en-cours@lautorite.qc.ca' <consultation-en-cours@lautorite.qc.ca> 
Objet : Projet de loi sur le courtage 
 
Bonjour,  
 
J’imagine que ce n’est pas vident pour vous tous ces démarches et je ne veux pas prendre tout 
de votre temps 
 
Je veux juste vous faire part de mon point de vue sur quelques points. 
 
Je crois qu’il est impossible de faire la divulgation de la façon dont c’est présenté. 
 
Il est impossible de prendre le temps avec chaque client pour leur identifie le volume de prime 
chez chacun deux. 
 
Je suis d’accord d’avoir un message enregistre dans l’appel du client et le mettre au courant de 
cette façon, mais d’en parler avec chaque client est impossible selon ce que je j’entrevoie. 
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Il est sûr que j’aimerais pour l’efficacité de tous mes amis courtiers que vous trouviez une autre 
alternative. À part mélanger le client et lui faire perdre du temps, je ne vois pas comment son 
expérience de magasinage d’assurance en sera amélioré. 
 
Meilleures salutations 
 
 
 

 

LinkedIn  
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