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RÔLES DES AUDIENCES DE LA CHAMBRE DE L’ASSURANCE DE DOMMAGES (ChAD) – JUIN 2020

Partie
intimée

N° du dossier Membres Date / heure Lieu Nature de la plainte
Type
d’audition

Sébastien
Verret

2019-03-02(C) Me Daniel
Fabien,
Président

Serge
Meloche

Marie-Ève
Racine

9 juin 2020

9h30

Montréal Chef 1 : appropriation de fonds et/ou utilisation à
d’autres fins de sommes destinées au paiement de la
prime pour le renouvellement du contrat d’assurance
(articles 19, 25, 37(1), 37(8) du Code de déontologie des
représentants en assurance de dommages) ;

Chefs 2 et 11 : négligence dans la tenue de dossiers et
notes au dossier (articles 85 à 88 de la Loi sur la
distribution de produits et services financiers, articles 2,
9 et 37(1) du Code de déontologie des représentants en
assurance de dommages et les articles 12 et 21 du
Règlement sur le cabinet, le représentant autonome et la
société autonome) ;

Chefs 3, 5, 6, 7, 8, 9 et 12 : défaut d’exécuter le mandat
confié par les assurés et création de découverts
d’assurance (articles 26 et 37(1) du Code de déontologie
des représentants en assurance de dommages) ;

Chef 4 : défaut d’avoir une conduite empreinte de
modération, d’objectivité et de dignité dans ses
communications avec l’assuré (articles 14 et 37(1) du
Code de déontologie des représentants en assurance de
dommages) ;

Chef 10 : négligence et/ou déclarations fausses,
trompeuses ou susceptibles d’induire en erreur l’assuré
(articles 15, 37(1) et 37(7) du Code de déontologie des
représentants en assurance de dommages) ;

Sanction
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RÔLES DES AUDIENCES DE LA CHAMBRE DE L’ASSURANCE DE DOMMAGES (ChAD) – JUIN 2020

Partie
intimée

N° du dossier Membres Date / heure Lieu Nature de la plainte
Type
d’audition

Marc-
André
Ouellet

2019-10-01(C) Me Patrick
de Niverville,
Président

Membres à
nommer

15 juin 2020 Montréal Chef 1 : représentations fausses, trompeuses ou
susceptibles d’induire en erreur l’assuré et/ou exercice
de ses activités de façon malhonnête ou négligente
(articles 15 et 37(1) du Code de déontologie des
représentants en assurance de dommages);

Chef 2 : défaut de fournir à l’assureur les
renseignements d’usage et/ou exercice de ses activités
de façon malhonnête ou négligente (articles 29 et 37(1)
du Code de déontologie des représentants en assurance
de dommages;

Chef 3 : déclaration fausse, trompeuse ou susceptible
d’induire en erreur et/ou tentative d’éluder sa
responsabilité civile professionnelle par fraude,
supercherie ou autres moyens dolosifs (articles 20, 37(1)
et 37(7) du Code de déontologie des représentants en
assurance de dommages);

Culpabilité
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