
3.
Distribution de produits et services 
financiers 

3.1 Avis et communiqués 
3.2 Réglementation 
3.3 Autres consultations 
3.4 Retraits aux registres des représentants 
3.5 Modifications aux registres des inscrits 
3.6 Avis d'audiences 
3.7 Décisions administratives et disciplinaires 
3.8 Autres décisions 
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00 

3.1 AVIS ET COMMUNIQUÉS 

  

Aucune information. 
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00 

3.2 RÉGLEMENTATION 

  

Aucune information. 
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00 

3.3 AUTRES CONSULTATIONS 

  

Aucune information. 
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3.4 RETRAITS AUX REGISTRES DES REPRÉSENTANTS 

Courtiers 

Nom Prénom Nom de la firme Date 
d’interruption 

BADRAN BILL DESJARDINS CABINET DE SERVICES 
FINANCIERS INC. 

2020-02-25 

BEAUCHAMP CAROLE DESJARDINS CABINET DE SERVICES 
FINANCIERS INC. 

2020-05-08 

BÉDARD BERNADETTE BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS 
INC. 

2020-04-30 

BOILY LINE FINANCIÈRE BANQUE NATIONALE INC. 2020-04-30 

BOUCHARD 
DUMAIS 

ALEXANDRE FONDS D’INVESTISSEMENT ROYAL INC. 2020-05-06 

BOUTET TANQUAY OLIVIER BMO INVESTISSEMENTS INC. 2020-05-04 

BRUNET MAXIME FINANCIÈRE BANQUE NATIONALE INC. 2020-04-30 

CÔTÉ LUCE DESJARDINS CABINET DE SERVICES 
FINANCIERS INC. 

2020-05-11 

DÉLISLE SYLVIE DESJARDINS CABINET DE SERVICES 
FINANCIERS INC. 

2020-05-04 

DUPUIS ALEXANDRE PLACEMENTS FINANCIERE SUN LIFE 
(CANADA) INC. 

2020-05-04 

FRÉGEAU VALÉRIE PLACEMENTS CIBC INC. 2020-03-27 

GERVAIS SÉBASTIEN DESJARDINS SÉCURITÉ FINANCIÈRE 
INVESTISSEMENTS INC.. 

2020-05-01 

GUÉNARD SUZANNE DESJARDINS CABINET DE SERVICES 
FINANCIERS INC. 

2020-05-01 

HAMDI MOHAMED 
ACHRAF 

PLACEMENTS CIBC INC. 2020-03-25 

HAY JEAN 
SÉBASTIEN 

 FIERA CAPITAL CORPORATION 2020-05-01 

IGUARAN PEREZ BRIGITTE 
BETZIDE 

DESJARDINS CABINET DE SERVICES 
FINANCIERS INC. 

2020-05-08 

JUNEAU SOLANGE DESJARDINS CABINET DE SERVICES 
FINANCIERS INC. 

2020-05-01 

LABELLE SOLVEIGH VALEURS MOBILIERES BANQUE 
LAURENTIENNE INC.  

2020-05-01 

LECRU ARTHUR PLACEMENTS SCOTIA INC. 2020-05-04 

LOISELLE MARIE-
CHANTAL 

DESJARDINS CABINET DE SERVICES 
FINANCIERS INC. 

2020-05-01 

LUSSIER CAROLINE BMO INVESTISSEMENTS INC. 2020-05-11 
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Nom Prénom Nom de la firme Date 
d’interruption 

MEILLEUR VÉRONIQUE PLACEMENTS CIBC INC. 2020-03-09 

MONTOLIO CHRISTELLE 
GENEVIÈVE 

VALEURS MOBILIERES DESJARDINS INC. 2020-04-27 

MORRIS GREGG TD WATERHOUSE CANADA INC. 2020-05-01 

NÉRON LUC VALEURS MOBILIERES DESJARDINS INC. 2020-04-29 

NJEM NJEM GUY BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS 
INC. 

2020-05-08 

PORTILLO CRUZ RICARDO 
ERNESTO 

PLACEMENTS FINANCIERE SUN LIFE 
(CANADA) INC. 

2020-05-06 

POSSAMAI ISABELLE DESJARDINS CABINET DE SERVICES 
FINANCIERS INC. 

2020-05-09 

POULIN CELINE BLC SERVICES FINANCIERS INC. 2020-03-31 

PRATTE NICOLAS DESJARDINS CABINET DE SERVICES 
FINANCIERS INC. 

2020-05-04 

PUNG VANN RAVY SERVICES FINANCIERS GROUPE 
INVESTORS INC. 

2020-05-01 

RHEAUME GENEVIEVE  INVESTIA SERVICES FINANCIERS INC. 2020-05-08 

RITCHIE HELENE DESJARDINS CABINET DE SERVICES 
FINANCIERS INC. 

2020-05-01 

RODRIGUE VINCENT PLACEMENTS CIBC INC. 2020-05-08 

ROSS MARIANNE  SERVICES D’INVESTISSEMENT TD INC. 2020-05-04 

ROUSSEAU CLAUDE BMO NESBITT BURNS INC. 2020-05-01 

ST-PIERRE 
NADEAU 

VALÉRIE DESJARDINS CABINET DE SERVICES 
FINANCIERS INC. 

2020-05-01 

TANGUAY JULIE DESJARDINS CABINET DE SERVICES 
FINANCIERS INC. 

2020-05-04 

TESSIER CAROLE DESJARDINS CABINET DE SERVICES 
FINANCIERS INC. 

2020-04-30 

VOYER JOHANNE DESJARDINS CABINET DE SERVICES 
FINANCIERS INC. 

2020-05-10 

WANG HANMING FINANCIÈRE BANQUE NATIONALE INC. 2020-04-24 

WU YAN JUN DESJARDINS CABINET DE SERVICES 
FINANCIERS INC. 

2020-05-01 

YIP ALLAN CHI 
WAI 

VALEURS MOBILIÈRES WHITEHAVEN INC. 2020-05-07 
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Conseillers 

Nom Prénom Nom de la firme Date 
d’interruption 

GAGNON NORMAND RBC PHILLIPS, HAGER & NORTH 
SERVICES-CONSEILS EN PLACEMENTS 
INC. 

2020-05-02 

GAMACHE FRÉDÉRIC GESTION FINANCIÈRE MD. INC. 

 

2020-04-27 

HAY JEAN 
SÉBASTIEN 

 FIERA CAPITAL CORPORATION 2020-05-01 

TREMBLAY JOHANNE GESTION PLACEMENTS DESJARDINS INC. 2020-05-02 

 

Cabinets de services financiers  

Sans mode d’exercice 

Liste des représentants qui ne sont plus autorisés à agir dans une ou plusieurs disciplines 

Vous trouverez ci-dessous la liste des représentants dont au moins l’une des disciplines 
mentionnées à leur certificat de l’Autorité est sans mode d’exercice. Par conséquent, ces 
individus ne sont plus autorisés à exercer leurs activités dans la ou les disciplines mentionnées 
dans cette liste et ce, depuis la date qui y est indiquée. 

Représentants ayant régularisé leur situation 

Il se peut que certains représentants figurant sur cette liste aient régularisé leur situation depuis 
la date de sans mode d’exercice de leur droit de pratique pour la ou les disciplines 
mentionnées. En effet, certains pourraient avoir procédé à une demande de rattachement et 
avoir récupéré leur droit de pratique dans l’une ou l’autre de ces disciplines. Dans de tels cas, il 
est possible de vérifier ces renseignements auprès du agent du centre de renseignements au : 

Québec : (418) 525-0337 
Montréal : (514) 395-0337 

Sans frais :1 877 525-0337. 

Veuillez-vous référer à la légende suivante pour consulter la liste de représentants. Cette 
légende indique les disciplines et catégories identifiées de 1a à 6a, et les mentions spéciales, 
de C et E. 

Disciplines et catégories de disciplines Mentions spéciales 

1a   Assurance de personnes C   Courtage spécial 

1b   Assurance contre les accidents ou la 
maladie 

E   Expertise en règlement de sinistre à l’égard des 
polices souscrites par l’entremise du cabinet 
auquel il rattaché 

2a   Assurance collective de personnes  
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2b   Régime d’assurance collective  

2c   Régime de rentes collectives  

3a   Assurance de dommages (Agent)  

3b   Assurance de dommages des 
particuliers (Agent) 

 

3c   Assurance de dommages des 
entreprises (Agent) 

 

4a   Assurance de dommages (Courtier)  

4b   Assurance de dommages des 
particuliers (Courtier) 

 

4c   Assurance de dommages des 
entreprises (Courtier) 

 

5a   Expertise en règlement de sinistres  

5b   Expertise en règlement de sinistres 
en assurance de dommages des 
particuliers 

 

5c   Expertise en règlement de sinistres 
en assurance de dommages des 
entreprises 

 

6a   Planification financière  

 

Certificat Nom, Prénom Disciplines Date de 
sans mode 
d’exercice 

102663 BERGOLA, FRANCO 1a 2020-05-08 

105340 BROTHERTON, MARIETTE 3b 2020-05-11 

105776 CAMPEAU, MARIO 5a 2020-05-06 

109817 DESJARDINS, PIERRE A. 4a 2020-05-08 

112931 FRASER, MANON 1a 2020-05-11 

115686 GUÉRARD, GILLES 1a 2020-05-07 

115686 GUÉRARD, GILLES 2b 2020-05-07 

119543 LAROCHE, JOHANNE 1a 2020-05-06 

119543 LAROCHE, JOHANNE 6a 2020-05-06 

121518 LESSARD, YVAN 1a 2020-05-06 

121987 LOMINY, GUYLÈNE 16a 2020-05-11 

122255 MADELEIN, ÉRIC 3a 2020-05-12 

122766 MARCOUX, JEAN 3a 2020-05-11 

147294 LACOMBE, CAROLYNE 3a 2020-05-06 

147646 KATAROYAN, NATALIE 1a 2020-05-08 

148450 THOMAS, NATHALIE 3a 2020-05-11 
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Certificat Nom, Prénom Disciplines Date de 
sans mode 
d’exercice 

153074 GAGNÉ, EVELYNE 3b 2020-05-06 

156234 BERTRAND, FRANCOIS 1a 2020-05-06 

156234 BERTRAND, FRANCOIS 2b 2020-05-06 

158114 MADORE, CHANTALE 16a 2020-05-08 

162044 POULIN, MÉLANIE 1a 2020-05-08 

162514 ROY, NICHOLAS 16a 2020-05-06 

166248 THORN, KARYNNE 3b 2020-05-06 

166795 FORTIN, GINETTE 5a 2020-05-08 

169580 MEZIER, CORNY 1a 2020-05-08 

169580 MEZIER, CORNY 16a 2020-05-08 

171112 LAVIGUEUR, JOCELYNE 4a 2020-04-27 

171544 LANTHIER, SYLVIE 4b 2020-05-11 

172522 HADDAD, ELIAS 16a 2020-05-02 

179734 GUILLEMETTE, CATHY 4b 2020-05-12 

181386 SIMARD, ERIC 16a 2020-05-11 

184536 MITOJEVIC, SLADJAN 16a 2020-05-12 

187766 EFTHIMIOPOULOS, ALEXANDER 6a 2020-05-08 

189384 LACHANCE, CHANTALE 1a 2020-05-11 

192475 LEFEBVRE, SYLVIE 1a 2020-05-06 

194675 LE BER, MARIE-CLAUDE 5a 2020-01-20 

195625 PUNG, VANN RAVY 6a 2020-05-07 

195625 PUNG, VANN RAVY 1a 2020-05-07 

198720 BOLDUC, MARIE JOSÉE 4a 2020-05-12 

199566 LANDRY-OUELLETTE, ANNIE 3b 2020-05-06 

200136 BUZDUGAN, ANDREI 6a 2020-05-08 

202432 LE VEY, JEANNE 6a 2020-05-06 

202432 LE VEY, JEANNE 1a 2020-05-06 

202432 LE VEY, JEANNE 2a 2020-05-06 

204037 KHUBAR, SUNENA 1a 2020-05-11 

208450 CHARLEBOIS-ROBILLARD, 
JENNIFER-LEE 

3b 2020-05-06 

211145 GERVAIS, EMMANUELLE 3b 2020-05-12 

212884 BADRAN, BILL 6a 2020-05-08 

213499 CYR, JOËLE 4b 2020-05-12 

214383 PORTILLO CRUZ, RICARDO 
ERNESTO 

1a 2020-05-07 

214383 PORTILLO CRUZ, RICARDO 
ERNESTO 

2a 2020-05-07 
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Certificat Nom, Prénom Disciplines Date de 
sans mode 
d’exercice 

219961 RONDEAU, JESSICA 1a 2020-05-08 

220304 KEDADOUCHE, KADER 3b 2020-05-11 

220835 GIRARD, BENOIT 4a 2020-05-12 

221519 GUENETTE LAPIERRE, NICOLIN 1a 2020-05-06 

222053 DIALLO, ZEYNAB 4b 2020-05-08 

224398 PURNELLE FANIEL, ANOUK 3b 2020-05-11 

224687 KAMAKO, SANDRINE 4b 2020-05-06 

225354 LIZÉ, MÉLISSA 3a 2020-05-07 

226565 LAROUCHE, PIERRE 1b 2020-03-02 

226653 RICHARD, SIMON 1a 2020-05-06 

227935 POULIN-PELLERIN, ARIANE 4b 2020-05-07 

228197 L'HEUREUX BOILY, NELSON 6a 2020-02-25 

228279 MINVILLE, MARIE-EVE 1a 2020-05-11 

228705 LORD, MYRIAM 1a 2020-05-11 

228947 KIPUNI MUAKA, MERVEILLES 3b 2020-05-11 

229211 RIVEST, MÉLISSA 1a 2020-05-06 

229552 MARTINEAU, JÉRÔME 6a 2020-05-12 

229776 BOUNACEUR, MOHAMED 3b 2020-05-07 

229895 JURADO, SEBASTIAN 3b 2020-05-11 

229979 LE HOUILLIER, ROSIE 3b 2020-05-11 

230018 DIDIERJEAN, NICOLAS 3b 2020-05-11 

230201 OUELLET, VICKY 3b 2020-05-11 

230682 FILION, DANAHEL 4b 2020-05-11 

231168 FERCHICHI, RAED 1a 2020-05-11 

231188 D'ORAZIO, VINCENT 1a 2020-05-11 

231406 BERGE, EMMANUEL 1a 2020-05-11 

231541 DAGENAIS, VINCENT 1a 2020-05-06 

231782 ROCHETTE, GENEVIÈVE 5b 2020-05-12 

232108 BAH, ALPHA IBRAHIM 4b 2020-05-12 

232646 PETIT-FRERE, JOSUE 1b 2020-05-12 

233094 CHUM, CELINE SOPHEA 3b 2020-05-07 

233239 RRUSTOLLI, BEKIM 1a 2020-05-06 

233611 SABOURIN, LUCIE 16a 2020-05-11 

233613 ST-JULES, ROBERT 16a 2020-05-11 

233623 ROY, LUC 16a 2020-05-11 

233763 TRIASSI, MARIA 16a 2020-05-11 

233774 ALLAIRE, JANY 16a 2020-05-11 

233830 BÉDARD, NATHALIE 16a 2020-05-11 
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Certificat Nom, Prénom Disciplines Date de 
sans mode 
d’exercice 

233897 LABROSSE, JULIE 16a 2020-05-11 

233956 THÉORÊT, SIMON-PIERRE 16a 2020-05-11 

233966 POUPART, PIERRE 16a 2020-05-11 

233996 RICHARD, FRANÇOIS 16a 2020-05-11 

234001 RASMUSSEN, ERIC 16a 2020-05-11 

234027 PAQUETTE, MANON 16a 2020-05-11 

234042 CYR, MARIE-CLAUDE 16a 2020-05-11 

234084 LUSSIER, PATRICK 16a 2020-05-11 

234089 ELLEMBERG, NATHALIE 16a 2020-05-11 

234114 GÉNÉREUX, MANON 16a 2020-05-11 

234148 BEAUDOIN, ROBERT 16a 2020-05-11 

234184 LEDUC, JOHANNE 16a 2020-05-11 

234221 CROSLEBAILLY, JEAN 16a 2020-05-11 

234312 ABDELHAY, DONALD 16a 2020-05-11 

234323 PETIT, JACQUES 16a 2020-05-11 

234362 CLÉMENT, MICHELINE 16a 2020-05-11 

234382 DESJARDINS, MANON 16a 2020-05-11 

234400 CODERRE, GUYLAINE 16a 2020-05-11 

234446 BLANCHETTE, NICOLE 16a 2020-05-11 

234573 PERRON, PATRICIA 16a 2020-05-11 

234651 MORCOS, SAAD KAMAL 16a 2020-05-11 

234712 AUGER, DANIEL 16a 2020-05-11 

234838 TOUSIGNANT, MARYSE 16a 2020-05-11 

234841 COUTURIER TREMBLAY, GHISLAINE 16a 2020-05-11 

234855 TALBOT, CHANTAL 16a 2020-05-11 

234879 BERTRAND, MARIO 16a 2020-05-11 

234883 LEFEBVRE, MAXIME 16a 2020-05-11 

234928 NOLIN, GUY 16a 2020-05-11 

234945 GAGNÉ, LUC 16a 2020-05-11 

235001 LÉVEILLÉ, NATHALIE 16a 2020-05-11 

235264 GARRUTO, CARMELO 16a 2020-05-11 

235303 BERNARD, MARIE-PIER 16a 2020-05-11 

235333 LAPLANTE, CLAIRE 16a 2020-05-11 

235480 BLANCHET, JOSÉE 16a 2020-05-11 

235489 BIEN-AIMÉ, LÉONNE 16a 2020-05-11 

235492 BERNARD, LUCIE 16a 2020-05-11 

235496 GAUDREAU, JACQUES 16a 2020-05-11 

235523 LEBEAU, JEAN-MARC 16a 2020-05-11 

. . 14 mai 2020 - Vol. 17, n° 19 35

Bulletin de l'Autorité des marchés financiers



Certificat Nom, Prénom Disciplines Date de 
sans mode 
d’exercice 

235533 NGOE, EVARISTUS OJAH 16a 2020-05-11 

235611 NAULT, GERRY 16a 2020-05-11 

235825 LAUZON, FRANÇOIS 16a 2020-05-11 

235839 MCNICOLL, JOSETTE 16a 2020-05-11 

235900 DAHMANI, ABDELHAKIM 16a 2020-05-11 

235948 SÉGUIN, DENISE 16a 2020-05-11 

235958 LAFRANCE, CHANTAL 16a 2020-05-11 

236012 MONTREUIL, JOCELYNE 16a 2020-05-11 

236015 TURCOTTE, SERGE 16a 2020-05-11 

236057 BOUDREAU, ISABELLE 16a 2020-05-11 

236156 BOLDUC, ROGER 16a 2020-05-11 

236205 FONTAINE, MARCEL 16a 2020-05-11 

236221 HÉBERT, MARIE-CLAUDE 16a 2020-05-11 

236246 CALUORI, ERIC 16a 2020-05-11 

236368 EERHART, PHILIP 16a 2020-05-11 

236383 NAUD, CAROLE 16a 2020-05-11 

236467 TAN, KIM 16a 2020-05-11 

236492 BOILY, ROCK 16a 2020-05-11 

236555 THÉORÊT, MARC-ANDRÉ 16a 2020-05-11 

236562 MARCOUX, DENIS 16a 2020-05-11 

236662 GRENON, MARIE-EVE 16a 2020-05-11 

236700 BONNEAU, SYLVIE 16a 2020-05-11 

236756 LABELLE, SERGE 16a 2020-05-11 

236877 GUAY, SONIA 16a 2020-05-11 

236966 DULUDE, ALEXANDRE 16a 2020-05-11 

237039 LAHAYE, RICHARD 16a 2020-05-12 

237059 MARDARI, CRISTIAN 16a 2020-05-08 

237096 ROY, NATHALIE 16a 2020-05-11 

237211 SALOIS, PIERRE 16a 2020-05-11 

237251 BOUBLENZA, NACIMA 16a 2020-05-11 

237490 DAIGLE, MICHEL 16a 2020-05-11 

237507 FONTAINE, KARINE 16a 2020-05-11 

237734 PELCHAT, JEAN SÉBASTIEN 16a 2020-05-11 

237737 L'HEUREUX, PIERRE 16a 2020-05-11 

238043 MACLURE, LUC 16a 2020-05-11 

238114 TURCOTTE, LYNE 16a 2020-05-11 

238208 COUTURE, CHRISTIAN 16a 2020-05-11 

238259 BÉCHARD, PHILIPPE 16a 2020-05-11 
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Certificat Nom, Prénom Disciplines Date de 
sans mode 
d’exercice 

238320 GAGNÉ, MARIO 16a 2020-05-11 

238376 LAMANDIER, GÉRARD 16a 2020-05-11 

238443 SENEY, NATHALIE 16a 2020-05-11 

238466 MASSE, LUC 16a 2020-05-11 

238500 ROY, NATACHA 16a 2020-05-11 

238542 GERVAIS, LISE 16a 2020-05-11 

238595 TREMBLAY, CLAIRE 16a 2020-05-11 

238671 MESSMER, MARC 16a 2020-05-11 

238738 DUMOUCHEL, CHANTAL 16a 2020-05-11 

238762 DUPONT, CALEB 16a 2020-05-11 

238790 DÉNOMMÉE, FRANÇOIS 16a 2020-05-11 

238801 MORIN, NICHOLAS 16a 2020-05-11 

238841 CAPUTO, STELLA 16a 2020-05-11 

238884 BEAULIEU, DENIS 16a 2020-05-11 

239014 FALARDEAU, JASMINE 16a 2020-05-11 

239034 BERGERON, CHANTAL 16a 2020-05-11 

239073 DESALLIERS, LUC 16a 2020-05-11 
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3.5 MODIFICATION AUX REGISTRES DES INSCRITS 

3.5.1 Les cessations de fonctions d’une personne physique autorisée, d’une personne désignée 

responsable, d’un chef de la conformité ou d’un dirigeant responsable  

Aucune information 

3.5.2 Les cessations d’activités  

Aucune information  

3.5.3 Les ajouts concernant les personnes physiques autorisées, les personnes désignées 

responsables, d’un chef de la conformité ou d’un dirigeant responsable 

Aucune information 

3.5.4 Les nouvelles inscriptions 

Cabinets de services financiers 

Inscription Nom du cabinet Nom du 
dirigeant 
responsable 

Disciplines Date 
d’émission 

606275 9416-3060 QUÉBEC INC. DENIS 
LANOUETTE 

ASSURANCE DE        
PERSONNES 

2020-05-06 

606277 GROUPE B2 
ASSURANCE 
GÉNÉRALE INC. 

OLIVIER 
BERTRAND 

ASSURANCE DE 
DOMMAGES (COURTIER) 

2020-05-06 

606278 PÉRENNITÉ GESTION 
DE PATRIMOINE INC. 

JEAN-PHILIPPE 
GIROUX 

ASSURANCE DE 
PERSONNES 

2020-05-07 

606280 JYBM INC. MICHEL 
LANGLOIS 

COURTAGE 
HYPOTHÉCAIRE 

2020-05-11 

606281 9394-3280 QUÉBEC INC. LÉO 
CAVALLARO 

ASSURANCE DE 
DOMMAGES (COURTIER) 

2020-05-11 

606283 FINANCIER 3D LTÉE  SOPHIE 
LALONDE 

ASSURANCE DE 
PERSONNES 

PLANIFICATION 
FINANCIÈRE 

2020-05-12 

606284 LE GROUPE FINANCIER 
DU BOISÉ INC. 

ANNY 
VAILLANCOURT 

ASSURANCE DE 
PERSONNES 
ASSURANCE 
COLLECTIVE DE 
PERSONNES 

2020-05-12 

 

. . 14 mai 2020 - Vol. 17, n° 19 38

Bulletin de l'Autorité des marchés financiers



 

 

00 

3.6 AVIS D'AUDIENCES 

  

Aucune information. 
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3.7 DÉCISIONS ADMINISTRATIVES ET DISCIPLINAIRES

Aucune information.

3.7.1 Autorité

Aucune information.

3.7.2 TMF

Les décisions prononcées par le Tribunal administratif des marchés financiers (anciennement « Bureau
de décision et de révision en valeurs mobilières » et « Bureau de décision et de révision ») sont publiées
à la section 2.2 du Bulletin.

3.7.3 OAR

Veuillez noter que les décisions rapportées ci-dessous peuvent faire l'objet d'un appel, selon les
règles qui leur sont applicables.

3.7.3.1 Comité de discipline de la CSF

Aucune information.

3.7.3.2 Comité de discipline de la ChAD

. . 14 mai 2020 - Vol. 17, n° 19 40

Bulletin de l'Autorité des marchés financiers



 

 

COMITÉ DE DISCIPLINE 

CHAMBRE DE L’ASSURANCE DE DOMMAGES 

CANADA 
PROVINCE DE QUÉBEC 
 
N° : 2019-04-02(E) 

 
 

DATE : 17 mars 2020 
 

 

LE COMITÉ : Me Daniel M. Fabien, avocat Vice-président 
Mme Lise Martin, PAA, expert en sinistre  Membre 
M. Mario Joannette, FPAA, expert en sinistre 
 

Membre 

 

 
 
ME MARIE-JOSÉE BELHUMEUR, ès qualités de syndic de la Chambre de l’assurance 
de dommages 
 

Partie plaignante 
 
c. 
JAY BASSILA, expert en sinistre (5A)   
 

Partie intimée 
 

 

 

DÉCISION SUR CULPABILITÉ ET SANCTION 
 

ORDONNANCE DE NON-DIVULGATION, NON-PUBLICATION 
ET NON-DIFFUSION DE TOUS LES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS  

PERMETTANT D’IDENTIFIER LES ASSURÉS MENTIONNÉS AUX  
PIÈCES DÉPOSÉES EN PREUVE EN VERTU DE L’ARTICLE 142 DU CODE DES 

PROFESSIONS. 

 
 
 

[1] Le 19 novembre 2019, le Comité de discipline de la Chambre de l’assurance de 
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dommages (« le Comité ») se réunit pour disposer de la plainte disciplinaire déposée 
contre l’intimé Jay Bassila dans le présent dossier. 
 
[2] Me Marie-Josée Belhumeur, ès qualité de syndic de la ChAD est présente. Elle est 
représentée par Me Claude G. Leduc. 
 
[3] Quant à l’intimé, il est présent et représenté par Me Sana Ikram Oulmi. 
  
[4] Dès le début de l’audition, les procureurs nous confirment que M. Bassila entend 
plaider coupable à une plainte modifiée et qu’il y aura suggestion commune quant à la 
sanction que le Comité doit imposer.  
 
 
I. La plainte modifiée et le plaidoyer de culpabilité 

 
[5] Dans sa plainte modifiée datée du 23 octobre 2019, Me Belhumeur reproche ce qui 
suit à l’intimé, à savoir : 
 
 

« 1. (…);   

2. (…) maintenant inclus dans le chef 3; 

3. Entre les ou vers les 4 mai 2016 et (…) 16 août 2017, a  exercé ses activités 
professionnelles de manière négligente, lors du traitement de la réclamation de 
l’assurée 3087-XXXX Québec inc., à la suite d’un incendie survenu le 4 octobre 2015, 
notamment en omettant de  faire rapport aux assureurs de manière diligente (…), en 
né répondant pas promptement aux courriels du représentant de ladite assurée et en 
omettant d’effectuer les suivis requis afin que les versements d’indemnité découlant 
des recommandations de paiement et de remboursement de frais d’expertise soient 
acheminés de manière diligente, commettant ainsi envers chacune des personnes 
suivantes : 

a. l’assurée 3087-XXXX Québec inc.; 

b. le représentant de l’assurée 3087-XXXX Québec inc.; 

c. les assureurs l’ayant mandaté; 

 des infractions aux articles 10, 21, 27, 33, 52 et 58(1) du Code de déontologie des 
experts en sinistres et l’article 4(1) du Règlement sur l’exercice des activités des  
représentants; 

4. Entre les ou vers les 4 mai 2016 et 16 août 2017, a été négligent dans la tenue du dossier 
de réclamation de l’assurée 3087-XXXX Québec inc., notamment en ne notant pas et 
en ne résumant pas la teneur de ses interventions auprès des divers intervenants du 
dossier, en contravention avec les articles 16 et 85 à 88 de la Loi sur la distribution de 
produits et services financiers, les articles 10 et 58(1) du Code de déontologie des 
experts en sinistre et les articles 12 et 21 du Règlement sur le cabinet, le représentant 
autonome et la société autonome. »     
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[6] Me Oulmi nous confirme qu’elle accepte que la plainte soit modifiée. 
 
[7] En conséquence, le Comité permet le dépôt au dossier de la plainte modifiée, prend 
acte du plaidoyer de culpabilité de l’intimé et déclare ce dernier coupable des deux chefs 
d’accusation qui y sont mentionnés. 
  
[8] Sur le chef 3, l’intimé est déclaré coupable d’avoir enfreint l’article 27 du Code de 
déontologie des experts en sinistre.   
 

[9] Quant au chef 4, l’intimé a fait défaut de bien tenir son dossier client. Il est donc 
reconnu coupable d’avoir contrevenu à l’article 21 du Règlement sur le cabinet, le 
représentant autonome et la société autonome. 
 
[10]   Un arrêt conditionnel des procédures est ordonné sur les autres dispositions 
législatives et règlementaires alléguées au soutien de chacun des chefs d’accusation de 
la plainte modifiée. 
 
 

II. Preuve sur sanction  
 

 
[11] Avec le consentement de Me Oulmi, Me Leduc dépose en preuve les pièces P-1 à 
P-8. À sa demande, le Comité rend une ordonnance de non-divulgation, non-publication 
et non-diffusion des renseignements personnels contenus aux pièces permettant 
d’identifier les assurés, le tout suivant l’article 142 du Code des professions. 
  
[12] Me Leduc nous brosse un tableau des divers délais encourus en raison du manque 
de diligence de l’intimé dans le cadre de la réclamation de l’assurée 3087-XXXX Québec 
inc. 
  
[13] Or, il ne fait aucun doute que l’intimé a définitivement omis d’agir avec diligence 
dans le cadre de cette réclamation. 
  
[14] Me Oulmi rajoute toutefois que l’intimé, qui exerce des activités à titre d’expert en 
sinistre depuis 32 ans, est un professionnel compétent.  
 
[15] En fait, la présente affaire constitue un dossier isolé. 
 
[16] En effet, il appert qu’au moment de la commission des infractions, l’intimé venait de 
se voir assigner environ 160 dossiers suite au départ d’un autre expert en sinistre. 
 
[17] Considérant cette surcharge de travail et faute de temps, l’intimé aurait négligé le 
traitement de la réclamation de 3087-XXXX Québec inc.. 
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III. Recommandation commune sur sanction 

 
 

[18] Les procureurs recherchent l’imposition des sanctions suivantes à l’encontre de 
l’intimé, à savoir : 
 

 Chef no 3 : une amende de 3 000 $; 
 

 Chef no 4 : une amende de 2 000 $; 
 

 Condamner l’intimé aux frais et déboursés du dossier. 
 

[19] Les procureurs des parties requièrent donc l’imposition d’une amende totale de 
5 000 $ plus le paiement des frais et déboursés de l’instance.   
 
[20] À l’appui de cette suggestion commune, les procureurs nous réfèrent aux 
précédents jurisprudentiels suivants : 
 

 ChAD c. Barcelo, 2018 CanLII 88849 (QC CDCHAD) 
  

 ChAD c. Bernard, 2019 CanLII 22097 (QC CDCHAD) 

 

 ChAD c. Giluni, 2018 CanLII 38262 (QC CDCHAD) 

 

 ChAD c. Morin, 2018 CanLII 55205 (QC CDCHAD) 

 
[21] Quant aux facteurs atténuants, l’intimé n’a pas d’antécédent disciplinaire, il a offert 
une bonne collaboration à l’enquête du syndic et il plaide coupable à la première occasion. 
  
[22] Bien plus, selon les procureurs, M. Bassila aurait bien compris le message. Il en 
découle que le risque de récidive est faible. 

  
IV. Analyse et décision 

 
[23] Dans l’affaire Pivin c. Inhalothérapeutes1, il a été établi qu’« un plaidoyer, en droit 
disciplinaire est la reconnaissance par le professionnel des faits qui lui sont reprochés et 
du fait qu’il constitue une faute déontologique ».  
 

                                                 
1 Pivin c. Inhalothérapeutes, 2002 QCTP 32 (CanLII); 
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[24] Au surplus, la jurisprudence2 est à l’effet que lorsqu’un comité de discipline est saisi 
d’un plaidoyer de culpabilité, aucune preuve relative à la culpabilité de l’intimé est 
nécessaire. 
  

 

[25] À nos yeux, l’intimé doit bénéficier des nombreux facteurs atténuants suivants, à 
savoir : 
 

 la collaboration de l’intimé avec le syndic; 

 son plaidoyer de culpabilité à la première occasion; 

 l’absence d’antécédent disciplinaire de l’intimé; 

 le fait qu’il s’agit d’un acte isolé et d’un concours de circonstances; 

 une longue carrière sans aucune tache; 

 la bonne foi de l’intimé. 

 
[26] À ce sujet, il convient de citer le passage suivant de la Cour d'appel dans l'affaire 
Courchesne3: 

« [83]   L'appelant reproche ensuite au juge de la Cour du Québec d'avoir fait une analyse 
erronée des précédents en matière de sanction. Le reproche est mal fondé. La détermination 
de la peine, que ce soit en matière disciplinaire ou en matière pénale, est un exercice délicat, 
le principe fondamental demeurant celui d'infliger une peine proportionnelle à la gravité de 
l'infraction et au degré de responsabilité du contrevenant. L'analyse des précédents permet 
au décideur de s'assurer que la sanction qu'il apprête à infliger au délinquant est en harmonie 
avec celles infligées à d'autres contrevenants pour des infractions semblables commises dans 
des circonstances semblables. Mais l'analyse des précédents n'est pas sans embûche, 
chaque cas étant différent de l'autre. En l'espèce, à la lecture de la décision du comité de 
discipline et du jugement dont appel, il me semble que le reproche formulé par l'appelant est 
sans fondement. »  

 (notre emphase) 

[27] Comme le soulignait la Cour du Québec dans l’affaire Royer c. Rioux4, l’objectif de 
la sanction disciplinaire n’est pas de punir le professionnel, mais de corriger un 
comportement fautif. 
 
[28] Enfin, le Tribunal des professions rappelait l’importance et l’utilité des suggestions 

                                                 
2 OACIQ c. Patry, 2013 CanLII 47258 (QC OACIQ) et OACIQ c. Lizotte, 2014 CanLII 3118 (QC OACIQ); 
3 Courchesne c. Castiglia, 2009 QCCA 2303 (CanLII), demande d'autorisation d'appel à la Cour suprême 

rejetée, 2010 CanLII 20533 (CSC); 
4 2004 CanLII 76507 (QC CQ); 
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communes dans l’affaire Ungureanu5 : 

[21]        Les ententes entre les parties constituent en effet un rouage utile et parfois 
nécessaire à une saine administration de la justice. Lors de toute négociation, chaque 
partie fait des concessions dans le but d'en arriver à un règlement qui convienne aux 
deux. Elles se justifient par la réalisation d'un objectif final. Lorsque deux parties 
formulent une suggestion commune, elles doivent avoir une expectative raisonnable 
que cette dernière sera respectée. Pour cette raison, une suggestion commune 
formulée par deux avocats d'expérience devrait être respectée à moins qu'elle ne soit 
déraisonnable, inadéquate ou contraire à l'intérêt public ou de nature à déconsidérer 
l'administration de la justice.  

(notre emphase) 

[29] Lorsque des sanctions sont suggérées conjointement par des procureurs 
d’expérience, le Comité n’a pas à s’interroger sur la sévérité ou la clémence de celles-ci. 
Il doit y donner suite, sauf s’il les considère contraires à l’intérêt public ou si elles sont de 
nature à déconsidérer l’administration de la justice, et ce, tel que la Cour suprême le 
décidait dans l’affaire Anthony-Cook6. À notre avis, la recommandation commune 
formulée par les parties est taillée sur mesure au cas de l’intimé. Elle est donc entérinée 
sans aucune réserve par le Comité. 
 

[30] Quant aux frais et déboursés de l’instance, l’intimé devra les assumer. 
 

PAR CES MOTIFS, LE COMITÉ DE DISCIPLINE : 

RÉITÈRE l’ordonnance de non-divulgation, non-publication et non-diffusion de tous 
les renseignements personnels contenus aux pièces déposées en preuve rendue 
par le Comité en vertu de l’article 142 du Code des professions; 

PREND ACTE du plaidoyer de culpabilité de l’intimé Jay Bassila à l’égard des chefs 
nos 3 et 4 de la plainte modifiée; 

DÉCLARE l’intimé coupable du chef no 3 de la plainte modifiée pour avoir enfreint 
l’article 27 du Code de déontologie des représentants en assurance de dommages;  

DÉCLARE l’intimé coupable du chef no 4 de la plainte pour avoir enfreint l’article 21 
du Règlement sur le cabinet, le représentant autonome et la société autonome; 

                                                 
5  Infirmières et infirmiers auxiliaires (Ordre professionnel de) c. Ungureanu, 2014 QCTP 20 (CanLII); 
6 R. c. Anthony-Cook, [2016] 2 R.C.S. 204. 
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PRONONCE un arrêt conditionnel des procédures à l’égard de toutes les autres 
dispositions législatives et réglementaires alléguées au soutien des chefs 
d’accusation susdits; 

Sur le chef no3 : IMPOSE à l’intimé une amende de 3 000 $; 

Sur le chef no4 : IMPOSE à l’intimé une amende de 2 000 $; 

CONDAMNE l’intimé à payer les frais et déboursés. 

 

  
 
___________________________________ 
Me Daniel M. Fabien, avocat 
Vice-président du Comité de discipline 
 
 
 
____________________________________ 
Mme Lise Martin, PAA, expert en sinistre 
Membre  
 
 
 
____________________________________ 
M. Mario Joannette, FPAA, expert en sinistre 
Membre 
 

Me Claude G. Leduc 
Procureur de la partie plaignante 
 
Me Sana Ikram Oulmi 
Procureur de la partie intimée  
 
 
Date d’audience : 19 novembre 2019 
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3.7.3.3 OCRCVM

Aucune information.

3.7.3.4 Bourse de Montréal Inc.

Aucune information.
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3.8 AUTRES DÉCISIONS 

  

Aucune information. 
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