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3.4

RETRAITS AUX REGISTRES DES REPRESENTANTS

Courtiers

Nom

ABOURRAJA
ADE
AGUILAR

ALCOLOUMBRE
ANGLADE

ANGWENYI

ANTONESCU

AOUN

ARCHAMBAULT

AUGER

BABALIS
BACHAND

BALCON

BALLARD
BARIL
BEAUBIEN-

LEBLANC

BEAUCHAMPS

BEAUSOLEIL

BEDARD

BEDARD SAMSON

BELABED
BELANGER

Prénom

HATIM
HANS
ANA

LIONEL
WILMINE

BETTY
BEATRICE
MORAA

DENISE
ALEXANDRE

JACQUELINE
MARK
WILLIAM

GREGORY
LYN

LARISE

LUC
CAROLE
ALICE

CHANTAL

MIREILLE

CONSTANCE

ALEXANDRA

SAMIR
ERIC

Nom de la firme

PAVILION MARCHES MONDIAUX LTEE
SERVICES D’INVESTISSEMENT TD INC.
DESJARDINS CABINET DE SERVICES

FINANCIERS INC.
INVESCAP SARL

Date
d’interruption

2015-03-13
2015-03-13
2015-03-17

2015-03-02

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS  2015-04-01

INC.

BMO LIGNE D’ACTION INC.

PLACEMENTS CIBC INC.

2015-03-30

2015-04-06

SERVICES D’INVESTISSEMENT QUADRUS 2015-04-02

LTEE.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS  2015-04-10

INC.

VALEURS MOBILIERES DESJARDINS INC. 2015-03-31

SERVICES D’INVESTISSEMENT TD INC.

2015-03-23

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS 2015-04-02

INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES

FINANCIERS INC.

BLC SERVICES FINANCIERS INC.
INVESTIA SERVICES FINANCIERS INC.
PLACEMENTS SCOTIA INC.

2015-04-08

2015-03-12
2015-03-27
2015-03-13

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS  2015-03-02

INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES

FINANCIERS INC.

2015-04-03

SERVICES D’'INVESTISSEMENT QUADRUS 2015-04-02

LTEE.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES

FINANCIERS INC.

SERVICES D’'INVESTISSEMENT TD INC.
DESJARDINS CABINET DE SERVICES

FINANCIERS INC.

2015-04-17

2015-04-07
2015-04-10
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Nom

BELANGER
REGAUDIE

BELLEAU
BEN OTHMAN

BEN SLIMANE
BENFATTI
BENZARTI

BERGERON-
TALBOT
BERTHIAUME

BERTRAND

BETCHEM MPON

BILODEAU

BINAS

BINETTE
BISSONNETTE

BLANCHETTE

BONAN
BONNEAU

BORRELLI
BORRELLI

BOUCHARD

BOUCHARD
BOUCHARD

BOUCHER
BOURDEAU
BOURDEAU

BOURGEOIS

Prénom

CATHERINE

LUCIE
HABIB

SENDA
STEPHANIE
HAITHEM

FRANCIS
BARBARA
JEAN

DIANE

CECILE
JENNIFER

KRYSTYNA

LINDA
SACHA

VICKY

BRANDON
MARJOLAINE

HEATHER

CHRISTOPHE
R

SIMON

FRANCIS
JOSEE

NANCY
KEVIN
MONIQUE

JULIETTE
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Nom de la firme

SERVICES D’INVESTISSEMENT TD INC.

FONDS D’INVESTISSEMENT ROYAL INC.

SERVICES FINANCIERS GROUPE
INVESTORS INC.

PLACEMENTS SCOTIA INC.
BMO LIGNE D’ACTION INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

SCOTIA CAPITAUX INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

PLACEMENTS SCOTIA INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

SERVICES EN PLACEMENTS PEAK INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

SERVICES D’INVESTISSEMENT TD INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

PLACEMENTS MANUVIE INCORPOREE
SERVICES D’'INVESTISSEMENT TD INC.

VALEURS MOBILIERES BANQUE
LAURENTIENNE INC.

VALEURS MOBILIERES TD INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

PLACEMENTS CIBC INC.

FONDS D’INVESTISSEMENT ROYAL INC.
BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS

INC.
DESJARDINS CABINET DE SERVICES
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Date
d’interruption

2015-04-13

2015-04-01
2015-03-25

2015-04-01
2015-03-31
2015-04-11

2015-03-20

2015-03-20

2015-03-30

2013-11-25
2015-04-07

2015-03-17

2015-04-15
2015-03-16

2015-04-10

2015-03-27
2015-04-10

2015-03-10
2015-03-25

2015-03-13

2015-03-26
2015-03-16

2015-04-17
2015-03-16
2015-03-27

2015-03-24



Nom

BRETON

BROUSSEAU-
BENOIT

CALLA
CAMPEAU
CARDINAL

CARON

CARPENTIER

CARTIER

CARVAJAL

GONCZI

CASTELLI
CASTONGUAY

CHAMBERLAND

CHARFI

CHARRON

CHBANI

CHEN
CHICOINE
CHINE

CHOWDHURY
CHU

CIAMPINI

CLIMENT
CLOUTIER
COLETTA
COMEAU
CONSTANT

Prénom

JEAN
MARIE-EVE

RAFAEL
GINETTE
JONATHAN

JESSICA

HUGUES

DEBBIE
SHIRLEY

HELDER
RAFAEL

FABRIZIO
GUYLAINE

EVE

CHIHEB

CHANTAL

AMINE

MAYNA
MICHEL
CATERINA

FARHAN

WING
CHEUNG LUIS

CRISTINA

OSCAR
DAVID
EMILIO
SONIA
HIMLER
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Nom de la firme

FINANCIERS INC.
WALTON CAPITAL MANAGEMENT INC.

PLACEMENTS FINANCIERE SUN LIFE
(CANADA) INC.

PLACEMENTS CIBC INC.
FONDS D’INVESTISSEMENT ROYAL INC.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.

SERVICES FINANCIERS GROUPE
INVESTORS INC.

SERVICES FINANCIERS GROUPE
INVESTORS INC.

MACDOUGALL, MACDOUGALL & MACTIER
INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

FONDS D’INVESTISSEMENT ROYAL INC.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

TD WATERHOUSE CANADA INC.
WALTON CAPITAL MANAGEMENT INC.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.

SERVICES D’INVESTISSEMENT TD INC.

RBC DOMINION VALEURS MOBILIERES
INC.

PLACEMENTS FINANCIERE SUN LIFE
(CANADA) INC.

BMO LIGNE D’ACTION INC.

BMO INVESTISSEMENTS INC.

BMO INVESTISSEMENTS INC.
INVESTIA SERVICES FINANCIERS INC.
DESJARDINS CABINET DE SERVICES
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Date
d’interruption

2015-03-18

2015-04-01

2015-04-06
2015-04-01
2015-04-04

2015-04-01

2015-03-13

2015-03-25

2015-03-21

2015-03-30
2015-01-29

2015-02-15

2015-04-10

2015-03-13

2015-03-27

2015-03-24
2015-04-15
2015-04-07

2015-03-13
2015-04-03

2015-03-31

2015-03-24
2015-03-19
2015-03-20
2015-04-10
2015-02-21



Nom

CORDEAU

CORTESE
COURNOYER
COURVILLE

COUTURE

COUTURE

CROUSSET

DAGENAIS

DUSABLON

DAIGLE

DE MARCO

DE RUBERTIS

DELGARM
DESJARDINS

DESRIVEAUX
CREVECOEUR

DESSUREAULT
DI FEO

DIONNE

DORVAL

DUBE

DUCHESNE

DUGAS

DUMAIS

DUMOUCHEL
DUROCHER

Prénom

GUY

ANNA
SUZANNE
ROBERT

MAXIME

LINE

MARIE
FREDERICK

ERIC

MICHAEL

JOHN

MARYAM
ANNIE

KAREN

PHILIPPE
MICHAEL

GENEVIEVE

LYSE

MARIE-

FRANCE

AMELIE

CAROLE

EVELYNE

MARC-ANDRE
LUC

Nom de la firme

FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES

FINANCIERS INC.
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Date

d’interruption

2015-04-09

FONDS D’INVESTISSEMENT ROYAL INC.  2015-03-16

PLACEMENTS SCOTIA INC.
PLACEMENTS FINANCIERE SUN LIFE

(CANADA) INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES

FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES

FINANCIERS INC.

PLACEMENTS CIBC INC.
BMO INVESTISSEMENTS INC.

2015-04-03
2015-03-09

2015-04-09

2015-04-09

2015-03-20
2015-03-27

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS  2015-03-16

INC.

VALEURS MOBILIERES HSBC (CANADA) 2015-04-07

INC.

COURTAGE DIRECT BANQUE NATIONALE 2015-04-01

INC.

PWL CAPITAL INC.
PLACEMENTS FINANCIERE SUN LIFE

(CANADA) INC.

2015-03-20
2015-03-31

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS 2015-04-10

INC.

SERVICES EN PLACEMENTS PEAK INC. 2015-04-16
SERVICES D’INVESTISSEMENT QUADRUS 2015-03-31

LTEE.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS  2015-03-18

INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

2015-03-23

2015-04-03

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS 2015-03-19

INC.

SERVICES FINANCIERS GROUPE

INVESTORS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

2015-04-01

2015-04-10

FONDS D’INVESTISSEMENT ROYAL INC. 2015-03-23
SERVICES D’INVESTISSEMENT QUADRUS 2015-03-31
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Nom

EL BACHA

EL MEKAHAL
FARRELL
FARTHING
FARZAIE
FERLAND

FICHAULT

FILLION LAPOINTE

FOGUEM TAYOU

FONTAINE

FORGET

FORTIN

FRANQUES

FRIEDMAN

FUNG
GAGNE

GAGNE

GAGNE
GAGNON

GAGNON

GAGNON
GAGNON

GAGNON
GAGNON

GAILLOUX

Prénom

SALOUA

MUSTAPHA
LOUISE
ASHLEY
ARMINEH
MARTINE

SIMON
MAXIME

HERVE
CHRISTIAN
JULIEN

FRANCOIS

JONATHAN

MARIE-NELLY

JOSHUA

RONALD
JEAN-GUY

ROBERT

CHANTALE
PIERRE

GENEVIEVE

ERIC
JEAN-RENE

LINDA
VALERIE

CAROLE
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Nom de la firme

LTEE.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.

PLACEMENTS CIBC INC.

FONDS D’INVESTISSEMENT ROYAL INC.
SERVICES D’'INVESTISSEMENT TD INC.
TD WATERHOUSE CANADA INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

INVESTIA SERVICES FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

PLACEMENTS FINANCIERE SUN LIFE
(CANADA) INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

MANULIFE ASSET MANAGEMENT
ACCORD (2015) INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

RBC DOMINION VALEURS MOBILIERES
INC.

PLACEMENTS FINANCIERE SUN LIFE
(CANADA) INC.

PLACEMENTS MANUVIE INCORPOREE

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.

BLC SERVICES FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

PLACEMENTS CIBC INC.

PLACEMENTS FINANCIERE SUN LIFE
(CANADA) INC.

SERVICES D’INVESTISSEMENT TD INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

SERVICES EN PLACEMENTS PEAK INC.
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Date

d’interruption

2015-03-30

2015-04-02
2015-03-23
2015-03-16
2015-03-16
2015-03-13

2015-03-26
2015-03-13

2015-03-16

2015-04-07

2015-04-17

2015-03-16

2015-04-08

2015-04-01

2015-03-19
2015-04-03

2015-04-07

2014-11-07
2015-03-25

2015-03-27

2015-03-26
2015-04-10

2015-04-01
2015-03-27

2015-03-19



Nom

GAUDREAULT
GAUTHIER
GAUTHIER

GAUTREAU

GENDRON
GOHIER

GOSSELIN

GOSSELIN

GOSSELIN

GRENON

GRIGNON

GRUBER

GUINDON

GUTENKUNST

HALLE

HAMADA

HAMAM
HASSINI
HILL
JIANG
JLIDI
JOSEPH

JOURDAIN

JOURNO
JUTRAS

Prénom

CEDRIK
KIM
BRUNO

MANON

NATHALIE
JACQUES

VERONIQUE

MATHIEU

REAL

ALAIN

CHARLENE

STEVE
WALTER

JACQUES

DORIS
HEATHER

NATHALIE

SARRA

ERIC
LAILA
NICOLA
TAO
NABIL
FENSLEY

LYSE

ALAIN
ISABELLE
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Nom de la firme

SERVICES D’INVESTISSEMENT TD INC.
FONDS D’INVESTISSEMENT ROYAL INC.

PLACEMENTS FINANCIERE SUN LIFE
(CANADA) INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

PLACEMENTS SCOTIA INC.

SERVICES FINANCIERS GROUPE
INVESTORS INC.

SERVICES FINANCIERS GROUPE
INVESTORS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS SECURITE FINANCIERE
INVESTISSEMENTS INC.

PLACEMENTS FINANCIERE SUN LIFE
(CANADA) INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

PICTET CANDA S.E.C.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.

GESTION MD LIMITEE

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

FINANCIERE BANQUE NATIONALE INC.
SERVICES D’'INVESTISSEMENT TD INC.
BMO INVESTISSEMENTS INC.
PLACEMENTS MANUVIE INCORPOREE
PLACEMENTS CIBC INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

SERVICES FINANCIERS GROUPE
INVESTORS INC.

FONDS D’INVESTISSEMENT ROYAL INC.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.

23 avril 2015 - Vol. 12, n° 16

Date
d’interruption

2015-03-18
2015-03-28
2015-04-13

2015-03-20

2015-03-30
2015-04-01

2015-03-26

2015-04-09

2015-03-30

2015-03-27

2015-03-25

2015-03-13

2015-03-20

2015-03-30

2015-03-30

2014-12-31

2015-03-19
2015-04-06
2015-03-09
2015-03-19
2015-03-20
2015-03-30

2015-03-17

2015-03-23
2015-03-13



Nom

KECHEKOUL

KHUBAR
KIM
KNOBOVITCH

LABERGE
LABRECQUE
LABRIE
LACHANCE
LADOUCEUR-DI
CRISTO
LAFRANCE
LAFSIHI

LAGAH
LAJEUNESSE

LALONDE
DEFILIPPI

LAMBERT
LAMBERT

LAMONTAGNE
LARAMEE

LAROCQUE
LAROSE
LAROUCHE-
LABONTE

LARTUNDO

LAVALLEE
LAVERDIERE

Prénom

BILAL

SUNENA
GENE
COREY

DAVID
CHANTAL
DIANE
MONIQUE
LENA
CELINE
KARINE

ROXANNE

MUSTAPHA
KAMAL

DASWINDER
PAUL

NATACHA
REMI-JULIEN

CHANTALE
CHANTALE

MARIE-EVE
PIERRE-LUC

SEBASTIEN

JOSEE

GABRIELLE

ALAIN

MANON
FRANCOIS
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Nom de la firme

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS

INC.
PFSL INVESTMENTS CANADA LTD.
PLACEMENTS MANUVIE INCORPOREE

VALEURS MOBILIERES GROUPE
INVESTORS INC.

SERVICES D’INVESTISSEMENT QUADRUS

LTEE.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS

INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

FONDS D’INVESTISSEMENT ROYAL INC.

SERVICES FINANCIERS GROUPE
INVESTORS INC.

PFSL INVESTMENTS CANADA LTD.

FONDS D’INVESTISSEMENT ROYAL INC.

RBC DOMINION VALEURS MOBILIERES
INC.

PLACEMENTS MANUVIE INCORPOREE

MANULIFE SECURITIES INVESTMENT
SERVICES INC.

PFSL INVESTMENTS CANADA LTD.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS

INC.
BLC SERVICES FINANCIERS INC.

SERVICES FINANCIERS GROUPE
INVESTORS INC.

23 avril 2015 - Vol. 12, n° 16

Date
d’interruption

2015-03-13

2015-04-14
2015-03-19
2015-03-23

2015-04-03

2015-04-01

2015-04-17

2015-03-23

2015-03-17

2015-03-30

2015-03-26

2015-04-01

2015-03-23
2015-03-24

2015-03-24
2015-03-24

2015-04-17
2015-03-31

2015-03-28

2015-03-20

2015-03-25

2015-03-27

2015-03-31
2015-04-01

142



Nom

LAVOIE
LE BRETON

LE GUERRIER

LEBLANC

LEBLOND

LECLERC

LECLERC

LEDUC

LEFEBVRE
LEMAY
LEMIEUX

LEPORE

LESSARD

LESSARD

LESSARD
LEVAC

LEVASSEUR

LI

LIRETTE

LLUBANI
LOISELLE

LORTIE
LUGASI

MACHABEE

Prénom

NATHALIE

PASCAL

SOPHIE

DANIEL

VALERIE

GINETTE

JEAN-

FRANCIS

MANON

MARC
JONATHAN

MARIE
CLAUDE

PATRICK
NICOLAS
FRANCO
SYLVIE
JULIE

MARIUS
JOHANNE

ANTOINE

YIFAN

BRENDA

ARTUR
ANNIE

CLAUDE
MOSHE

DANNY
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Nom de la firme

PLACEMENTS CIBC INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS SECURITE FINANCIERE
INVESTISSEMENTS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

SERVICES FINANCIERS GROUPE
INVESTORS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

CORPORATION CANACCORD GENUITY
PLACEMENTS CIBC INC.
PLACEMENTS SCOTIA INC.

BMO NESBITT BURNS INC.

RBC DOMINION VALEURS MOBILIERES
INC.

SERVICES D’INVESTISSEMENT QUADRUS
LTEE.

SERVICES EN PLACEMENTS PEAK INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.

MACDOUGALL, MACDOUGALL & MACTIER
INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

BLC SERVICES FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

INVESTISSEMENTS EXCEL INC.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

23 avril 2015 - Vol. 12, n° 16

Date

d’interruption

2015-04-04
2015-04-14

2015-03-19

2015-04-02

2015-03-26

2015-03-30

2015-03-24

2015-03-27

2015-04-01
2015-04-02
2015-03-30

2015-04-10

2015-02-01

2015-04-06

2015-04-17
2014-12-28

2015-03-13

2015-04-15

2015-03-20

2015-03-27
2015-03-26

2015-03-17
2015-03-09

2015-03-20



Nom

MAKHLOUF

MARCEAU

MARCOTTE

MARCOUX

MARQUIS
MARQUIS

MARTEL

MARTIN

MARTIN

MASSA

MASSIE-LABONTE

MASTROJOSEPH

MCLAUGHLIN
MEDKOURI

MELANCON
MELANSON-
LANIEL
MICHAUD
MICHAUD
MICHEL

MIKHAIL

MILLER
MILLER

MIMEAULT

Prénom

ONS
JEAN

FRANCOIS

MARIE-
CLAUDE
LYNDA

ALAIN
JESSICA

KARINE
FRANCOIS
CELINE
FRANCESCO
DANIELE
MAXIME

MAXIME

SAMUEL
SANAA

NANCY

PASCALE

VERONIQUE

CHARLES

CLERMONT

MONA

STEVE
ERIC

GINETTE
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Nom de la firme

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

PLACEMENTS FINANCIERE SUN LIFE
(CANADA) INC.

RICHARDSON GMP LIMITEE

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

PLACEMENTS CIBC INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS SECURITE FINANCIERE
INVESTISSEMENTS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

TD WATERHOUSE CANADA INC.

SERVICES FINANCIERS GROUPE
INVESTORS INC.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.

BLC SERVICES FINANCIERS INC.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

BMO INVESTISSEMENTS INC.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.

PLACEMENTS CIBC INC.

SERVICES FINANCIERS GROUPE
INVESTORS INC.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.
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Date
d’interruption

2015-04-08

2015-03-25

2015-03-25

2015-03-30

2015-03-27
2015-03-24

2015-03-17

2015-03-27

2014-12-28

2015-04-14

2015-04-08

2015-03-13

2015-04-02
2015-04-15

2015-03-21

2015-03-27

2015-03-24

2015-03-30

2015-01-19

2015-02-24

2015-03-27
2015-03-27

2015-02-13
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Nom Prénom Nom de la firme Date
d’interruption

MIQUELON CHARLES MANULIFE ASSET MANAGEMENT 2015-04-14
ACCORD (2015) INC.

MONDOU LISE BMO INVESTISSEMENTS INC. 2015-03-16

MONGE CARINE CAPITAL HUB INC. 2015-04-03

MONTAGNE HERVE FONDS D’'INVESTISSEMENT HSBC 2015-03-27
(CANADA) INC.

MOQUIN NANCY DESJARDINS CABINET DE SERVICES 2015-04-17
FINANCIERS INC.

MOREAU CARMEN DESJARDINS CABINET DE SERVICES 2015-03-30
FINANCIERS INC.

MORIN KARINE SERVICES FINANCIERS GROUPE 2015-03-12
INVESTORS INC.

MOUSSA MOSTAPHA  BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS  2015-03-20
INC.

MOZGOVENKO DMITRI TD WATERHOUSE CANADA INC. 2015-03-27

NDIAYE OUSSEYNOU SERVICES D'INVESTISSEMENT TD INC.  2015-04-03

NOISEUX MELANIE PLACEMENTS FINANCIERE SUN LIFE 2015-03-27
(CANADA) INC.

NORMAND RAYMOND MERRILL LYNCH CANADA INC. 2015-03-25

OGOUYEMI VALERE SERVICES FINANCIERS GROUPE 2015-03-31
INVESTORS INC.

OKIKIOLA STEPHEN SERVICES D'INVESTISSEMENT QUADRUS  2015-03-24

LANRE LTEE.
OUATTARA ELDIANWA  FONDS D'INVESTISSEMENT ROYAL INC.  2015-03-23
JANINE

PAGE KARINE DESJARDINS CABINET DE SERVICES 2015-03-26
FINANCIERS INC.

PAGE CATHERINE  PLACEMENTS FINANCIERE SUN LIFE 2015-03-29
(CANADA) INC.

PAPAIOANNOU ROULA PLACEMENTS SCOTIA INC. 2015-03-27
PARADIS GENEVIEVE  DESJARDINS CABINET DE SERVICES 2015-02-27
FINANCIERS INC.

PARE STEVE FONDS D’'INVESTISSEMENT ROYAL INC.  2015-03-23
PATENAUDE RYAN BMO INVESTISSEMENTS INC. 2015-03-25
PATRY JULIE DESJARDINS CABINET DE SERVICES 2015-03-20
FINANCIERS INC.

PAYEUR ANDRE INVESTIA SERVICES FINANCIERS INC. 2015-03-31
PERPERE NICOLAS DESJARDINS CABINET DE SERVICES 2015-03-19
FINANCIERS INC.

PERREAULT LOUISE DESJARDINS CABINET DE SERVICES 2015-04-10

FINANCIERS INC.
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Nom

PERREAULT-

GENDRON

PETIT

PICHE

PIERRE

PILON

POIRIER
PORTUGAIS

POULIN

PREFONTAINE
PREMONT
PROFETA
PROVENCAL

PROVENCHER
PULITANO

RACETTE
RAVEL
RAYMOND

REDONDO

REN

RHEAUME

RHEAUME

RICHARD

RICHER

ROBERGE

ROCH

Prénom

PHILIPPE

PHILIPPE

MARIE-

HELENE

HANCY

SYLVIE

RICHARD
MAXIME

GISELE

DIANE
JOHANNE
HUGO
DANIEL

KARINE

JEAN-LOUIS

DOMINIQUE
JONAH
PIERRE-

GARDY
FERNANDO
YUSUDAN
GINETTE
TOMMY
KARINE
MICHEL
ETIENNE

ERIC

DIANE
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Nom de la firme

DESJARDINS SECURITE FINANCIERE
INVESTISSEMENTS INC.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.

SERVICES FINANCIERS GROUPE
INVESTORS INC.

SERVICES FINANCIERS GROUPE
INVESTORS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

VALEURS MOBILIERES DESJARDINS INC.

DESJARDINS SECURITE FINANCIERE
INVESTISSEMENTS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

WALTON CAPITAL MANAGEMENT INC.
TD WATERHOUSE CANADA INC.
FONDS D’INVESTISSEMENT ROYAL INC.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.

PLACEMENTS CIBC INC.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.

SERVICES D’'INVESTISSEMENT TD INC.
PLACEMENTS CIBC INC.

SERVICES FINANCIERS GROUPE
INVESTORS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

SERVICES FINANCIERS GROUPE
INVESTORS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

FONDS D’INVESTISSEMENT ROYAL INC.

DESJARDINS SECURITE FINANCIERE
INVESTISSEMENTS INC.

Date

d’interruption

2015-03-24

2015-04-02

2015-03-20

2015-04-10

2015-04-01

2015-03-16
2015-04-04

2015-03-26

2015-04-15
2015-04-09
2015-03-28
2015-02-27

2015-04-20
2015-03-19

2015-03-28
2015-04-01
2015-03-13

2015-04-10

2015-04-01

2015-04-06

2015-03-16

2015-03-13

2015-04-06

2015-03-23

SERVICES D’'INVESTISSEMENT QUADRUS 2015-03-27
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Nom

RONDEAU

SALDARRIAGA

BETANCUR
SALIBY
SALVAIL

SANGIOVANNI

SARGANIS
SAVARD

SAVOIE
SAWYER
SCALIA
SEM
SENIKAS

SHOWERS
SILVA

SIMARD

SIMARD-CHAYER

SINGH
SINOTTE

SQUIRE

SRIRANGANATHA

N

ST-ONGE
WITKOWSKI

ST-PIERRE

SUGAR
T. BLEAU

TABOADA

Prénom

MARLENE

GERMAN

CATHERINE
FRANCINE

ELISA

CATHERINE
MARIE

GINETTE
KATHLEEN
CYNTHIA
HECTOR

STEPHANIE
ANDREA

JONATHAN

JOAO PAULO

HELENE

ETIENNE
RAVNEET
MANON

SOLOMON NIl

TORGBOR

VAJEETHAN

MAUDE

SERGE

BRYAN

JEAN-SIMON

VICTOR
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Nom de la firme

LTEE.

SERVICES FINANCIERS GROUPE
INVESTORS INC.

SERVICES FINANCIERS GROUPE
INVESTORS INC.

PLACEMENTS SCOTIA INC.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

PLACEMENTS CIBC INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

INVESTIA SERVICES FINANCIERS INC.
BLC SERVICES FINANCIERS INC.
FONDS D’INVESTISSEMENT ROYAL INC.
PAVILION MARCHES MONDIAUX LTEE
PWL CAPITAL INC.

PLACEMENTS MANUVIE INCORPOREE

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

PLACEMENTS CIBC INC.
SERVICES D’'INVESTISSEMENT TD INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

SERVICES INVESTISSEURS CIBC INC.

PLACEMENTS SCOTIA INC.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.

DESJARDINS SECURITE FINANCIERE
INVESTISSEMENTS INC./DESJARDINS

FINANCIAL SECURITY INVESTMENTS INC.

SERVICES D’INVESTISSEMENT TD INC.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.

PLACEMENTS CIBC INC.
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Date

d’interruption

2015-04-01

2015-03-13

2015-03-20
2015-04-09

2015-01-16

2015-03-23
2015-03-17

2015-03-27
2015-04-08
2015-03-23
2015-03-13
2015-04-02

2015-03-19
2015-04-16

2015-04-01

2015-03-30
2015-03-26
2015-04-16

2015-03-25

2015-03-11

2015-03-13

2015-03-18

2015-03-16

2015-03-18

2015-04-10



Nom

ECHEVERRIA
TARYKY

TERRIER
TESSIER
THIBAULT
TORNATORA
TRAGOULIAS

TREMBLAY
TREPANIER
TROTTIER
URBAIN
VADUVA IVAN

VAILLANCOURT

VEILLEUX

VERMETTE

VERONNEAU

VERRET

VINCENT

VOYER

WAE TION

WANGA

XIEXIANG

XU

YEMELI TUMENE

ZWECKER

Conseillers

Prénom

SAID

OLIVIER
AMELIE
BENJAMIN
ANTONIO
GEORGIA

DAVID
MICAEL
RAPHAEL
CELINE
SORINA
CAROLE

FRANCIS

LUCIE

NATHALIE

MICHELINE

LOUISE

MARC-

ANTOINE
LOIC

ARMAND
KAREL
XU

MICHELLE
LEOPOLD

GARY
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Nom de la firme

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

BLC SERVICES FINANCIERS INC.

BMO INVESTISSEMENTS INC.
FINANCIERE BANQUE NATIONALE INC.
FONDS D’INVESTISSEMENT ROYAL INC.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.

BLC SERVICES FINANCIERS INC.
SERVICES D’'INVESTISSEMENT TD INC.
PLACEMENTS CIBC INC.

FONDS D’INVESTISSEMENT ROYAL INC.
SERVICES INVESTISSEURS CIBC INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

MANULIFE ASSET MANAGEMENT
ACCORD (2015) INC.

SERVICES D’INVESTISSEMENT QUADRUS
LTEE.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

SERVICES D’INVESTISSEMENT QUADRUS
LTEE.

PLACEMENTS MANUVIE INCORPOREE

DESJARDINS CABINET DE SERVICES
FINANCIERS INC.

SERVICES FINANCIERS GROUPE
INVESTORS INC.

PLACEMENTS SCOTIA INC.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.

BANQUE NATIONALE INVESTISSEMENTS
INC.
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Date
d’interruption

2015-03-13

2015-03-16
2015-03-26
2015-04-02
2015-04-06
2015-03-23

2015-03-13
2015-03-19
2015-04-10
2015-03-31
2015-03-27
2015-03-25

2015-04-14

2015-04-02

2015-03-24

2015-04-06

2015-04-10

2015-04-01

2015-03-25

2015-03-27

2015-03-16

2014-09-15
2015-04-13

2015-03-11



Nom

BARD

CARON
CRAIG

DI BATTISTA
DI MEO

FORGET

FULTON

GIBOULEAU

GILL

HOWARD

MACDONALD

MIQUELON

M-LOOTZAK

SHERIDAN

VEILLEUX

WEHRLI

Prénom

ROBERT

YVES
ROBERT

BRUNO
GRAZIELLA

FRANCOIS

WALLACE

ERIC

ARTHUR

BRIAN

JEFFREY

CHARLES

MATHIEU

DAVID

FRANCIS

ISABELLA

Cabinets de services financiers

Sans mode d’exercice

Nom de la firme

GESTION DE PLACEMENTS
DORCHESTER

HR STRATEGIES INC.

GESTION DE PLACEMENTS
DORCHESTER

ALPHAFIXE CAPITAL INC.

Bulletin de I'Autorité des marchés financiers

Date
d’interruption

2015-04-01

2015-03-20
2015-04-01

2015-03-17

CUMBERLAND ASSOCIATES INVESTMENT 2015-03-31

COUNSEL INC.

MANULIFE ASSET MANAGEMENT
ACCORD (2015) INC.

GESTION DE PLACEMENTS
DORCHESTER

GESTION DE PLACEMENTS
DORCHESTER

GESTION DE PLACEMENTS
DORCHESTER

GESTION DE PLACEMENTS
DORCHESTER

GESTION DE PLACEMENTS
DORCHESTER

MANULIFE ASSET MANAGEMENT
ACCORD (2015) INC.

LOMBARD ODIER & CIE (CANADA)
SOCIETE EN COMMMANDITE

GESTION DE PLACEMENTS
DORCHESTER

MANULIFE ASSET MANAGEMENT
ACCORD (2015) INC.

GESTION DE PLACEMENTS
DORCHESTER

2015-04-17

2015-04-01

2015-04-01

2015-04-01

2015-04-01

2015-04-01

2015-04-14

, 2015-04-10

2015-04-01

2015-04-14

2015-04-01

Liste des représentants qui ne sont plus autorisés a agir dans une ou plusieurs disciplines

Vous trouverez ci-dessous la liste des représentants dont au moins I'une des disciplines mentionnées a
leur certificat de I'Autorité est sans mode d’exercice. Par conséquent, ces individus ne sont plus
autorisés a exercer leurs activités dans la ou les disciplines mentionnées dans cette liste et ce, depuis
la date qui y est indiquée.

Représentants ayant régularisé leur situation

Il se peut que certains représentants figurant sur cette liste aient régularisé leur situation depuis la date
de sans mode d’exercice de leur droit de pratique pour la ou les disciplines mentionnées. En effet,
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certains pourraient avoir procédé a une demande de rattachement et avoir récupéré leur droit de
pratique dans I'une ou l'autre de ces disciplines. Dans de tels cas, il est possible de vérifier ces
renseignements auprés du agent du centre de renseignements au :

Québec : (418) 525-0337
Montréal : (514) 395-0337
Sans frais :1 877 525-0337.

Veuillez-vous référer a la Iégende suivante pour consulter la liste de représentants. Cette Iégende
indique les disciplines et catégories identifiées de 1a a 6a, et les mentions spéciales, de C et E.

Disciplines et catégories de disciplines

la Assurance de personnes

1b Assurance contre les accidents ou la
maladie

2a Assurance collective de personnes
2b Régime d’assurance collective
2c Régime de rentes collectives

3a Assurance de dommages (Agent)

3b Assurance de dommages des
particuliers (Agent)

3c Assurance de dommages des
entreprises (Agent)

4a Assurance de dommages (Courtier)

4b Assurance de dommages des
particuliers (Courtier)

4c Assurance de dommages des
entreprises (Courtier)

5a Expertise en reglement de sinistres

5b Expertise en réglement de sinistres en
assurance de dommages des
particuliers

5c Expertise en reglement de sinistres en
assurance de dommages des
entreprises

6a Planification financiere

Certificat Nom, Prénom
100044 ADAM, LINDA
101619 BEAULIEU, LOUISE

Mentions spéciales

C Courtage spécial

E Expertise en réeglement de sinistre a I'égard des
polices souscrites par I'entremise du cabinet auquel

il rattaché
Disciplines Date de
sans mode
d’exercice
4a 2015-03-23
3a 2015-04-14
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Certificat Nom, Prénom Disciplines Date de
sans mode
d’exercice

102811 BERNIER, LOUISE 4a 2015-04-20

102839 BERNIER, REAL la 2015-04-14

103844 BOIVIN, JEAN-FRANCOIS 6a 2015-03-27

104171 BOUCHARD, JEAN-DENYS la 2015-04-02

104239 BOUCHARD, PIERRE 5c 2015-03-30

104632 BOUNADERE, DIANE 3a 2015-03-25

106163 CARRIER, RICHARD 2a 2015-04-09

106843 CHARRON, CHANTAL 6a 2015-03-26

107247 CIAMPINI, CRISTINA la 2015-04-01

108367 COUTURE, LINE 6a 2015-04-10

111127 DUFOUR, JEREMIE la 2015-04-15

111791 EMOND, FRANCE 3a 2015-04-14

111792 EMOND, FRANCINE 4a 2015-03-20

111864 EVANGELISTA, ANITA 4a 2015-04-20

111979 FARRELL, LOUISE 6a 2015-03-26

112236 FILONI, JOSIANE la 2015-03-18

113043 FRIPP, DAVID R. 4a 2015-04-21

113123 GAGNE, CHANTALE 6a 2015-03-27

113169 GAGNE, JEAN-GUY 6a 2015-04-06

113633 GALLANT, PAUL 3a 2015-04-10

114137 GAUTREAU, MANON 6a 2015-03-24

115503 GRENON, ALAIN la, 2a 2015-03-31

115828 GUILLOT, YVES la 2015-04-21

115841 GUIMOND, GINETTE 4b 2015-04-01

117295 JOURDAIN, LYSE la 2015-03-19

117759 LABERGE, CHANTAL 1a, 2a, 6a 2015-04-02

117987 LACHANCE, LENA 6a 2015-04-08

118046 LACHAPELLE, JEAN la 2015-04-07

118893 LANCIAULT, LUC 3b 2015-04-20

119051 LANGEVIN, LYNE 4a 2015-03-27

120330 LEBLANC, DANIEL 6a 2015-04-08

120689 LEDUC, MANON 6a 2015-04-14

123575 MELOCHE, SERGE 4a 2015-04-21

123911 MIGNEAULT, RICHARD 6a 2015-04-01

123937 MILLER, ERIC la 2015-03-31
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Certificat

123978
124193
124618
124864
125416
126144
126498
127062
127534
128077
128387
131850
133346
133957
135701
135819
136403
137596
138217
138803
139438
139456
140040
141007
142282
142762
144285
145857
146685
147036
147362
148460
148706
149793
149955

Nom, Prénom

MIMEAULT, GINETTE
MONTMINY, GREGOIRE
MORNEAU, SYLVIE
SMITH, HUGUETTE
OUELLETTE, DOMINIQUE
PATENAUDE, KEVIN
PELLETIER, YVES
PILON, SYLVIE
PORLIER, SYLVIE
PULINCKX, FRANCINE
MAILLOUX-RATTE, GUY
TALBOT, CLAUDETTE
TRUDEAU, SERGE
VEILLEUX, FRANCOIS
ARCOUETTE, MICHEL
HENAULT, YVON
GENDRON, JACQUES
VERONNEAU, NATHALIE
MONGE, CARINE
KIROUACK, DORIS
RAYMOND, CELINE
ROY, SYLVIE

PLOURDE, DONALD
ROCH, DIANE

LALANDE, LYNDA
FORTIN, CHANTAL
VIVIANI, FRANCESCO
MAGOON, CAROL
BORRELLI, HEATHER
BABEU, NANCY
MAILHOT, MARC ANDRE
QUATTROCIOCCHI, MARCELLO
BONNEAU, MARJOLAINE
SAMSON, PATRICK
CARON, MARTIN

Disciplines

6a
la
la
4a
S5a
4a
la, 2a
6a
3a
la

3a

la, 4a
la, 2a
la, 2a
5a

6a

6a

la, 2a, 6a
6a

5b

2a

la

la, 2b
5a

3b

la

5a

la

4a

la

la, 6a
6a

la

la, 2a
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Date de
sans mode
d’exercice

2015-04-14
2015-04-10
2015-04-07
2015-04-20
2015-03-31
2015-04-16
2015-03-24
2015-04-06
2015-04-10
2015-04-02
2015-03-26
2015-04-15
2015-04-20
2015-04-17
2015-04-21
2015-04-10
2015-04-07
2015-03-27
2015-04-10
2015-04-14
2015-04-17
2015-03-30
2015-04-17
2015-03-30
2015-03-27
2015-03-31
2015-04-14
2015-03-30
2015-03-20
2015-04-13
2015-04-08
2015-04-21
2015-04-13
2015-04-02
2015-04-20
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Certificat Nom, Prénom Disciplines Date de
sans mode
d’exercice

151304 CORRIVEAU, MARTIN 5b 2015-04-15

154395 RHEAUME, TOMMY 6a 2015-03-18

154577 CHENARD, MARTIN 3b 2015-04-08

155976 BOULAY-DESARZENS, MELANIE 3b 2015-04-14

157023 MARTEL, JOHANNE 4c 2015-03-27

157500 BOUCHARD, SUZANNE 4b 2015-04-10

157794 JULIEN, RAMIL la 2015-04-10

158138 LAVOIE, EDITH 3a 2015-03-25

158902 LACROIX, AUDREY la 2015-03-24

159571 JLIDI, NABIL 6a 2015-03-24

159941 MICHEL, CLERMONT 6a 2015-03-24

160560 MIVILLE, JOHANNE 4a 2015-04-16

160575 GAGNE, LYNE 4b 2015-03-30

161542 GUILBEAULT, GENEVIEVE la 2015-03-27

162555 TOUSIGNANT, DANIEL 4a, C 2015-03-18

162957 FONTAINE, JACQUES 4a 2015-03-27

164696 ALLARD, JOSEE 4b 2015-03-31

164783 POULIN, RACHEL la 2015-04-20

165644 THOMPSON, HADI la 2015-04-02

165685 BROUILLETTE, KARL 4a 2015-04-09

168963 CHBANI, AMINE 6a 2015-03-30

169425 ASSAL, GALIL la 2015-03-20

170081 LECLERC, GENEVIEVE la 2015-04-08

171175 PARADIS, CATHERINE 3b 2015-03-24

171949 SIMARD, MICHEL la 2015-03-24

172942 PAQUETTE, CHARLES la 2015-04-17

173684 JEAN BAPTISTE, MARIE EMMANUEL 3b 2015-03-24

174093 RACETTE, MARIE-CLAUDE la, 3b 2015-04-20

176422 DEMERS, NICOLAS 4b 2015-04-14

176558 HUOT, PIERRE-OLIVIER la 2015-03-27

176591 HENAULT, PASCAL 5a 2015-04-10

177384 NOISEUX, MELANIE la 2015-04-07

177505 OUELLET, MATTHIEU la 2015-04-20

177755 CARDOSO POROTNIKOVA, LIDIA 3b 2015-04-21

177973 BELAND, ANNIE 4a 2015-04-07
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Certificat Nom, Prénom Disciplines Date de
sans mode
d’exercice

178669 JOSEPH, MARIE-CHRISTINE la 2015-04-10

178704 MARTIN, SUZANNE la 2015-04-02

178905 LEFEBVRE, MARTIN la 2015-03-27

179029 PINEIRO-ALVAREZ, RENE 3b 2015-04-14

179335 MAVROVIC, ANDRE la 2015-04-21

179650 GENDRON, MELISSA 4c 2015-04-13

180596 OUELLET, LOUIS MARTIN 4b 2015-04-13

181047 DANEAULT, JOSEE 5a 2015-04-20

181152 SAUCIER-NADEAU, VICKIE 5a 2015-04-08

181222 TREMBLAY, JULIE 4b 2015-04-07

181225 GUECIOUEUR, CHERIFA 3a 2015-04-02

181664 GAUTHIER, BRUNO la, 2a 2015-04-16

182177 KLAIMAN, DEREK la 2015-04-16

182457 MONGEAU, KARINE 5b 2015-03-27

182838 LEFEBVRE, NANCY la 2015-04-09

183001 CHOINIERE, PAULE-ANDREE 5b 2015-04-21

183022 REMILLARD, LYNN la 2015-04-10

184777 JULIEN, GUILLAUME 1b 2015-03-30

185064 BENZARTI, HAITHEM 6a 2015-04-13

185119 MALTAIS, VICKY 4a 2015-04-02

186081 MICHELS MANFRIN, MARCO AURELIO 4b 2015-03-19

186947 KETTER-PRICE, NATASHA 3b 2015-04-20

187365 DESMEULES, MARC-ANDRE 3b 2015-04-16

187698 GRAVEL, MATHIEU la 2015-03-27

189358 GOHIER, JACQUES la, 6a 2015-04-10

190063 HAB-HAZ, NAJAT la 2015-04-08

190317 LLUBANI, ARTUR 6a 2015-03-27

190644 BEAULIEU, PATRICK 4a 2015-04-08

191845 GIL ZAMORA, RACHEL 4b 2015-04-21

191874 LAMBERT, PIERRE-LUC 4b 2015-04-08

192161 MATHIEU, HUGUES 4a, E 2015-04-01

192678 LAROCHE, ISABELLE la 2015-03-18

192721 LAVOIE, CLAUDE la 2015-03-27

193658 BERGERON-TALBOT, FRANCIS 6a 2015-03-26

193730 BEAUREGARD, JULIE 4b 2015-04-20
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Certificat Nom, Prénom Disciplines Date de
sans mode
d’exercice

194715 BRADSHAW, LEONARD 4a 2015-03-30

194999 GAMACHE, AMELIE 1b 2015-04-15

195285 WILLIAMS, PATRICIA 3b 2015-04-10

195478 POULETTE, YANN 3a 2015-04-10

196482 KORTOBI, YASSINE la 2015-04-07

196702 SARR, BABACAR 3b 2015-03-20

196723 FRIEDMAN, JOSHUA la 2015-04-07

196981 LAVERDIERE, FRANCOIS la, 2b 2015-04-02

197571 TOURE, SYNLAPE la 2015-04-10

197895 GAUDREAU, MANON la 2015-03-27

198366 CHAMPAGNE, MANON la 2015-04-02

198448 FOFANA, BINTOU la 2015-04-17

198477 RETAMAL, KATHY-ALEXANDRA 4b 2015-04-13

198572 AINI, ASSIA AMINA 4b 2015-03-27

198576 BAKOUCHE, REDOUANE la 2015-03-24

198796 SEALY-SKERRITT, JABEZ la 2015-04-02

199004 SOUCY, MARIE-EVE la 2015-03-27

199047 KAMDEM TCHUENDEM, LYDIENNE 1b 2015-04-02

199074 MAYETTE, PATRICK 4b 2015-04-20

200041 RONDEAU, BENOIT la 2015-03-27

200845 EWOUDOU NDIH, CECILE la 2015-03-27

201347 GOSSELIN, MARILYN 1b 2015-04-17

201957 TREPANIER, JOSEE 4b 2015-04-16

202224 LANDRY, SABRINA la 2015-03-27

202557 LAVOIE, MARTIN 1b 2015-04-15

202889 BEDARD, CONSTANCE la 2015-04-02

202935 HOWARD, CHELSEA 4c 2015-04-02

203046 MANNY, JACINTHE 1b 2015-03-24

203231 NDIAYE, MAME AWA la 2015-03-20

203388 GUILLERMO, ALBERTO 1b 2015-03-30

203467 ZAKZUK GAVIRIA, ALI SALOMON la 2015-04-08

203624 SONNEN-DESORMEAUX, SABRINA la 2015-04-17

203669 LABRIE, AMELIE 1b 2015-04-09

203686 LESSARD, JULIE la 2015-04-07

203860 TRINH, QUOC OAI 4b 2015-04-20
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203877
204031
204037
204040
204216
204243
204273
204361
204532
204610
204679
204734
204799
204856
204901
205076
205213
205215
205307
205511
205748
205754
205984
206084
206223
206285
206410
206443
206944
206967
207093
207153
207172
207176
207181

Nom, Prénom

VERONNEAU, SYLVIE

NINO TELLEZ, MONICA
KHUBAR, SUNENA

GAGNE, ALAIN

LACHANCE, IVANHOE
LAROSA, MIREILLE
GOSSELIN, VERONIQUE
MARCEAU, JEAN FRANCOIS
CRISTEL, GHENADIE
TORRES CASTRO, JAVIER RICARDO
LUBIN, FRANTZ

SEVIGNY, MARIANNE
PRENOVEAU, ALAIN
GIBSON, PATRICK
LACOMBE, MATHIEU
FOGUEM TAYOU, HERVE CHRISTIAN
JACOB-BEDARD, MARILOU
MARCOUX, PANAYOTIS
GENDRON, ANICK
BEAULIEU, LISE
MILLIMOUNO, BADIER
FRECHETTE, SIMON

HULL, EDWARD
BEAUDOIN-TESSIER, CLAUDIE
FILS-AIME, MANIS
LEFEBVRE, ROXANE
LANOUE, CHRISTINE

ROY, LUC-OLIVIER
LOIPIMAI, NAPAPORN
COMTOIS, ROXANE
GOBEIL, AUDREY

MIVILLE, LENA

LUNGU, NINA

ARGOUBI, SAMEH

MARIN MENDEZ, MARLIET

Disciplines

4b
1b
la
la
la
4a
la
la
la
1b
la
5b
la
1b
3b
la
la
la
la
la
la
la
la
3b
la
la
la
la
1b
1b
la
1b
5a
la
4b
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Date de
sans mode
d’exercice

2015-04-21
2015-04-08
2015-04-16
2015-04-17
2015-04-10
2015-04-20
2015-03-31
2015-03-30
2015-04-10
2015-04-21
2015-04-02
2015-04-15
2015-03-26
2015-04-15
2015-04-16
2015-03-20
2015-03-27
2015-03-20
2015-03-27
2015-03-20
2015-04-02
2015-04-21
2015-04-02
2015-04-01
2015-04-08
2015-03-27
2015-03-20
2015-03-20
2015-03-30
2015-03-19
2015-04-17
2015-04-17
2015-03-31
2015-04-10
2015-03-27
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Certificat Nom, Prénom Disciplines Date de
sans mode
d’exercice

207194 ABOUDAFIR, MOHAMMED AMINE la 2015-03-20

207513 TREMBLAY, CARL 1b 2015-03-26

207531 MARCOTTE, GENEVIEVE 3b 2015-03-24

207546 PATRICE, SYLVIE la 2015-04-17

207638 ROY DANIEL, CHRISTIAN 3b 2015-04-14

207730 BERTHIAUME, MANON da 2015-04-16

207864 CHAMPAGNE, SYLVAIN la 2015-04-17

207876 LADORA-FALLU, ALEXIS la 2015-04-17

YAMBA NGUEPNANG, GAELLE

207932 SANDRINE la 2015-04-10

208187 LANGTON, JASON 4b 2015-04-13

208294 GOMBAR, TIBOR GYULA la 2015-04-10

208309 BOISVERT, ISABELLE 1b 2015-04-17

208356 BOUTHILLIER, CHAREL la 2015-04-10

208463 FALLAH, FAOUZI la 2015-04-02

Non-renouvellement
Liste des représentants qui ne sont plus autorisés a agir dans une ou plusieurs disciplines

Vous trouverez ci-dessous la liste des représentants dont au moins 'une des disciplines mentionnées a
leur certificat de I'Autorité n’a pas été renouvelée a la date d’échéance. Par conséquent, ces individus
ne sont plus autorisés a exercer leurs activités dans la ou les disciplines mentionnées dans cette liste
et ce, depuis la date qui y est indiquée.

Représentants ayant régularisé leur situation
Il se peut que certains représentants figurant sur cette liste aient régularisé leur situation depuis la date
d’annulation de leur droit de pratique pour la ou les disciplines mentionnées. En effet, certains
pourraient avoir procédé a une remise en vigueur et avoir récupéré leur droit de pratique dans I'une ou
l'autre de ces disciplines. Dans de tels cas, il est possible de vérifier ces renseignement auprés d’un
agent du centre de renseignements au :
Québec : (418) 525-0337
Montréal : (514) 395-0337
Sans frais :1 877 525-0337.
Veuillez vous référer a la Iégende mentionnée ci-dessous pour consulter la liste de représentants. Cette
Iégende indique les disciplines et catégories identifiées de 1la a 6, et les mentions spéciales, C et E.

Disciplines et catégories de disciplines Mentions spéciales

la Assurance de personnes C Courtage spécial
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1b Assurance contre les accidents ou la E Expertise en réglement de sinistre a I'égard des
maladie polices souscrites par I'entremise du cabinet auquel
il rattaché

2a Assurance collective de personnes
2b Régime d’assurance collective
2c Régime de rentes collectives

3a Assurance de dommages (Agent)

3b Assurance de dommages des
particuliers (Agent)

3c Assurance de dommages des
entreprises (Agent)

4a Assurance de dommages (Courtier)

4b Assurance de dommages des
particuliers (Courtier)

4c Assurance de dommages des
entreprises (Courtier)

5a Expertise en réglement de sinistres

5b Expertise en réglement de sinistres en
assurance de dommages des
particuliers

5¢c Expertise en réglement de sinistres en
assurance de dommages des
entreprises

6a Planification financiere

Certificat Nom, Prénom Disciplines Date d’annulation
108674 DADKHAH, ALI 4a 2015-04-01
108749 DAIGNEAULT, GILBERT la. 2b 2015-04-01
108781 DALLAIRE, JACQUES 3a 2015-04-01
108783 DALLAIRE, JULIE 4a 2015-04-01
108801 DALLAIRE, TONY la 2015-04-01
108813 DALPHOND, GERARD la 2015-04-01
108973 D'ASCANIO, ROSSANO 1a, 2a, 4a 2015-04-01
109061 DE BONIS, SYLVIA 4b 2015-04-01
109199 DECELLES, NANCY la 2015-04-01
109202 DECHENE, GUY 4a 2015-04-01
109351 DEMERS, GILLES la, 2b 2015-04-01
109385 DEMERS, NOEL 5a 2015-04-01
109407 DEMEY, ROBERT 5a 2015-04-01
109440 DENIS, MICHAEL la 2015-04-01
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Certificat Nom, Prénom Disciplines Date d’annulation
109456 DENIS, YOLANDE 4a 2015-04-01
109589 DESCARREAUX, RACHEL 6a 2015-04-01
109714 DESGAGNE, MICHELINE 4a 2015-04-01
109791 DESJARDINS, JEAN-GUY 1a, 2a 2015-04-01
109799 DESJARDINS, LOUISE 4b 2015-04-01
109814 DESJARDINS, PIERRE 4a 2015-04-01
109821 DESJARDINS, RICHARD 1a, 6a 2015-04-01
109842 DESJARLAIS, CELINE 3b 2015-04-01
109930 DESORMEAUX, CHRISTINE 5b 2015-04-01
109965 DESROCHERS, DIANE 6a 2015-04-01
110046 DESROSIERS, LOUIS 3a 2015-04-01
110071 DESSUREAULT, MICHEL la 2015-04-01
110204 DICAPRIO, ANGELA 1a, 2a 2015-04-01
110213 DIFABIO, GIOVANNA la 2015-04-01
110233 DINELLE, SYLVAIN 6a 2015-04-01
110422 DOLAN, MICHAEL 2b 2015-04-01
110468 DORAIS, STEPHANE 4a 2015-04-01
110473 DORE, CAROLE 3a 2015-04-01
110521 DORVAL, LYSE 6a 2015-04-01
110526 DOSTALER, MONIQUE 3a 2015-04-01
110566 DOUGHERTY, DENNIS 1a, 2a 2015-04-01
110641 DRAME, ABDRAHAMANE la 2015-04-01
110715 DROUIN, CHARLINE 3a 2015-04-01
110748 DROUIN, MARC 5a 2015-04-01
110840 DUBE, LOLA 6a 2015-04-01
110862 DUBE, PAUL 5a 2015-04-01
111086 DUCLOS, STEPHANE 1a, 2a, 6a 2015-04-01
111132 DUFOUR, LINA 1a, 2a 2015-04-01
111217 DUGAS, FIRMIN 3a 2015-04-01
111314 DUMAS, GHISLAINE 3b 2015-04-01
111322 DUMAS, MARIO 4a 2015-04-01
111407 DUONG, CO-TAI la 2015-04-01
111423 DUPLESSIS, DANIELLE 6a 2015-04-01
111435 DUPONT, GILLES 3a 2015-04-01
111436 DUPONT, GINETTE 4a 2015-04-01
111456 DUPONT, LUC 2a 2015-04-01
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Certificat Nom, Prénom Disciplines Date d’annulation
111463 DUPONT, MICHEL 1a, 2a 2015-04-01
111499 DUPUIS, DIANE 4a 2015-04-01
111531 DUPUIS, MONIQUE 4b 2015-04-01
111547 DUPUY, PAUL 1a, 2a 2015-04-01
111568 DURAND, BRIGITTE 6a 2015-04-01
111693 DUVAL, MICHEL 3a 2015-04-01
119363 DESMARAIS-LAPOINTE, LOUISE 6a 2015-04-01
125553 DUBOIS, JOCELYNE 3a 2015-04-01
135466 DOUCET, LINE 3b 2015-04-01
136295 DESLAURIERS, MARIE-DIANE 2c 2015-04-01
136925 DUBREUIL, CHANTALE 5a 2015-04-01
138828 DESCARY, JEAN-MARC 6a 2015-04-01
139244 DESMARAIS, PIERRE 5a 2015-04-01
140151 DINUNZIO, VICTOR 5a 2015-04-01
140155 DUBOIS, CAROLE 5a 2015-04-01
142127 DEMEULE, CAROLE 3a 2015-04-01
143053 DARAICHE, SYLVAIN 3b, E 2015-04-01
143833 DUPRE, LUC 4a 2015-04-01
147794 DE COURNUAUD, CATHERINE 6a 2015-04-01
148444 DESCHAMPS, AURISE 3b 2015-04-01
149527 DE MONTIGNY, GUY 5a 2015-04-01
150500 DUVAL, BERNARD 5a 2015-04-01
151704 DUPONT, LYSANNE 4a 2015-04-01
151819 DILLI, RIMA 2c 2015-04-01
152783 DION, GENEVIEVE 4b 2015-04-01
153921 D'AMOUR, HELENE 6a 2015-04-01
155178 DION, STEEVE 3b 2015-04-01
155509 DELISLE, JOSEE 4b 2015-04-01
156566 DIOUF, AMADOU 4a 2015-04-01
156648 DOIN, LOUISE 4a 2015-04-01
156945 D'ONOFRIO, MARCO 4a 2015-04-01
157666 DION, LUCIENNE 3b 2015-04-01
157686 DURAND, SUZANNE 4a 2015-04-01
157968 DESAILLIER, SYLVIE 4b 2015-04-01
158104 DOMINGUEZ RUIZ, DENNIS IVAN la 2015-04-01
158256 DUBE, SUZANNE 2b 2015-04-01
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Certificat Nom, Prénom Disciplines Date d’annulation
158389 DAVID, SUZANNE 4c 2015-04-01
158741 DAGENAIS, SYLVIE 1a, 6a 2015-04-01
159371 DUVAL, JOHANNE 2b 2015-04-01
160467 DESGROSEILLIERS, DIANE 2b 2015-04-01
161612 DOMPIERRE, BRIGITTE la 2015-04-01
162564 DAIGLE, GUY la 2015-04-01
164133 DESJARDINS, ANNIE 1a, 6a 2015-04-01
164703 DORION, MATHIEU 3b 2015-04-01
165480 DURAND, FRANCINE 4b 2015-04-01
165689 DUBE, JULIE la 2015-04-01
166259 DECOSTE-HARDY, PHILIPPE-OLIVIER 6a 2015-04-01
168213 DUFOUR, VIVIANE 4b 2015-04-01
169504 DOORNENBAL, PIETER JOHANNES la 2015-04-01
170086 DUFRESNE, CATHERINE 4b 2015-04-01
170656 DUFOUR, MARTIN la 2015-04-01
171357 DORGERVIL, MARIE JUNIA 3b 2015-04-01
171868 DESCHENES, STEPHANIE la 2015-04-01
174336 DUSSAULT, RICHARD la 2015-04-01
176288 DION, CHRISTINE 1b 2015-04-01
176384 DIABATE, DAOUD MYRIA 4c 2015-04-01
177753 DESAUTELS, JULIE 3b 2015-04-01
178413 DESMARAIS, DONALD 5a 2015-04-01
178757 DROUINAUD, ROSE SACHA 3b 2015-04-01
181038 DUVAL, ANDREE-ANNE 3a 2015-04-01
181583 DESROSES, CLIFORD la 2015-04-01
181897 DESORMEAUX, ANNICK 5b 2015-04-01
182535 DAVIS, CHRISTINE 2b 2015-04-01
DESLONGCHAMPS-THIBAULT, 2015-04-01
184640 PATRICK la
185806 DUONG, GINETTE la 2015-04-01
186276 DESMARAIS, FREDERIC 4a 2015-04-01
187448 DESGROSEILLIERS, LUC 2a 2015-04-01
187449 DESGAGNES, JULIE-MELANIE la 2015-04-01
188929 DEMERS, CATHY 3b 2015-04-01
189404 DESMARAIS, DANIEL la 2015-04-01
190506 DUPUIS, ISABELLE 3a 2015-04-01
191786 DE BROUWER, NATHALIE la 2015-04-01
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Certificat Nom, Prénom Disciplines Date d’annulation
192674 DUGAS, CAROLE la 2015-04-01
192864 DAIGLE, MYLENE 2b 2015-04-01
193256 DROUIN, MYRIANNE 3b 2015-04-01
193952 DANSO, ERIC la 2015-04-01
194004 DUVAL, FRANCIS 4b 2015-04-01
194210 DE LAMARRE, JOSEE 2a 2015-04-01
194876 DEMERS, MELANIE 4c 2015-04-01
195139 DERONETTE FEUILLE, MARIE NANCY 1la 2015-04-01
195148 DESJARDINS-ST-JEAN, MARIE KARINE 4b 2015-04-01
195292 DENG, WENJIE la 2015-04-01
195318 DENONCOURT, PHILIPPE la 2015-04-01
196232 DORION, MARIE CLAUDE 4b 2015-04-01
196368 DERY, TOMMY 3b 2015-04-01
196642 DESMARAIS, STEPHANY 3b 2015-04-01
197159 D'AVIGNON, JULIE 3b 2015-04-01
197323 D PICARD, LUDOVIC la 2015-04-01
197605 DUQUETTE-DIOTTE, JEAN-SEBASTIEN 1a 2015-04-01
198129 DUFOUR, JULIE 4b 2015-04-01
198131 DAHOBACHIR, LAHOUARI 1b 2015-04-01
198356 DESJARDINS, ERIC 3b 2015-04-01
198473 DJIDEL, SAMIR 4b 2015-04-01
198578 DION CLOUTIER, PATRICK la 2015-04-01
198959 DESJARDINS, JULIE la 2015-04-01
199062 DUMAIS-LEVESQUE, LOUIS-BLAISE 4b 2015-04-01
199204 DESLANDES, MARIE-ANNE 5a 2015-04-01
199295 DO, SON BAO LONG la 2015-04-01
199443 DUVAL, PATRICK la 2015-04-01
199454 DESJARDINS-DUGUAY, CYNTHIA 4b 2015-04-01
200432 DUMAS, FREDERICK la 2015-04-01
200507 DUPUIS-RACINE, ALEXANDRE la 2015-04-01
201295 DUCHESNE, MAGGIE 4b 2015-04-01
201373 DENYER, DAVID 4c 2015-04-01
201595 DUMESNIL GAUDET, MELISSA la 2015-04-01
201622 DESJARDINS, PIERRE-LUC la 2015-04-01
201646 DIRREN BOUCHARD, AGNES 1b 2015-04-01
201792 DESJARDINS, NADIA la 2015-04-01
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Certificat Nom, Prénom Disciplines Date d’annulation
201857 DUCHESNE, MATHIEU 3b 2015-04-01
201884 DEHAK, ACHOUR la 2015-04-01
201914 DESCHENES, SAMUEL la 2015-04-01
201973 DA PRATO, BRUNO la 2015-04-01
202018 DESJARDINS, CARL la 2015-04-01
202041 DUSSAULT, MARTINE la 2015-04-01
202218 DI STEFANO, STEFANO la 2015-04-01
202298 DUGAS, BRYAN 1b 2015-04-01
202372 DJAID, ANISSA YASMINE la 2015-04-01
202507 DUBOIS, PIERRE la 2015-04-01
202661 DESJARDINS, CHANTAL 1b 2015-04-01
202849 DUTRISAC, DANIELLE 1b 2015-04-01
202854 DUBOIS, VALERIE la 2015-04-01
203068 DON CARLOS DEYANNIS, RHEA 3b 2015-04-01
203463 DUFOUR, DAVID la 2015-04-01
203465 DARVEAU, JULIE 4a 2015-04-01
203634 DESROCHES, PHILIPPE la 2015-04-01
203671 DESCOTEAUX, PHILIPPE la 2015-04-01
203676 DESCHENES, DOMINIQUE 1b 2015-04-01
203713 DUPONT, GABRIEL la 2015-04-01
203848 DANSEREAU, PHILIPPE la 2015-04-01
203869 DE SEVE, LISE 1b 2015-04-01
204088 DO, NGOC DUY la 2015-04-01
204089 DUFRESNE, CATHERINE 4b 2015-04-01
204126 DESBIENS, PATRICK 4b 2015-04-01
204154 DOUYON, PIERRE-ALEXANDRE la 2015-04-01
204186 DURETTE, STEPHANIE 1b 2015-04-01
204190 DESMARAIS, FRANCIS la 2015-04-01
204272 DERASP, JENNIE 1b 2015-04-01
204407 DESROCHERS, DANY la 2015-04-01
204444 DROUIN, CAROL-ANN 3b 2015-04-01
204445 DONGMO, JISLAINE LAURE la 2015-04-01
204473 DUROCHER JOURDAIN, KARINE 1b 2015-04-01
204551 DELORME, MAURICE 1b 2015-04-01
204647 DIVSIC, NATALIA 4c 2015-04-01
204779 DUBEAU, JOSEE 1b 2015-04-01
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Certificat Nom, Prénom Disciplines Date d’annulation
204818 DUBREUIL, JOSEE 4b 2015-04-01
204973 DE MONTIGNY, SAMUEL la 2015-04-01
205117 DIALLO, THIERNO HAMIDOU la 2015-04-01
205122 DELISLE, LYNE la 2015-04-01
205209 DION-TREMBLAY, KEVY la 2015-04-01
205350 DOUCET, ROXANNE 1b 2015-04-01
205541 DUPLAIN, KELIAN 3b 2015-04-01
205577 DULAC, NAOMIE 1b 2015-04-01
205669 DUBEAU, JOELLE la 2015-04-01
205865 DANCAUSE, DANIE 3b 2015-04-01
206339 DESJARDINS, KARIANE la 2015-04-01
206423 DHAOQOUI, FADI la 2015-04-01
206631 DHAIBY, WASSIM la 2015-04-01
206654 DUPUIS, CHARLES-ANDRE la 2015-04-01
207175 DENIS, BRIGITTE la 2015-04-01
207186 DAFIR, MOHAMMED 1b 2015-04-01
207193 DUMONT, FRANCIS la 2015-04-01
207774 DI SPIRITO, MIRELLA la 2015-04-01
207903 DOAN, CHIEN HIEU la 2015-04-01
208047 DALLAIRE, PIERRE-LUC 4a 2015-04-01
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3.5 MODIFICATION AUX REGISTRES DES INSCRITS

3.5.1 Les cessations de fonctions d’une personne physique autorisée, d’une personne désignée

responsable, d’un chef de la conformité ou d’un dirigeant responsable

Courtiers

Nom de la firme Nom Prénom Date de
cessation

COURTAGE DIRECT BANQUE Paquet Nancy 2015-03-02

NATIONALE INC.

GESTION DE PLACEMENTS Wehrli Isabella 2015-04-01

DORCHESTER

GESTION DES PLACEMENTS Tetrault Julien Louis Vincent 2015-04-15

STUART LTEE

LA CAPITALE, SERVICES Kirouac John 2015-03-23

CONSEILS INC.

MERRILL LYNCH CANADA INC. Normand Raymond 2015-03-25

SERVICES D'INVESTISSEMENT Lafrance Marcel 2015-04-15

FERIQUE

TIMC INC. Rourke Melany 2015-03-12

VALEURS MOBILIERES Tardif Pierre 2015-03-26

DESJARDINS INC.

Conseillers

Nom de la firme Nom Prénom Date de
cessation

GESTION DE PLACEMENTS Webhrli Isabella 2015-04-01

DORCHESTER

GESTION FERIQUE Lafrance Marcel 2015-04-15

Gestionnaires

Nom de la firme Nom Prénom Date de
cessation

GESTION DE PLACEMENTS Webhrli Isabella 2015-04-01

DORCHESTER

GESTION FERIQUE Lafrance Marcel 2015-04-15
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Cabinets de services financiers

Inscription Nom du cabinet Nom Prénom Date de
cessation

3.5.2 Les cessations d’activités

Radiation
Nom de la firme Catégorie Date de la
décision
MERRILL LYNCH, PIERCE, FENNER & Courtier d’exercice restreint 2015-04-08

SMITH INCORPORATED.

3.5.3 Les ajouts concernant les personnes physiques autorisées, les personnes désignées

responsables, d’un chef de la conformité ou d’un dirigeant responsable

Courtiers
Nom de la firme Nom Prénom Date
EAST COAST FUND Akdeniz Sinan 2015-03-27
MANAGEMENT INC.
FINANCEMENT CORPORATIF Tsioros Demetra 2015-03-19
DELOITTE INC.
IMC LIMITED PARTNERSHIP Kane Christopher 2015-04-09
MONARCH WEALTH Mutter James 2015-03-20

CORPORATION

Conseillers

Nom de la firme Nom Prénom Date

IMC LIMITED PARTNERSHIP Kane Christopher 2015-04-09
LEGAL & GENERAL INVESTMENT Bowker Todd 2015-03-27
MANAGEMENT AMERICA, INC.

MAWER INVESTMENT Gabriel Diana 2015-03-27

MANAGEMENT LTD.

Gestionnaire
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Nom de la firme Nom Prénom Date
ASTON HILL CAPITAL MARKETS  Alzakarneh Khaled 2015-04-15
INC.

EMPIRE LIFE INVESTMENTS INC. Ewert Scott 2015-03-27
IMC LIMITED PARTNERSHIP Kane Christopher 2015-04-09
MAWER INVESTMENT Gabriel Diana 2015-03-27

MANAGEMENT LTD.

3.5.4 Les nouvelles inscriptions

Nom de la firme Catégorie Nom du chef de Date de la
conformité décision

Courtier sur le

IMMOBILIER HAYESCOR INC. - . Edward Hayes 2015-03-03
marché dispensé
MCLEAN CAPITAL INC. Gestionnaire de lan McLean 2015-03-12
portefeuille
Gestionnaire de
portefeuille en
dérivés
Cabinets de services financiers
Inscription Nom du cabinet Nom du Disciplines Date
dirigeant d’émission
responsable
600978 MACDOUGALL WEALTH Noah Billick Planification financiére 2015-03-26
MANAGEMENT
601029 LES SERVICES Alain Aubrais Assurance de personnes 2015-04-13
FINANCIERS ALAIN
AUBRAIS INC.

601069 ASSURANCES CINDY Cindy Pelletier Assurance de dommages  2015-03-20
PELLETIER INC.

601072 GALLAGHER BENEFIT David Dickinson  Assurance collective de 2015-04-08
SERVICES (CANADA) personnes
GROUP INC.

601121 9312-2620 QUEBEC INC. Lucie C6té Assurance de personnes 2015-03-19

601122 PROSPERIS SERVICES Antoine Assurance de personnes 2015-03-18
FINANCIERS INC. Boulanger

601123 SERVICES FINANCIERS Jean-Francois Assurance de personnes 2015-03-19
JEAN-FRANCOIS Painchaud Planification financiére

PAINCHAUD INC.
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Inscription Nom du cabinet

601124

601125

601138

601139

601141

601142

601143

601147

601148

601151

601162

601164

601166

601170

THREE DEGREE
WEALTH ADVISORY INC.

GUSSIMMO INC.

LUSSIER DALE
PARIZEAU INC.

SERVICES FINANCIERS
WOODLY JEAN INC.

SERVICES FINANCIERS
CHARLES QUIRION INC.

SERVICES FINANCIERS
MOUHAMADOU M
TOURE INC.

LEFEBVRE ET
MCCAFFREY INC.

SERVICES FINANCIERS
ELITE INC.

TANDEM FINANCE INC.

ASSURANCES
SHELDON GOLDBERG
INC./SHELDON
GOLDBERG INSURANCE
INC.

9309-3615 QUEBEC INC.

GROUPE HELIOS,
GESTION DE
PATRIMOINE INC.

LES SERVICES
FINANCIERS
GUILLAUME MARTEL
INC.

9318-3473 QUEBEC INC.

Nom du
dirigeant

responsable
Matthew Shipley
Christian Asselin

André Lussier

Woodly Jean

Charles Quirion

MOUHAMADOU

M. TOURE

Nicolas Beaulac

Suheil Racho

Michelle
Perreault

Sheldon
Goldberg

Pierre-André
Boutin

Martin Alexandre

Campbell

Guillaume Martel

Frangois Hébert
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Disciplines

Assurance de personnes
Assurance de personnes

Assurance de personnes

Assurance collective de
personnes

Assurance de dommages

Expert en réglement de
sinistres

Planification financiére
Assurance de personnes

Assurance de personnes

Assurance de personnes

Assurance de personnes

Assurance collective de
personnes

Assurance de personnes

Assurance de personnes

Assurance collective de
personnes

Planification financiére

Assurance de personnes

Assurance collective de
personnes

Assurance de dommages

Assurance de personnes

Assurance de personnes

Assurance de personnes
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Date
d’émission

2015-03-19

2015-03-24

2015-04-02

2015-03-27

2015-03-30

2015-03-31

2015-04-01

2015-04-09

2015-04-08

2015-04-09

2015-04-14

2015-04-17

2015-04-20

2015-04-20
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Aucune information.



3.7
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DECISIONS ADMINISTRATIVES ET DISCIPLINAIRES
Aucune information.

3.7.1 Autorité

Aucune information.

3.7.2 BDR

Les décisions prononcées par le Bureau de décision et de révision sont publiées a la section 2.2 du
bulletin.

3.7.3 OAR

Veuillez noter que les décisions rapportées ci-dessous peuvent faire I'objet d'un appel, selon les
regles qui leur sont applicables.

3.7.3.1 Comité de discipline de la CSF

COMITE DE DISCIPLINE
CHAMBRE DE LA SECURITE FINANCIERE

CANADA ]
PROVINCE DE QUEBEC

N°: CDO00-1054

DATE : 9 février 2015

LE COMITE : Me Francois Folot Président
M. Shirtaz Dhaniji, A.V.A., PI. Fin. Membre

M. Patrick Haussmann, A.VV.C. Membre

LYSANE TOUGAS, es qualités de syndique adjointe de la Chambre de la sécurité financiéere;
Partie plaignante
C.

JEAN-FRANCOIS GAUTHIER, conseiller en sécurité financiére et représentant de courtier en épargne
collective (numéro de certificat 114026, numéro BDNI 454331);

Partie intimée
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DECISION SUR CULPABILITE ET SANCTION

CONFORMEMENT A L’ARTICLE 142 DU CODE DES PROFESSIONS, LE COMITE A PRONONCE
L’ORDONNANCE SUIVANTE :

. Ordonnance de non-divulgation, de non-publication et de non-diffusion du nhom des
consommateurs impliqués, de toute information qui permettrait de les identifier ainsi que de non-
accessibilité aux piéces produites sous les cotes P-5, P-6, P-7, P-8 et P-9.

[1] Le 22 septembre 2014, le comité de discipline de la Chambre de la sécurité financiére s'est réuni
au palais de justice de Hull sis au 17, rue Laurier, salle 11, Gatineau, et a procédé a l'audition d'une
plainte disciplinaire portée contre l'intimé ainsi libellée :

LA PLAINTE

« 1. A Gatineau, le ou vers le 29 janvier 2008, I'intimé a fait signer en blanc quatre «formulaire de
transfert gratuit de 10 p. 100 des parts avec frais d’acquisition reportés (FAR) et/ou des parts échues» a
sa cliente M.A.C., contrevenant ainsi aux articles 16 de la Loi sur la distribution de produits et services
financiers (RLRQ, chapitre D-9.2), 10 et 14 du Réglement sur la déontologie dans les disciplines de
valeurs mobiliéres (RLRQ, chapitre D-9.2, r.7.1);

2. A Gatineau, le ou vers le 27 mars 2008, I'intimé a contrefait la signature de sa cliente J.L. sur un
formulaire d’instructions systématiques pour dépdts et retraits, contrevenant ainsi aux articles 16 de la Loi
sur la distribution de produits et services financiers (RLRQ, chapitre D-9.2), 10, 14 et 16 du Reglement
sur la déontologie dans les disciplines de valeurs mobiliéres (RLRQ, chapitre D-9.2, r.7.1);

3. A Gatineau, le ou vers le 16 mars 2010, I'intimé a contrefait la signature de son client D.J. sur
deux fiches d’ordre, contrevenant ainsi aux articles 160 de la Loi sur les valeurs mobiliéres (RLRQ,
chapitre V-1.1), 10, 14 et 16 du Reglement sur la déontologie dans les disciplines de valeurs mobilieres
(RLRQ), chapitre D-9.2, r.7.1);

4. A Gatineau, le ou vers le 27 avril 2010, I'intimé a contrefait la signature de son client D.J. sur une
fiche d’ordre, contrevenant ainsi aux articles 160 de la Loi sur les valeurs mobilieres (RLRQ, chapitre V-
1.1), 10, 14 et 16 du Réglement sur la déontologie dans les disciplines de valeurs mobilieres (RLRQ,
chapitre D-9.2, r.7.1);

5. A Gatineau, le ou vers le 29 juillet 2010, I'intimé a contrefait la signature de son client D.J. sur
une fiche d’ordre, contrevenant ainsi aux articles 160 de la Loi sur les valeurs mobiliéres (RLRQ, chapitre
V-1.1), 10, 14 et 16 du Réglement sur la déontologie dans les disciplines de valeurs mobiliéres (RLRQ,
chapitre D-9.2, r.7.1);

6. A Gatineau, le ou vers le 5 novembre 2010, I'intimé a contrefait la signature de son client D.J. sur
une fiche d’ordre, contrevenant ainsi aux articles 160 de la Loi sur les valeurs mobiliéres (RLRQ, chapitre
V-1.1), 10, 14 et 16 du Réeglement sur la déontologie dans les disciplines de valeurs mobiliéres (RLRQ,
chapitre D-9.2, r.7.1);

7. A Gatineau, le ou vers le 10 novembre 2010, I'intimé a contrefait la signature de son client D.J.
sur une fiche d’ordre, contrevenant ainsi aux articles 160 de la Loi sur les valeurs mobiliéres (RLRQ,
chapitre V-1.1), 10, 14 et 16 du Réglement sur la déontologie dans les disciplines de valeurs mobilieres
(RLRQ, chapitre D-9.2, r.7.1);
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8. A Gatineau, le ou vers le 17 janvier 2011, I'intimé a contrefait la signature de son client D.J. sur
une fiche d’ordre, contrevenant ainsi aux articles 160 de la Loi sur les valeurs mobiliéres (RLRQ, chapitre
V-1.1), 10, 14 et 16 du Réglement sur la déontologie dans les disciplines de valeurs mobiliéres (RLRQ,
chapitre D-9.2, r.7.1);

9. A Gatineau, le ou vers le 1er février 2011, I'intimé a contrefait la signature de son client D.J. sur
une fiche d’ordre, contrevenant ainsi aux articles 160 de la Loi sur les valeurs mobiliéres (RLRQ, chapitre
V-1.1), 10, 14 et 16 du Reglement sur la déontologie dans les disciplines de valeurs mobilieres (RLRQ,
chapitre D-9.2, r.7.1);

10. A Gatineau, le ou vers le 14 février 2011, I'intimé a contrefait la signature de son client D.J. sur
une fiche d’ordre, contrevenant ainsi aux articles 160 de la Loi sur les valeurs mobilieres (RLRQ, chapitre
V-1.1), 10, 14 et 16 du Réglement sur la déontologie dans les disciplines de valeurs mobilieres (RLRQ,
chapitre D-9.2, r.7.1);

11. A Gatineau, le ou vers le 18 février 2011, I'intimé a contrefait la signature de son client D.J. sur
une fiche d’ordre, contrevenant ainsi aux articles 160 de la Loi sur les valeurs mobiliéres (RLRQ, chapitre
V-1.1), 10, 14 et 16 du Réglement sur la déontologie dans les disciplines de valeurs mobilieres (RLRQ,
chapitre D-9.2, r.7.1). »

[2] Aprés que la plaignante eut, de consentement, dans le but de corriger une simple erreur de
calcul, amendé le premier chef d’accusation de fagon a ce qu’a la premiére ligne dudit chef I'indication «
guatre formulaires » soit remplacée par « trois formulaires », I'intimé enregistra un plaidoyer de culpabilité
tant a I'endroit dudit chef 1 amendé qu’a I'endroit de chacun des chefs 2, 3,4, 5,6, 7, 8,9, 10 et 11
contenus a la plainte.

[3] Aprés I'enregistrement de son plaidoyer, les parties présentérent au comité leurs preuve et
représentations respectives sur sanction.

PREUVE DES PARTIES

[4] Alors que la plaignante versa au dossier une importante preuve documentaire consistant
essentiellement en des éléments recueillis lors de son enquéte qui furent cotés P-1 a P-13 inclusivement,
elle ne fit entendre aucun témain.

[5] Quant a l'intimé, en plus de déposer une preuve documentaire, cotée SlI-1 a SI-9, il choisit de
témoigner.
[6] Il débuta en racontant que ses « difficultés » avaient débuté en 2012 alors que le groupe

indépendant de planification (IPG), soit le cabinet auquel il était rattaché, avait fortement suggéré a ses
représentants de distribuer certains produits « maison ».

[7] Aprés étude des fonds en cause et en étre arrivé a la conclusion qu'’il ne serait pas a I'avantage
des clients d’y transférer leurs actifs, il aurait généralement refusé de déplacer ceux-ci vers les produits
susdits. Confronté a l'insistance de la direction de IPG, il aurait choisi de quitter I'entreprise pour se
joindre au « Groupe Cloutier ».

[8] SiI'on se fie a son témoignage, les représentants de IPG l'auraient alors avisé qu’ils allaient
procéder a la révision de tous ses dossiers. Aussi, au lendemain de sa démission, un ou des préposés de
IPG auraient visité son bureau.

[9] On lui aurait alors mentionné « qu’il aurait des difficultés » et prévenu que « des plaintes seraient
acheminées a l'autorité compétente ».
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[10] Des plaintes auraient effectivement été adressées a I'Autorité des marchés financiers ('AMF) et
en conséquence il lui aurait fallu attendre trois (3) mois avant d’étre « rattaché » a son nouveau cabinet.
De plus, 'AMF aurait assujetti son rattachement a certaines conditions dont la supervision de ses
activités de représentant.

[11] Enfin, pendant la période ou il s’est retrouvé sans droit d’exercice, IPG en aurait « profité » pour «
transférer » certains clients a un autre représentant.

[12] Relativement aux chefs d’accusation 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10 et 11 lui reprochant tous d’avoir
contrefait la signature de D.J. sur des fiches d’ordre, il affirma que son client « était bien au courant des
signatures contrefaites », et indiqua n’avoir aucunement « profité monétairement » de la situation.

[13] Selon sa version des faits, ce dernier souhaitait procéder le plus tét possible aux transactions en
cause et, s’il a agi tel qu’il lui a été reproché, c’est a la demande et dans l'intérét de D.J.

[14] Relativement au chef d’accusation 1, il mentionna que la consommatrice en cause, Mme M.A.C.,
sa cliente depuis quinze (15) ans, détenait des actifs d'importance et qu'’il la rencontrait quelques fois par
année pour réviser avec elle sa situation et son portefeuille.

[15] Lors d’une telle rencontre, le 29 janvier 2008, il lui aurait exhibé des formulaires de transfert
gratuit de 10 % des parts avec frais d’acquisition reportés. Elle les aurait alors signés sans qu’il ne le lui
demande et par mégarde il les aurait « ramassés » puis déposés dans son dossier. Il ne les aurait jamais
utilisés.

[16] Relativement au chef d’accusation 2, il versa au dossier un courriel que la cliente concernée
adressait a I'enquétrice de la Chambre, Mme Johanne Lama, le 1er ao(t 2013, en soulignant que celle-ci
y indiquait : « Il se peut fort bien que nous ayons autorisé Jean-Frangois Gauthier a signer le document
en notre nom. »

[17] Il affirma ensuite étre pleinement conscient de la gravité objective des infractions qu’il a
commises mais indiqua avoir agi « sans intention malveillante ».

[18] Il signala que la Mutual Fund Dealers Association of Canada « MFDA » avait comme 'AMF
procédé a une enquéte relativement a sa conduite professionnelle mais que celle-ci s’était soldée par une
simple mise en garde & son endroit.

[19] Il déposa enfin une correspondance de M. Robert A. Lachance, directeur investissement et
retraite chez Groupe Cloutier Investissement qui, aprés avoir supervisé ses activités professionnelles
pendant deux (2) ans, concluait : « M. Gauthier a démontré au cours de sa période de supervision un
travail de qualité et nous croyons que les inconvénients occasionnés par son agissement I'ont amené a
porter une attention particuliére a la conformité. »

[20] Il produisit de plus une lettre de M. Yves Guillot, président de la section de I'Outaouais de la
Chambre de la sécurité financiére , ou, aprés y avoir mentionné qu’il connait I'intimé depuis au moins dix
(10) ans, que ce dernier a régulierement participé aux activités de formation initiées par sa section, il y
déclare : « qu’il est un homme d’honneur, fiable, responsable, courtois, en qui il a pleinement confiance. »

[21] Il termina sa déposition en rappelant, qu’a son avis, c’était le refus de distribuer ou vendre les «
fonds maison » de IPG qui lui avait « amené » 'ensemble des difficultés qu’il vivait aujourd’hui.

[22] Les parties soumirent ensuite au comité leurs représentations sur sanction.

REPRESENTATIONS DE LA PLAIGNANTE
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[23] La plaignante, par I'entremise de son procureur, débuta ses représentations en indiquant qu’elle
suggérait que soit imposée a l'intimé, sous tous et chacun des onze (11) chefs d’accusation contenus a la
plainte, une radiation temporaire de deux (2) mois a étre purgée de facon concurrente.

[24] Elle indiqua réclamer de plus la publication, aux frais de I'intimé, de la décision, et sa
condamnation au paiement des déboursés.

[25] Soulignant ensuite la nature et la gravité objective des infractions en cause, elle signala qu'’il
s’agissait d’infractions allant au cceur de I'exercice de la profession.

[26] Relativement aux chefs d’accusation 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10 et 11, elle mentionna que méme si
les contrefagons de signature n’avaient pas été « faites a l'insu des clients », il « fallait néanmoins songer
» aux tiers qui recoivent de tels documents et qui croient étre en présence de signatures authentiques
alors gu’ils sont en présence de faux.

[27] Elle rappela que méme en I'absence d’intention malveillante, la contrefagon de signature avait
toujours été jugée une faute sérieuse par le comité.

[28] Elle ajouta que les institutions, financiéres, d’assurance, ou autres auxquelles les documents sont
acheminés par les représentants, étaient en droit de se fier qu’ils ont bel et bien été signés par les
consommateurs en cause et que le représentant s’est bien assuré de leur signature.

[29] Au plan des éléments subjectifs, elle mentionna I'absence d’antécédents disciplinaires de l'intimé,
son excellente collaboration avec la syndique, I'enregistrement par ce dernier d’'un plaidoyer de
culpabilité a la premiére occasion et enfin, qu’il semblait sincérement regretter ses fautes. Elle ajouta
cependant que I'intimé, un représentant d’expérience, savait ou aurait di savoir que les gestes qu'il
posait étaient formellement interdits.

[30] Elle affirma que les sanctions proposées, conformes aux parameétres jurisprudentiels applicables,
devraient permettre que soient rencontrés les objectifs de dissuasion, d’exemplarité et de protection du
public qui incombent au comité. Au soutien de sa recommandation elle déposa trois (3) décisions du
comité rendues dans des « situations quelque peu semblables », soit la décision dans I'affaire Perron , la
décision dans I'affaire Alami et enfin la décision dans I'affaire Pham .

[31] Enfin, relativement au délai encouru par I'intimé avant d’étre rattaché au groupe Cloutier, elle
souligna en terminant que ce dernier était alors sous le coup d’une « suspension administrative » et non
d’'une sanction disciplinaire. Elle indiqua que celle-ci ne devait pas étre interprétée comme une sanction.
Elle rappela a cet égard que dans I'affaire C6té en 2011, le représentant & qui il avait été reproché
d’avoir contrefait la signature d’un client sur un seul document, avait di attendre six (6) mois avant
d’obtenir de 'AMF son rattachement a un cabinet et avait néanmoins été condamné a une radiation
temporaire de deux (2) mois pour sa faute.

REPRESENTATIONS DE L’INTIME

[32] L’intimé débuta ses représentations en répétant étre parfaitement conscient de la gravité
objective des fautes qu’il a commises mais en rappelant « qu’a cause de celles-ci il avait « techniquement
» été suspendu pour une période de trois (3) mois par ’AMF, avec les conséquences financiéres
importantes qui en découlérent.

[33] Il affirma ensuite avoir été avisé par deux (2) assureurs, soit TransAmerica et Empire, que si une

sanction de radiation devait lui étre imposée, ils cesseraient ou envisageraient de cesser de faire affaire
avec lui.
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[34] I mentionna qu’en bon représentant, participant a plusieurs activités de son organisme
professionnel, il s’était « impliqué » auprés de la section de sa région. Il ajouta de plus s’étre efforcé de
suivre beaucoup plus d’heures de formation continue qu’exigées par les réglements.

[35] Il termina en indiquant qu’ayant déja subi des pertes financiéres au moment de sa demande de
rattachement au groupe Cloutier, une sanction de radiation 'aménerait a en subir de nouveau. Il évoqua
qgu’il ne pouvait, ou pouvait difficilement, « se permettre » de telles pertes étant donné qu'il était dans
I'obligation de subvenir aux besoins de deux (2) enfants agés respectivement de 7 et 10 ans. Il indiqua
que plutdt qu’une sanction de radiation, I'imposition d’'une amende raisonnable serait a son avis la
sanction appropriée.

MOTIFS ET DISPOSITIF

[36] Selon l'attestation de droit de pratique produite au dossier, I'intimé a débuté dans la distribution
de produits financiers le ou vers le 29 avril 1996, ayant alors été inscrit a titre de représentant de courtier
en épargne collective pour le compte des placements PFSL du Canada Itée.

[37] Les fautes qui lui sont reprochées consistent d’'une part en la contrefacon de signature sur douze
(12) documents associés a deux (2) clients différents (J.L. et D.J.) au cours de la période du 27 mars
2008 au 18 février 2011 et, d’autre part, en I'obtention, le 29 janvier 2008, de signatures en blanc par sa
cliente (M.A.C.) sur trois (3) documents de « transfert gratuit » différents.

[38] Il n’a aucun antécédent disciplinaire.

[39] Il a d’emblée reconnu les faits qui lui sont reprochés, ne les a pas contestés et a collaboré a
'enquéte de la plaignante.

[40] A la premiére occasion, il a enregistré un plaidoyer de culpabilité & I'égard de tous et chacun des
onze (11) chefs d’accusation contenus a la plainte amendée portée contre lui.

[41] Ni la malhonnéteté ni la malveillance ne caractérise ses agissements.

[42] Aucun des clients concernés n’a subi de préjudice; aucun d’entre eux ne s’est plaint de son
comportement.

[43] Les événements reprochés ont eu des conséquences importantes sur sa vie personnelle et
professionnelle.

[44] Avant d’autoriser son rattachement au Groupe Cloutier, 'AMF a étudié son dossier et il a en
conséquence été privé pendant ce temps de I'exercice de la profession (pendant environ trois (3) mois).

[45] Il a exprimé des regrets sincéres ainsi qu’une volonté ferme de ne plus avoir jamais a se
représenter devant notre comité.

[46] Néanmoins la gravité objective des fautes qu’il a commises est indiscutable. Elles vont au coeur
de I'exercice de la profession.

[47] D’une part I'obtention de signatures en blanc par les clients est une pratique malsaine, qui
expose ces derniers a des risques inutiles, tel que le comité I'a mentionné a quelques reprises. D’autre
part, la contrefacon de signature et son utilisation par la suite est dans tous les cas une infraction
sérieuse.

[48] Relativement aux sanctions qui doivent lui étre imposées pour les infractions de contrefagons

(chefs 2 a 11) dans l'affaire Brazeau , la Cour du Québec a émis les principes qui doivent guider le
comité.
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[49] Dans son jugement la Cour y a indiqué : « Le fait d’'imiter des signatures et de les utiliser est en
Soi un geste grave qui justifie une période de radiation. Cette période de radiation sera plus ou moins
longue toutefois selon que la personne concernée pose ce geste avec une intention frauduleuse ou non.
»

[50] Aussi, compte tenu qu’il est, en I'espéce, confronté a des infractions multiples et répétées de
contrefacons, et apres considération des facteurs tant objectifs que subjectifs qui lui ont été présentés, le
comité est d’avis que I'imposition d’'une radiation temporaire de deux (2) mois a étre purgée de fagon
concurrente, tel que recommandé par le procureur de la plaignante, sous tous et chacun des chefs
d’accusation 2 a 11, serait une sanction juste et appropriée, adaptée aux infractions ainsi que
respectueuse des principes d’exemplarité et de dissuasion dont il ne peut faire abstraction.

[51] L’intimé sera donc condamné sous chacun desdits chefs d’accusation a une radiation temporaire
de deux (2) mois a étre purgée de facon concurrente.

[52] Par ailleurs, relativement au chef d’accusation 1, considérant que I'intimé a obtenu la signature
en blanc de sa cliente sur trois (3) documents et que l'infraction combinée aux infractions précédentes
démontre chez ce dernier un certain laxisme a I'égard des régles rattachées a I'exercice de la profession,
le comité est d’avis de suivre la recommandation de la plaignante. Il condamnera donc I'intimé a une
radiation temporaire de deux (2) mois sous ce chef, a étre purgée de fagcon concurrente avec les
sanctions de radiations prononcées a I'égard des chefs 2 a 11.

[53] Par ailleurs, en 'absence de réels arguments pouvant l'inciter a agir autrement, le comité
ordonnera la publication de la décision.

[54] Enfin, conformément a la régle voulant que la partie qui succombe en assume généralement les
colts, le comité condamnera l'intimé au paiement des déboursés.

PAR CES MOTIFS, le comité de discipline :

PREND acte du plaidoyer de culpabilité enregistré par I'intimé a I'’égard de chacun des chefs d’accusation
1 a 11 contenus a la plainte amendée;

DECLARE I'intimé coupable sous chacun des chefs d’accusation 1 & 11 contenus & la plainte amendée;

CONDAMNE rintimé sous chacun des chefs d’accusation 1 a 11 contenus a la plainte amendée a une
radiation temporaire de deux (2) mois a étre purgée de facon concurrente;

ORDONNE a la secrétaire du comité de discipline de faire publier aux frais de 'intimé un avis de la
présente décision dans un journal ou I'intimé a son domicile professionnel ou dans tout autre lieu ou il a
exercé ou pourrait exercer sa profession conformément a l'article 156(5) du Code des professions, RLRQ
chapitre C-26;

CONDAMNE r'intimé au paiement des déboursés, y compris les frais d’enregistrement conformément aux
dispositions de I'article 151 du Code des professions, RLRQ chapitre C-26.

(s) Francois Folot

Me FRANCOIS FOLOT
Président du comité de discipline

(s) Shirtaz Dhaniji

M. SHIRTAZ DHANJI, A.V.A., PL. Fin.
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Membre du comité de discipline

(s) Patrick Haussmann

M. PATRICK HAUSSMANN, A.V.C.

Membre du comité de discipline

Me Alain Galarneau

POULIOT, CARON, PREVOST, BELISLE, GALARNEAU
Procureurs de la partie plaignante

L’intimé se représente lui-méme

Date d’audience : 22 septembre 2014
COPIE CONFORME A L'ORIGINAL SIGNE

COMITE DE DISCIPLINE
CHAMBRE DE LA SECURITE FINANCIERE

CANADA
PROVINCE DE QUEBEC

N°: CDO00-1054

DATE : 9 février 2015

Bulletin de I'Autorité des marchés financiers

LE COMITE : Me Francois Folot Président
M. Shirtaz Dhaniji, A.V.A., Pl. Fin. Membre

M. Patrick Haussmann, A.V.C. Membre

LYSANE TOUGAS, es qualités de syndique adjointe de la Chambre de la sécurité financiere;

Partie plaignante

C.

JEAN-FRANCOIS GAUTHIER, conseiller en sécurité financiere et représentant de courtier en épargne

collective (numéro de certificat 114026, numéro BDNI 454331);

Partie intimée

23 avril 2015 - Vol. 12, n° 16



Bulletin de I'Autorité des marchés financiers

DECISION SUR CULPABILITE ET SANCTION

CONFORMEMENT A L’ARTICLE 142 DU CODE DES PROFESSIONS, LE COMITE A PRONONCE
L’ORDONNANCE SUIVANTE :

. Ordonnance de non-divulgation, de non-publication et de non-diffusion du nhom des
consommateurs impliqués, de toute information qui permettrait de les identifier ainsi que de non-
accessibilité aux piéces produites sous les cotes P-5, P-6, P-7, P-8 et P-9.

[55] Le 22 septembre 2014, le comité de discipline de la Chambre de la sécurité financiére s'est réuni
au palais de justice de Hull sis au 17, rue Laurier, salle 11, Gatineau, et a procédé a l'audition d'une
plainte disciplinaire portée contre l'intimé ainsi libellée :

LA PLAINTE

« 1. A Gatineau, le ou vers le 29 janvier 2008, I'intimé a fait signer en blanc quatre «formulaire de
transfert gratuit de 10 p. 100 des parts avec frais d’acquisition reportés (FAR) et/ou des parts échues» a
sa cliente M.A.C., contrevenant ainsi aux articles 16 de la Loi sur la distribution de produits et services
financiers (RLRQ, chapitre D-9.2), 10 et 14 du Réglement sur la déontologie dans les disciplines de
valeurs mobilieres (RLRQ, chapitre D-9.2, r.7.1);

2. A Gatineau, le ou vers le 27 mars 2008, I'intimé a contrefait la signature de sa cliente J.L. sur un
formulaire d’instructions systématiques pour dépbts et retraits, contrevenant ainsi aux articles 16 de la Loi
sur la distribution de produits et services financiers (RLRQ, chapitre D-9.2), 10, 14 et 16 du Reglement
sur la déontologie dans les disciplines de valeurs mobiliéres (RLRQ, chapitre D-9.2, r.7.1);

3. A Gatineau, le ou vers le 16 mars 2010, I'intimé a contrefait la signature de son client D.J. sur
deux fiches d’ordre, contrevenant ainsi aux articles 160 de la Loi sur les valeurs mobiliéres (RLRQ,
chapitre V-1.1), 10, 14 et 16 du Reglement sur la déontologie dans les disciplines de valeurs mobilieres
(RLRQ), chapitre D-9.2, r.7.1);

4, A Gatineau, le ou vers le 27 avril 2010, l'intimé a contrefait la signature de son client D.J. sur une
fiche d’ordre, contrevenant ainsi aux articles 160 de la Loi sur les valeurs mobiliéres (RLRQ, chapitre V-
1.1), 10, 14 et 16 du Réglement sur la déontologie dans les disciplines de valeurs mobiliéres (RLRQ,
chapitre D-9.2, r.7.1);

5. A Gatineau, le ou vers le 29 juillet 2010, I'intimé a contrefait la signature de son client D.J. sur
une fiche d’ordre, contrevenant ainsi aux articles 160 de la Loi sur les valeurs mobiliéres (RLRQ, chapitre
V-1.1), 10, 14 et 16 du Réglement sur la déontologie dans les disciplines de valeurs mobiliéres (RLRQ,
chapitre D-9.2, r.7.1);

6. A Gatineau, le ou vers le 5 novembre 2010, I'intimé a contrefait la signature de son client D.J. sur
une fiche d’ordre, contrevenant ainsi aux articles 160 de la Loi sur les valeurs mobiliéres (RLRQ, chapitre
V-1.1), 10, 14 et 16 du Reglement sur la déontologie dans les disciplines de valeurs mobiliéres (RLRQ,
chapitre D-9.2, r.7.1);

7. A Gatineau, le ou vers le 10 novembre 2010, I'intimé a contrefait la signature de son client D.J.
sur une fiche d’ordre, contrevenant ainsi aux articles 160 de la Loi sur les valeurs mobiliéres (RLRQ,
chapitre V-1.1), 10, 14 et 16 du Réglement sur la déontologie dans les disciplines de valeurs mobiliéres
(RLRQ, chapitre D-9.2, r.7.1);

8. A Gatineau, le ou vers le 17 janvier 2011, I'intimé a contrefait la signature de son client D.J. sur
une fiche d’ordre, contrevenant ainsi aux articles 160 de la Loi sur les valeurs mobiliéres (RLRQ, chapitre
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V-1.1), 10, 14 et 16 du Réglement sur la déontologie dans les disciplines de valeurs mobiliéres (RLRQ,
chapitre D-9.2, r.7.1);

9. A Gatineau, le ou vers le 1er février 2011, I'intimé a contrefait la signature de son client D.J. sur
une fiche d’ordre, contrevenant ainsi aux articles 160 de la Loi sur les valeurs mobiliéres (RLRQ, chapitre
V-1.1), 10, 14 et 16 du Reglement sur la déontologie dans les disciplines de valeurs mobilieres (RLRQ,
chapitre D-9.2, r.7.1);

10. A Gatineau, le ou vers le 14 février 2011, l'intimé a contrefait la signature de son client D.J. sur
une fiche d’ordre, contrevenant ainsi aux articles 160 de la Loi sur les valeurs mobiliéres (RLRQ, chapitre
V-1.1), 10, 14 et 16 du Reglement sur la déontologie dans les disciplines de valeurs mobilieres (RLRQ,
chapitre D-9.2, r.7.1);

11. A Gatineau, le ou vers le 18 février 2011, I'intimé a contrefait la signature de son client D.J. sur
une fiche d’ordre, contrevenant ainsi aux articles 160 de la Loi sur les valeurs mobiliéres (RLRQ, chapitre
V-1.1), 10, 14 et 16 du Réglement sur la déontologie dans les disciplines de valeurs mobilieres (RLRQ,
chapitre D-9.2, r.7.1). »

[56] Aprés que la plaignante eut, de consentement, dans le but de corriger une simple erreur de
calcul, amendé le premier chef d’accusation de fagon a ce qu’a la premiére ligne dudit chef I'indication «
quatre formulaires » soit remplacée par « trois formulaires », 'intimé enregistra un plaidoyer de culpabilité
tant a I'endroit dudit chef 1 amendé qu’a I'endroit de chacun des chefs 2, 3, 4,5,6,7,8,9, 10 et 11
contenus a la plainte.

[57] Aprés I'enregistrement de son plaidoyer, les parties présentérent au comité leurs preuve et
représentations respectives sur sanction.

PREUVE DES PARTIES

[58] Alors que la plaignante versa au dossier une importante preuve documentaire consistant
essentiellement en des éléments recueillis lors de son enquéte qui furent cotés P-1 a P-13 inclusivement,
elle ne fit entendre aucun témoin.

[59] Quant a l'intimé, en plus de déposer une preuve documentaire, cotée SlI-1 a SI-9, il choisit de
témoigner.

[60] Il débuta en racontant que ses « difficultés » avaient débuté en 2012 alors que le groupe
indépendant de planification (IPG), soit le cabinet auquel il était rattaché, avait fortement suggéré a ses
représentants de distribuer certains produits « maison ».

[61] Aprés étude des fonds en cause et en étre arrivé a la conclusion qu’il ne serait pas a I'avantage
des clients d’y transférer leurs actifs, il aurait généralement refusé de déplacer ceux-ci vers les produits
susdits. Confronté a l'insistance de la direction de IPG, il aurait choisi de quitter I'entreprise pour se
joindre au « Groupe Cloutier ».

[62] Si I'on se fie a son témoignage, les représentants de IPG I'auraient alors avisé qu’ils allaient
procéder a la révision de tous ses dossiers. Aussi, au lendemain de sa démission, un ou des préposés de
IPG auraient visité son bureau.

[63] On lui aurait alors mentionné « qu’il aurait des difficultés » et prévenu que « des plaintes seraient
acheminées a l'autorité compétente ».

[64] Des plaintes auraient effectivement été adressées a I'Autorité des marchés financiers ('AMF) et
en conséquence il lui aurait fallu attendre trois (3) mois avant d’étre « rattaché » a son nouveau cabinet.
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De plus, 'AMF aurait assujetti son rattachement a certaines conditions dont la supervision de ses
activités de représentant.

[65] Enfin, pendant la période ou il s’est retrouvé sans droit d’exercice, IPG en aurait « profité » pour «
transférer » certains clients a un autre représentant.

[66] Relativement aux chefs d’accusation 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10 et 11 lui reprochant tous d’avoir
contrefait la signature de D.J. sur des fiches d’ordre, il affirma que son client « était bien au courant des
signatures contrefaites », et indiqua n’avoir aucunement « profité monétairement » de la situation.

[67] Selon sa version des faits, ce dernier souhaitait procéder le plus t6t possible aux transactions en
cause et, s'il a agi tel qu’il lui a été reproché, c’est a la demande et dans l'intérét de D.J.

[68] Relativement au chef d’accusation 1, il mentionna que la consommatrice en cause, Mme M.A.C.,
sa cliente depuis quinze (15) ans, détenait des actifs d'importance et qu'’il la rencontrait quelques fois par
année pour réviser avec elle sa situation et son portefeuille.

[69] Lors d’une telle rencontre, le 29 janvier 2008, il lui aurait exhibé des formulaires de transfert
gratuit de 10 % des parts avec frais d’acquisition reportés. Elle les aurait alors signés sans qu'’il ne le lui
demande et par mégarde il les aurait « ramassés » puis déposés dans son dossier. Il ne les aurait jamais
utilisés.

[70] Relativement au chef d’accusation 2, il versa au dossier un courriel que la cliente concernée
adressait a I'enquétrice de la Chambre, Mme Johanne Lama, le 1er aoQt 2013, en soulignant que celle-ci
y indiquait : « Il se peut fort bien que nous ayons autorisé Jean-Frangois Gauthier & signer le document
en notre nom. »

[71] Il affirma ensuite étre pleinement conscient de la gravité objective des infractions qu’il a
commises mais indiqua avoir agi « sans intention malveillante ».

[72] Il signala que la Mutual Fund Dealers Association of Canada « MFDA » avait comme 'AMF
procédé a une enquéte relativement a sa conduite professionnelle mais que celle-ci s’était soldée par une
simple mise en garde a son endroit.

[73] Il déposa enfin une correspondance de M. Robert A. Lachance, directeur investissement et
retraite chez Groupe Cloutier Investissement qui, aprés avoir supervisé ses activités professionnelles
pendant deux (2) ans, concluait : « M. Gauthier a démontré au cours de sa période de supervision un
travail de qualité et nous croyons que les inconvénients occasionnés par son agissement 'ont amené a
porter une attention particuliére a la conformité. »

[74] Il produisit de plus une lettre de M. Yves Guillot, président de la section de I'Outaouais de la
Chambre de la sécurité financiére , ou, aprés y avoir mentionné qu’il connait I'intimé depuis au moins dix
(10) ans, que ce dernier a régulierement participé aux activités de formation initi€ées par sa section, il y
déclare : « qu’il est un homme d’honneur, fiable, responsable, courtois, en qui il a pleinement confiance. »

[75] Il termina sa déposition en rappelant, qu’a son avis, c’était le refus de distribuer ou vendre les «
fonds maison » de IPG qui lui avait « amené » 'ensemble des difficultés qu’il vivait aujourd’hui.

[76] Les parties soumirent ensuite au comité leurs représentations sur sanction.

REPRESENTATIONS DE LA PLAIGNANTE

[77] La plaignante, par I'entremise de son procureur, débuta ses représentations en indiquant qu’elle
suggérait que soit imposée a l'intimé, sous tous et chacun des onze (11) chefs d’accusation contenus a la
plainte, une radiation temporaire de deux (2) mois a étre purgée de fagcon concurrente.
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[78] Elle indiqua réclamer de plus la publication, aux frais de l'intimé, de la décision, et sa
condamnation au paiement des déboursés.

[79] Soulignant ensuite la nature et la gravité objective des infractions en cause, elle signala qu’il
s’agissait d’infractions allant au cceur de I'exercice de la profession.

[80] Relativement aux chefs d’accusation 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10 et 11, elle mentionna que méme si
les contrefagons de signature n’avaient pas été « faites a I'insu des clients », il « fallait néanmoins songer
» aux tiers qui recoivent de tels documents et qui croient étre en présence de signatures authentiques
alors qu’ils sont en présence de faux.

[81] Elle rappela que méme en 'absence d’intention malveillante, la contrefagon de sighature avait
toujours été jugée une faute sérieuse par le comité.

[82] Elle ajouta que les institutions, financiéres, d’assurance, ou autres auxquelles les documents sont
acheminés par les représentants, étaient en droit de se fier qu’ils ont bel et bien été signés par les
consommateurs en cause et que le représentant s’est bien assuré de leur signature.

[83] Au plan des éléments subjectifs, elle mentionna I'absence d’antécédents disciplinaires de I'intimé,
son excellente collaboration avec la syndique, I'enregistrement par ce dernier d’un plaidoyer de
culpabilité a la premiére occasion et enfin, qu’il semblait sincérement regretter ses fautes. Elle ajouta
cependant que I'intimé, un représentant d’expérience, savait ou aurait dd savoir que les gestes qu'il
posait étaient formellement interdits.

[84] Elle affirma que les sanctions proposées, conformes aux parameétres jurisprudentiels applicables,
devraient permettre que soient rencontrés les objectifs de dissuasion, d’exemplarité et de protection du
public qui incombent au comité. Au soutien de sa recommandation elle déposa trois (3) décisions du
comité rendues dans des « situations quelque peu semblables », soit la décision dans I'affaire Perron , la
décision dans I'affaire Alami et enfin la décision dans I'affaire Pham .

[85] Enfin, relativement au délai encouru par I'intimé avant d’étre rattaché au groupe Cloutier, elle
souligna en terminant que ce dernier était alors sous le coup d’'une « suspension administrative » et non
d’une sanction disciplinaire. Elle indiqua que celle-ci ne devait pas étre interprétée comme une sanction.
Elle rappela a cet égard que dans I'affaire Coté en 2011, le représentant a qui il avait été reproché
d’avoir contrefait la signature d’un client sur un seul document, avait da attendre six (6) mois avant
d’obtenir de I’AMF son rattachement a un cabinet et avait néanmoins été condamné a une radiation
temporaire de deux (2) mois pour sa faute.

REPRESENTATIONS DE L’ INTIME

[86] L’intimé débuta ses représentations en répétant étre parfaitement conscient de la gravité
objective des fautes qu’il a commises mais en rappelant « qu’a cause de celles-ci il avait « techniquement
» été suspendu pour une période de trois (3) mois par ’AMF, avec les conséquences financiéres
importantes qui en découlérent.

[87] Il affirma ensuite avoir été avisé par deux (2) assureurs, soit TransAmerica et Empire, que si une
sanction de radiation devait lui étre imposeée, ils cesseraient ou envisageraient de cesser de faire affaire
avec lui.

[88] Il mentionna qu’en bon représentant, participant a plusieurs activités de son organisme
professionnel, il s’était « impliqué » auprés de la section de sa région. |l ajouta de plus s’étre efforcé de
suivre beaucoup plus d’heures de formation continue qu’exigées par les réglements.

[89] Il termina en indiquant qu’ayant déja subi des pertes financiéres au moment de sa demande de
rattachement au groupe Cloutier, une sanction de radiation 'aménerait a en subir de nouveau. Il évoqua
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qu’il ne pouvait, ou pouvait difficilement, « se permettre » de telles pertes étant donné qu'’il était dans
I'obligation de subvenir aux besoins de deux (2) enfants agés respectivement de 7 et 10 ans. Il indiqua
que plutdt qu’une sanction de radiation, I'imposition d’'une amende raisonnable serait a son avis la
sanction appropriée.

MOTIES ET DISPOSITIE

[90] Selon l'attestation de droit de pratique produite au dossier, I'intimé a débuté dans la distribution
de produits financiers le ou vers le 29 avril 1996, ayant alors été inscrit a titre de représentant de courtier
en épargne collective pour le compte des placements PFSL du Canada Itée.

[91] Les fautes qui lui sont reprochées consistent d’une part en la contrefagon de signature sur douze
(12) documents associés a deux (2) clients différents (J.L. et D.J.) au cours de la période du 27 mars
2008 au 18 février 2011 et, d’autre part, en I'obtention, le 29 janvier 2008, de signatures en blanc par sa
cliente (M.A.C.) sur trois (3) documents de « transfert gratuit » différents.

[92] Il n’a aucun antécédent disciplinaire.

[93] Il a d’emblée reconnu les faits qui lui sont reprochés, ne les a pas contestés et a collaboré a
'enquéte de la plaighante.

[94] A la premiére occasion, il a enregistré un plaidoyer de culpabilité & I'égard de tous et chacun des
onze (11) chefs d’accusation contenus a la plainte amendée portée contre lui.

[95] Ni la malhonnéteté ni la malveillance ne caractérise ses agissements.

[96] Aucun des clients concernés n’a subi de préjudice; aucun d’entre eux ne s’est plaint de son
comportement.

[97] Les événements reprochés ont eu des conséquences importantes sur sa vie personnelle et
professionnelle.

[98] Avant d’autoriser son rattachement au Groupe Cloutier, 'TAMF a étudié son dossier etil a en
conséquence été privé pendant ce temps de I'exercice de la profession (pendant environ trois (3) mois).

[99] Il a exprimé des regrets sincéres ainsi qu’une volonté ferme de ne plus avoir jamais a se
représenter devant notre comité.

[100] Néanmoins la gravité objective des fautes qu’il a commises est indiscutable. Elles vont au coeur
de I'exercice de la profession.

[101] D’une part I'obtention de signatures en blanc par les clients est une pratique malsaine, qui
expose ces derniers a des risques inutiles, tel que le comité I'a mentionné a quelques reprises. D’autre
part, la contrefagon de signature et son utilisation par la suite est dans tous les cas une infraction
sérieuse.

[102] Relativement aux sanctions qui doivent lui étre imposées pour les infractions de contrefacons
(chefs 2 a 11) dans I'affaire Brazeau , la Cour du Québec a émis les principes qui doivent guider le
comité.

[103] Dans son jugement la Cour y a indiqué : « Le fait d’'imiter des signatures et de les utiliser est en
soi un geste grave qui justifie une période de radiation. Cette période de radiation sera plus ou moins
longue toutefois selon que la personne concernée pose ce geste avec une intention frauduleuse ou non.
»
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[104] Aussi, compte tenu qu’il est, en I'espece, confronté a des infractions multiples et répétées de
contrefacons, et aprés considération des facteurs tant objectifs que subjectifs qui lui ont été présentés, le
comité est d’avis que I'imposition d’une radiation temporaire de deux (2) mois a étre purgée de fagon
concurrente, tel que recommandé par le procureur de la plaignante, sous tous et chacun des chefs
d’accusation 2 a 11, serait une sanction juste et appropriée, adaptée aux infractions ainsi que
respectueuse des principes d’exemplarité et de dissuasion dont il ne peut faire abstraction.

[105] L’intimé sera donc condamné sous chacun desdits chefs d’accusation a une radiation temporaire
de deux (2) mois a étre purgée de fagon concurrente.

[106] Par ailleurs, relativement au chef d’accusation 1, considérant que I'intimé a obtenu la signature
en blanc de sa cliente sur trois (3) documents et que l'infraction combinée aux infractions précédentes
démontre chez ce dernier un certain laxisme a I'égard des régles rattachées a I'exercice de la profession,
le comité est d’avis de suivre la recommandation de la plaignante. Il condamnera donc l'intimé a une
radiation temporaire de deux (2) mois sous ce chef, a étre purgée de fagcon concurrente avec les
sanctions de radiations prononcées a I'égard des chefs 2 a 11.

[107] Par ailleurs, en I'absence de réels arguments pouvant l'inciter a agir autrement, le comité
ordonnera la publication de la décision.

[108] Enfin, conformément a la régle voulant que la partie qui succombe en assume généralement les
co(ts, le comité condamnera l'intimé au paiement des déboursés.

PAR CES MOTIFS, le comité de discipline :

PREND acte du plaidoyer de culpabilité enregistré par I'intimé a I'’égard de chacun des chefs d’accusation
1411 contenus a la plainte amendée;

DECLARE I'intimé coupable sous chacun des chefs d’accusation 1 & 11 contenus a la plainte amendée;

CONDAMNE l'intimé sous chacun des chefs d’accusation 1 a 11 contenus a la plainte amendée a une
radiation temporaire de deux (2) mois a étre purgée de fagcon concurrente;

ORDONNE a la secrétaire du comité de discipline de faire publier aux frais de l'intimé un avis de la
présente décision dans un journal ou I'intimé a son domicile professionnel ou dans tout autre lieu ou il a
exercé ou pourrait exercer sa profession conformément a I'article 156(5) du Code des professions, RLRQ
chapitre C-26;

CONDAMNE Tintimé au paiement des déboursés, y compris les frais d’enregistrement conformément aux
dispositions de I'article 151 du Code des professions, RLRQ chapitre C-26.

(s) Francois Folot

Me FRANCOIS FOLOT
Président du comité de discipline

(s) Shirtaz Dhaniji

M. SHIRTAZ DHANJI, A.V.A., Pl. Fin.
Membre du comité de discipline

(s) Patrick Haussmann
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M. PATRICK HAUSSMANN, A.V.C.

Membre du comité de discipline

Me Alain Galarneau

POULIOT, CARON, PREVOST, BELISLE, GALARNEAU
Procureurs de la partie plaignante

L’intimé se représente lui-méme

Date d’audience : 22 septembre 2014
COPIE CONFORME A L'ORIGINAL SIGNE

COMITE DEDISCIPLINE
CHAMBRE DE LA SECURITE FINANCIERE

CANADA
PROVINCE DE QUEBEC

N°: CDO00-1034

DATE : 20 février 2015

Bulletin de I'Autorité des marchés financiers

LE COMITE : Me Frangois Folot Président

M. Jasmin Lapointe Membre

M. Bruno Therrien, PI. Fin. Membre

Mme NATHALIE LELIEVRE, és qualités de syndique adjointe de la Chambre de la sécurité financiére;

Partie plaignante

M. BRYAN BISSONNETTE, conseiller en sécurité financiére (numéro de certificat 174617),

Partie intimée

23 avril 2015 - Vol. 12, n° 16



Bulletin de I'Autorité des marchés financiers

DECISION SUR CULPABILITE ET SANCTION

[1] Le 15 octobre 2014, le comité de discipline de la Chambre de la sécurité financiere s'est réuni au
sieége social de la Chambre sis au 300, rue Léo-Pariseau, bureau 2600, Montréal, et a procédé a
l'audition d'une plainte disciplinaire portée contre l'intimé ainsi libellée :

LA PLAINTE

«1. A Saint-Jean-sur-Richelieu, le ou vers le 4 octobre 2011, alors qu'il faisait souscrire & S.M. et
E.R. une proposition pour I'émission d’'un contrat d’assurance vie numéro 00-4996177-4, laquelle était
susceptible d’entrainer la résiliation des contrats d’assurance vie numéros K096739T, K096620T et
B678557-9, I'intimé n’a pas rempli le préavis de remplacement requis, contrevenant ainsi a I'article 22 (2)
du Reéglement sur I'exercice des activités des représentants, (RLRQ, c. D-9.2, r.10);

2. A Saint-Jean-sur-Richelieu, le ou vers le 21 novembre 2011, I'intimé a contrefait ou permis que
soit contrefaite la signature de S.M. et E.R. sur une lettre de résiliation des contrats d’assurance vie
portant les numéros K096739T, K096620T et B678557-9, contrevenant ainsi aux articles 16 de la Loi sur
la distribution de produits et services financiers (RLRQ, c. D-9.2), 11, 16 et 35 du Code de déontologie de
la Chambre de la sécurité financiére (RLRQ, c. D-9.2, r.3);

3. A Saint-Jean-sur-Richelieu, le ou vers le 22 novembre 2011, I'intimé a soumis ou permis que soit
soumis un accusé de réception pour le contrat d’assurance vie portant le numéro 00-4996177-4 alors
qu’il savait que la signature de S.M. y était fausse, contrevenant ainsi aux articles 16 de la Loi sur la
distribution de produits et services financiers (RLRQ, c. D-9.2), 11, 16 et 35 du Code de déontologie de la
Chambre de la sécurité financiére (c. D-9.2, r.3);

4, A Saint-Jean-sur-Richelieu, le ou vers le 12 décembre 2011, I'intimé a contrefait ou permis que
soit contrefaite la signature de S.M. et E.R. sur le formulaire « Rachat » pour le contrat portant le numéro
00 4996177 4, contrevenant ainsi aux articles 16 de la Loi sur la distribution de produits et services
financiers (RLRQ. D-9.2), 11, 16 et 35 du Code de déontologie de la Chambre de la sécurité financiére
(RLRQ, c. D-9.2,1.3). »

[2] D’entrée de jeu l'intimé, assisté de son procureur, enregistra un plaidoyer de culpabilité a I'égard
de tous et chacun des quatre (4) chefs d’accusation contenus a la plainte.

[3] Aprées I'enregistrement dudit plaidoyer, les parties présentérent au comité leurs preuve et
représentations sur sanction.

PREUVE DES PARTIES
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[4] Alors que la plaignante déposa sous les cotes P-1 a P-14 une preuve documentaire consistant

essentiellement en les éléments recueillis lors de son enquéte, elle ne fit entendre aucun témoin.

[5] Quant a l'intimé, il déclara n’avoir aucune preuve a offrir.

[6] Les parties soumirent ensuite au comité leurs représentations sur sanction.

REPRESENTATIONS DE LA PLAIGNANTE

[7] La plaignante, par I'entremise de son procureur, débuta en exposant ses recommandations
relativement aux sanctions a imposer a l'intimé.

[8] Elle suggéra alors que ce dernier soit condamné :
Sous le chef numéro 1 : au paiement d’'une amende de 4 500 $;

Sous chacun des chefs 2, 3 et 4 : & une radiation temporaire de deux (2) mois & étre purgée de fagon
concurrente.

[9] Elle réclama de plus la publication de la décision ainsi que sa condamnation au paiement des
déboursés.

[10] Aprés avoir précisé qu’il s’agissait de « recommandations communes », elle évoqua les facteurs
aggravants et atténuants suivants :

Facteurs aggravants :

- I'expérience de I'intimé, ce dernier exergant la profession depuis plus de quatre (4) ans au
moment des infractions;

- la gravité objective des infractions commises par ce dernier;
- des gestes ou conduites clairement prohibés;

- relativement au chef numéro 1, le fait que I'intimé ne pouvait ignorer le devoir qui lui incombait de
préparer un « préavis de remplacement » puisqu’il avait été mis en garde quelque dix (10) mois
auparavant relativement a ses obligations a cet égard;

- relativement aux chefs d’accusation 2 et 4, une situation ou le comité est confronté a deux (2)
documents comportant au total quatre (4) signatures contrefaites;
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- des risques de récidive ne pouvant, a son avis, étre qualifiés de non-négligeables, I'intimé ayant
fait I'objet d'une mise en garde relativement a un « préavis de remplacement » non rempli 'année
précédant la commission de l'infraction qui lui est reprochée au premier chef d’accusation;

Facteurs atténuants :

- 'absence de préjudice subi par les consommateurs;

- 'absence de commission touchée par I'intimé a I'égard de la police d’assurance suggérée a ses
clients;

- des fautes rattachées a un seul couple de consommateurs;

- la déclaration de l'intimé a I'enquéteur de la Chambre a I'effet qu'’il « a compris le message » et
ne prend dorénavant « plus de chance »;

[11] Elle termina en produisant, au soutien de ses recommandations, un cahier d’autorités comportant
onze (11) décisions du comité , prenant ensuite le soin de les résumer, de les commenter et d’en
comparer les faits avec ceux en I'espéce.

REPRESENTATIONS DE L’INTIME

[12] L’intimé, par I'entremise de son procureur, confirma que les recommandations soumises par la
plaignante étaient bel et bien des « recommandations conjointes ».

[13] Il souligna ensuite & son tour les facteurs atténuants suivants :

- 'absence de dommages subis par le couple de consommateurs concernés;

- 'absence d’antécédents disciplinaires « formels » de l'intimé;

- I'enregistrement par ce dernier, a la premiére occasion, d’un plaidoyer de culpabilité et sa volonté
de ne pas nier les faits qui lui sont reprochés;

- 'absence d’intention frauduleuse ou malveillante de sa part;

- 'absence de bénéfices personnels directement tirés par ce dernier des actes qui lui sont
reprochés.

MOTIES ET DISPOSITIF
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[14] Selon l'attestation de droit de pratique provenant de I'Autorité des marchés financiers, l'intimé a
débuté dans la distribution de produits d’assurance et/ou financiers en 2007.

[15] Bien qu'’il ait fait 'objet d’'une mise en garde de la part de la syndique le 4 novembre 2010, il n’a
aucun antécédent disciplinaire formel.

[16] Il a collaboré a I'enquéte de cette derniére et a plaidé coupable a la premiére occasion a chacun
des quatre (4) chefs d’accusation portés contre lui.

[17] Selon ce qui a été présenté au comité, il n’était pas animé d’intentions frauduleuses ou
malhonnétes.

[18] Si I'on doit se fier aux propos qu'il a tenus a I'enquéteur de la Chambre, il aurait dorénavant
compris l'obligation qui lui incombe de rigoureusement respecter les regles d’exercice de la profession.

[19] Enfin, les consommateurs en cause n’auraient subi aucun réel préjudice de ses agissements.

[20] Néanmoins, les fautes qui lui sont reprochées et pour lesquelles il a plaidé coupable, sont d’'une
gravité objective indiscutable. Elles vont au coeur de I'exercice de la profession et sont de nature a
discréditer celle-ci.

Chef numéro 1

[21] A ce chef, I'intimé a admis qu’alors qu'il faisait souscrire & ses clients une proposition pour
I'émission d’'un contrat d’assurance-vie, laquelle était susceptible d’entrainer la résiliation d’'un contrat
qu’ils détenaient, il a fait défaut de remplir le préavis de remplacement exigé par I'article 22.2 du
Réglement sur I'exercice des activités des représentants, contrevenant ainsi a une disposition |égislative
dont I'objectif est clairement la protection du public.

[22] Ledit préavis sert en effet, notamment, a bien informer le client et a lui permettre d’effectuer un
choix éclairé entre deux (2) contrats d’assurance.

[23] De plus, a I'égard de ce chef il ne faut pas perdre de vue que le 4 novembre 2010, soit moins
d’'une année auparavant, la syndique avait servi a I'intimé une mise en garde relativement a la procédure
qui doit étre suivie dans le cas de remplacement de contrat.

Chefs numéros 2 et 4

[24] A ces chefs, I'intimé a admis avoir contrefait ou permis que soit contrefaite la signature de ses
clients (d’une part sur une lettre de résiliation de contrats d’assurance-vie, de I'autre sur un formulaire de
rachat de contrat).
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[25] Or, tel que le comité I'a indiqué a de nombreuses reprises, I'acte de contrefaire la signature d’'un
client et de I'utiliser par la suite est dans tous les cas une faute sérieuse.

[26] Dans I'affaire Maurice Brazeau c. Micheline Rioux , la Cour du Québec a indiqué : « Le fait
d’'imiter les signatures et de les utiliser est en soi un geste grave qui justifie une période de radiation.
Cette période de radiation sera plus ou moins longue toutefois selon que la personne concernée pose
ses gestes avec une intention frauduleuse ou non. »

Chef numéro 3

[27] A ce chef, I'intimé a admis avoir soumis ou permis que soit soumis & I'assureur un accusé de
réception pour un contrat d’assurance-vie alors qu’il savait que la signature du client qui y apparaissait
était fausse.

[28] Il s’agit, encore une fois, d’'une faute grave qui va au cceur de I'exercice de la profession.

[29] Relativement aux sanctions qui doivent étre imposées a I'intimé, les parties ont soumis au comité
ce qu’elles ont qualifié de « recommandations communes ».

[30] Dans l'arrét Douglas , la Cour d’appel du Québec a clairement indiqué la marche a suivre lorsque
les parties sont parvenues a s’entendre pour présenter au tribunal de telles recommandations conjointes.
Elle a indiqué que celles-ci ne devraient étre écartées que si le tribunal les juge inappropriées,
déraisonnables, contraires a l'intérét public ou est d’avis qu’elles sont de nature a discréditer
'administration de la justice.

[31] Le tribunal des professions a a quelques reprises confirmé I'application de ce principe au droit
disciplinaire .

[32] En linstance, aprés étude du dossier, le comité en arrive a la conclusion que les
recommandations conjointes des parties sont raisonnables, justes et appropriées.

[33] Il y donnera donc suite.
PAR CES MOTIFS, le comité de discipline :

PREND ACTE du plaidoyer de culpabilité enregistré par I'intimé sous tous et chacun des quatre (4) chefs
d’accusation contenus a la plainte;

DECLARE l'intimé coupable de tous et chacun des chefs 1 & 4 contenus a la plainte;

ET PROCEDANT SUR SANCTION :
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Sous le chef numéro 1 :

CONDAMNE l'intimé au paiement d’une amende de 4 500 $;

Sous chacun des chefs 2, 3 et 4:

ORDONNE la radiation temporaire de I'intimé pour une période de deux (2) mois a étre purgée de fagon
concurrente;

ORDONNE a la secrétaire du comité de discipline de faire publier aux frais de l'intimé un avis de la
présente décision dans un journal ou l'intimé a son domicile professionnel ou dans tout autre lieu ou il a
exerceé ou pourrait exercer sa profession conformément a I'article 156(5) du Code des professions,
RLRQ, chapitre C-26;

CONDAMNE lintimé au paiement des déboursés y compris les frais d’enregistrement et de préparation
d’'une expertise conformément aux dispositions de I'article 151 du Code des professions, RLRQ, chapitre
C-26.

(s) Francois Folot

Me FRANCOIS FOLOT
Président du comité de discipline

(s) Jasmin Lapointe

M. JASMIN LAPOINTE
Membre du comité de discipline

(s) Bruno Therrien

M. BRUNO THERRIEN, PI. Fin.

Membre du comité de discipline
Me Julie Piché

THERRIEN COUTURE

Procureurs de la partie plaignante

Me Guy Leblanc
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CONFORMEMENT A L’ARTICLE 142 DU CODE DES PROFESSIONS, LE COMITE A PRONONCE
L’'ORDONNANCE SUIVANTE :

. Ordonnance de non-diffusion, non-publication et non-accessibilité des renseignements
permettant d’identifier le consommateur impliqué dans la plainte, et ce, dans le but de protéger sa vie
privée.

[1] Le 23 janvier 2015, le comité de discipline de la Chambre de la sécurité financiere (le comité)
s'est réuni au siege social de la Chambre, sis au 300, rue Léo-Pariseau, 26e étage, a Montréal, pour
procéder a l'audition de la plainte disciplinaire suivante portée contre l'intimé le 27 mai 2014.

LA PLAINTE

1. A Montréal, le ou vers le 28 janvier 2013, I'intimé a demandé le transfert de deux comptes de
placement enregistrés au nom de G.D., de Groupe Investors vers la Banque Nationale, sans s’assurer du
consentement de son client, contrevenant ainsi aux articles 10, 11 et 14 du Réglement sur la déontologie
dans les disciplines de valeurs mobilieres (RLRQ, chapitre D-9.2, r.7.1).

[2] La plaignante était représentée par Me Alain Galarneau, alors que 'intimé était présent et
représenté par Me Luc Trempe.

[3] A la demande du comité, les parties ont fait parvenir leurs représentations concernant des
suggestions de formations pour I'intimé, de sorte que le délibéré a débuté le 16 février 2015.

PLAIDOYER DE CULPABILITE

[4] L’intimé a enregistré un plaidoyer de culpabilité sous 'unique chef d’accusation porté contre lui.
Aprés s’étre assuré qu’il reconnaissait les gestes reprochés et que ceux-ci constituaient des infractions
déontologiques, le comité a pris acte de son plaidoyer et I'a déclaré coupable sous ce chef.

[5] Ensuite, les parties ont indiqué étre prétes a procéder sur sanction.

LA PREUVE DES PARTIES SUR SANCTION

A) La plaignante

[6] Me Galarneau a déposé une attestation du droit de pratique de I'intimé datée du 27 octobre 2014
(SP-1), indiquant que l'intimé a exercé dans le domaine des produits et services financiers, d’octobre
2005 au mois d’aolt 2006 comme représentant en épargne collective. Par la suite, jusqu’en novembre
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2008, il a été inscrit comme courtier en valeurs de plein exercice. Enfin, depuis le 28 avril 2009, il est
inscrit a titre de représentant en épargne collective seulement.

[7] Me Galarneau a ensuite résumé comme suit le contexte factuel de I'infraction.

[8] L’intimé agit comme courtier en épargne collective pour le cabinet Banque Nationale
Investissements inc., mais en tant que travailleur autonome.

[9] L’intimé a rencontré le consommateur G.D. et convenu avec ce dernier de transférer vers la
Banque Nationale du Canada (BNC) les placements qu’il détenait auprés du Groupe Investors
(«Investors») dans ses comptes de retraite immobilisé (CRI) et de régime enregistré d’épargne retraite
(REER). A cette fin, il a rempli un formulaire pour chacun des comptes et les a fait signer par G.D. Bien
gue ces formulaires n’aient été datés, le bordereau de transmission du télécopieur auquel ils ont été
joints porte la date du 30 juin 2011.

[10] Dans les jours suivants, G.D. a discuté avec son représentant chez Investors et a décidé
d’annuler la demande de transfert signée avec l'intimé. Dés le 6 juillet 2011, un formulaire d’annulation a
été signé et transmis a la BNC, de sorte qu’aucun transfert n’a été opéré.

[11] Selon le rapport d’enquéte, l'intimé a expliqué que, prés de deux ans plus tard, le 28 janvier 2013,
il a trouvé les documents de transfert plus haut mentionnés dans son classeur. Il a alors inscrit la date du
28 janvier 2013 aux formulaires de transfert et les a de nouveau télécopiés a Investors. Ainsi, tant les
formulaires que le nouveau bordereau de transmission étaient datés du 28 janvier 2013. En aucun
moment, l'intimé n’a tenté de communiquer avec G.D. avant d’y procéder.

[12] A la réception de la deuxiéme demande de transfert, le représentant de G.D. chez Investors a
rencontré son client qui lui a confirmé n’avoir jamais revu ni demandé a I'intimé de procéder a ce
transfert. Par conséquent, G.D. a signé une annulation de cette derniére demande de transfert le 29
janvier 2013.

[13] Ces transferts et annulations dans les comptes CRI et REER de G.D. apparaissent & son rglevé
de portefeuille d’'Investors du 31 mars 2013. Toutefois, ayant atteint 'dge de 70 ans en 2011, le REER
de G.D. avait été transformé en Fonds enregistré de revenu de retraite (FERR).

B) L’intimé

[14] L’intimé a confirmé avoir été inscrit a titre de représentant en épargne collective depuis 2005,
bien qu’il exergait déja, depuis 1995, comme directeur des fonds communs de placement pour Option
Retraite, entreprise acquise par la Banque Nationale par la suite.

[15] Les clients lui sont référés par le réseau, principalement pour procéder au transfert de leurs
REER en FERR. Il dessert ainsi trois succursales et parfois davantage, de fagon intérimaire.

[16] Il est rémunéré au moyen de commissions sur les transactions opérées.
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[17] Il rencontre les clients a leur domicile ou en succursale. Dans ce dernier cas, il emprunte le
bureau d’un des employés de la succursale et le reste du temps, il travaille a partir de son domicile.

[18] Les dossiers clients sont entreposés dans un classeur situé dans une des succursales de la
BNC. Il exerce principalement avec la version papier des documents. Il lui arrive parfois d’apporter des
documents a son domicile.

[19] Il a peu de souvenirs de G.D. La rencontre avec ce dernier a eu lieu en succursale au mois de
juin 2011. Selon les informations a son dossier, G.D. voulait réunir ses placements auprés d’une seule
institution, soit la BNC ou il détenait déja un peu d’argent. Il lui a fait signer les demandes de transferts,
mais ne I'a jamais revu par la suite.

[20] Il ne croit pas que I'annulation de transfert signée par G.D. en 2011 ne lui ait jamais été
transmise. Il ne peut expliquer comment les formulaires de 2011 se sont retrouvés dans sa chemise de
suivi en 2013, mais a la question du comité, il a confirmé que I'original du bordereau de transmission daté
du 30 juin 2011 était bel et bien joint auxdits formulaires.

[21] Constatant que les formulaires de transfert signés par G.D. en 2011 n’avaient pas été datés, il les
a datés du 28 janvier 2013 et les a télécopiés a Investors datant le bordereau de transmission également
du 28 janvier 2013.

[22] Il a expliqué que linstitution, par souci d’économie de papier, encourageait les employés et
représentants a ne pas obtenir de confirmation de transmission par télécopieur, de sorte qu'’il n’en avait
pas.

[23] Des la réception en 2013 des formulaires de transfert, le représentant d’Investors a communiqué
avec I'intimé et a confirmé que G.D. ne désirait pas transférer ses comptes. Le dossier a été
subséquemment fermé.

[24] Depuis cet événement, l'intimé s’assure de dater les documents et demande une confirmation de
la transmission de la télécopie et la joint au bordereau classé au dossier.

[25] Contre-interrogé a savoir si le numéro de télécopieur inscrit sur le relevé des comptes détenus
chez Investors par G.D. daté du 31 mars 2011, était son écriture, il a répondu par I'affirmative. Il en est de
méme de la date du 28 janvier 2013 inscrite sur les formulaires de transfert qu’il a transmis par télécopie
le méme jour.

[26] Questionné par le comité, I'intimé a indiqué qu’il n'avait pas pensé a communiquer avec G.D.
avant de renvoyer ces formulaires en 2013. Au sujet des démarches accomplies avant de recommander
et de faire signer a son client le transfert de ses comptes REER et CRI détenus chez Investors, il ressort
de son témoignage qu’il n’aurait pas procédé a I'ABF de G.D., ni a son profil d'investisseur ni cherché des
informations sur les placements composant ses comptes, ni vérifié si G.D. aurait eu a supporter des frais
de sortie en raison desdits transferts.

LES REPRESENTATIONS DES PARTIES SUR SANCTION
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A) La plaignante

[27] Me Galarneau a rappelé qu’obtenir I'autorisation du client était une obligation incontournable qui
se trouve au cceur de I'exercice de la profession de sorte que la gravité objective de I'infraction ne faisait
pas de doute.

[28] Le fait pour I'intimé d’apposer la date du 28 janvier 2013 sur les formulaires pourtant complétés
en 2011, et ce, sans autres vérifications auprées du client s’ajoutait aux facteurs aggravants dans ce
dossier.

[29] Au titre des facteurs atténuants, il a mentionné :

a) La collaboration de l'intimé a 'enquéte;

b) Le fait qu’il a reconnu ses gestes, ce qui constituait un pas vers la protection du public;

c) L’enregistrement d’un plaidoyer de culpabilité;

d) L’absence d’antécédent disciplinaire;

e) L’absence de préjudice pécuniaire pour le client, méme si G.D. s’est grandement inquiété,

croyant en 2013 avoir été victime d’un vol d’identité.

[30] Dans ces circonstances, la plaignante a recommandé le paiement d’'une amende de 4 000 $ et la
condamnation de I'intimé au paiement des déboursés.

[31] Enfin, selon Me Galarneau, cette sanction satisfaisait aux critéres de dissuasion et d’exemplarité
dont le comité doit tenir compte lors de la détermination des sanctions, sans négliger le droit pour I'intimé
d’exercer sa profession.

[32] A I'appui, il a déposé et commenté deux décisions rendues par le comité ordonnant le paiement
d’amende de 5 000 $ pour des infractions qui s’apparentaient a celle en I'espéece et ou il y avait absence
d’intention malhonnéte ou malicieuse de la part des représentants.

B) L’intimé

[33] Me Trempe a soutenu que le fait pour I'intimé de reconnaitre son manquement et d’enregistrer un
plaidoyer de culpabilité militait pour une sanction plus clémente d’autant plus que cette plainte résultait,
somme toute, d’'une erreur causée par I'absence de date sur les formulaires.
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[34] Quant aux décisions soumises par son confrere, elles s’appliquaient mal au cas présent car, dans
ces dernieres, on y retrouvait une négligence s’approchant davantage de la mauvaise foi. Au surplus
dans I'affaire Cossette, I'intimé avait été trouvé coupable sous de nombreux chefs.

[35] En 'espéce, rappelant qu’il n’y avait aucun préjudice pécuniaire, le procureur de I'intimé a plaidé
qu’il s’agissait plutét d’une télécopie «mal envoyée».

[36] Il a soutenu que 'amende réclamée par la plaignante était exagérée. L’effet dissuasif étant déja
atteint a I'égard de I'intimé, ne serait-ce que du fait qu’il avait eu a subir le processus disciplinaire.

[37] Il a allégué que le réle du comité de discipline était de s’assurer que le public soit bien servi et, en
'absence de mauvaise foi, il devait tenir compte du droit de I'intimé de travailler.

[38] Enfin, il a conclu que l'intimé, qui n’avait aucun antécédent disciplinaire, ne devrait se voir
imposer qu’une réprimande.

Q) Réplique

[39] Selon Me Galarneau, le désaccord entre les parties résidait dans le poids accordé a la gravité
objective de linfraction. Pour la plaignante, il s’agit plus que d’une simple télécopie «mal envoyéey,
comme allégué par son confrére réitérant que 'amende suggérée était justifiée dans les circonstances.

ANALYSE ET MOTIES

[40] Le comité reconduit la déclaration de culpabilité rendue séance tenante contre l'intimé sous le
seul chef d’accusation contenu a la plainte.

[41] Les articles 10, 11 et 14 du Reglement sur la déontologie dans les disciplines de valeurs
mobiliéres (RLRQ, chapitre D-9.2, r.7.1) sont les dispositions alléguées au soutien de ce chef :

10. Les méthodes de sollicitation et de conduite des affaires du représentant doivent inspirer au public le
respect et la confiance.

11. Les ordres doivent étre exécutés uniqguement lorsque le client en donne l'autorisation au représentant.

14. Les activités professionnelles du représentant doivent étre menées de maniere responsable avec
respect, intégrité et compétence.

[42] La preuve a révélé que lorsque l'intimé a trouvé, en 2013, les formulaires dans son classeur, il
n’a entrepris aucune démarche auprés de son client ni méme de la BNC ou Investors pour savoir si le
transfert avait été effectué. Il n’a pas non plus communiqué avec le client pour revoir sa situation et
évaluer si ce transfert était toujours pertinent. Il a plutdt choisi d’inscrire une date de signature sur les
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formulaires de transfert qui s’avérait fausse dans les circonstances sachant que G.D. les avait signés
prés de deux ans plus tét. Il les a ensuite transmis par télécopieur a Investors sans avoir obtenu
l'autorisation de G.D.

[43] Comme soutenu par le procureur de la plaignante, la gravité objective de l'infraction commise est
particulierement importante.

[44] Contrairement a ce qu’a soutenu son procureur, il ne s’agit point seulement d’'une « télécopie mal
envoyeée ». Opérer un transfert sans obtenir I'autorisation de son client, y apposer une date, la sachant
fausse puisque deux ans apres la signature des documents pertinents, sans méme revoir la situation de
son client pour s’assurer que le transfert était toujours approprié, dénotent un manque flagrant de
responsabilité de la part du représentant.

[45] Cette fagon d’agir est une entorse sérieuse au devoir du représentant de mener ses activités
professionnelles de fagon responsable, avec intégrité et compétence. Elle n’inspire ni le respect ni la
confiance du public.

[46] L’expérience de six et méme de huit ans accumulée par 'intimé au moment de l'infraction
constitue un facteur aggravant loin d’étre négligeable dans les circonstances.

[47] La reconnaissance par I'intimé de ses fautes ne peut non plus justifier I'imposition d’'une amende
minimale et encore moins d’'une réprimande comme soutenu par son procureur.

[48] Considérant les faits propres au présent dossier, la gravité de I'infraction ainsi que les facteurs
aggravants et atténuants, le comité donnera suite a la sanction suggérée par la plaignante et
condamnera l'intimé au paiement d’'une amende de

4 000 $, la considérant juste et appropriée dans les circonstances.

[49] Aussi, les réponses de I'intimé aux questions du comité, concernant son systéme de suivi de
dossiers, ne I'ont guére convaincu de la mise en place de mesures sérieuses et adéquates pour garantir
un meilleur suivi de ses dossiers.

[50] Comme mentionné aux parties, le comité est d’avis qu’'une recommandation de formation
s’impose pour répondre du moins en partie aux lacunes observées par le comité dans la pratique de
lintimé.

[51] Par conséquent, en vertu de I'article 160 du Code des professions, le comité recommandera au
conseil d’'administration de la Chambre d’obliger I'intimé a suivre la formation intitulée : « Ouverture de
compte - Gestion de la relation client (GRC) » portant le code d’activité 32346.
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PAR CES MOTIFS, le comité de discipline :

PREND ACTE a nouveau du plaidoyer de culpabilité enregistré par I'intimé sous I'unique chef
d’accusation mentionné a la plainte;

RECONDUIT la déclaration de culpabilité de I'intimé prononcée a I'audience sous l'unique chef
d’accusation mentionné a la plainte.

ET PROCEDANT SUR SANCTION :

CONDAMNE r'intimé au paiement d’'une amende de 4 000 $ sous le seul chef d’accusation contenu a la
plainte;

CONDAMNE r'intimé au paiement des déboursés conformément aux dispositions de I'article 151 du Code
des professions (RLRQ, c. C-26);

RECOMMANDE au conseil d'administration de la Chambre de la sécurité financiere d'imposer a l'intimé
de suivre la formation intitulée : « Ouverture de compte - Gestion de la relation client (GRC) » portant le
code d’activité 32346, I'intimé devant produire au conseil d'administration de la Chambre une attestation a
I'effet que ledit cours a été suivi avec succés dans les douze (12) mois de la résolution du conseil
d'administration, le défaut de s’y conformer résultant en la suspension de son droit d’exercice par
l'autorité compétente jusqu’a la production d’une telle attestation.

(s) Janine Kean

Me Janine Kean
Présidente du comité de discipline

(s) Marc Saulnier

M. Marc Saulnier
Membre du comité de discipline

(s) Gabriel Carriére

M. Gabriel Carriére, PI. Fin.
Membre du comité de discipline

Me Alain Galarneau

POULIOT CARON PREVOST BELISLE GALARNEAU
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Procureurs de la partie plaignante

Me Luc Trempe

LUC TREMPE AVOCAT

Procureur de la partie intimée

Date d’audience : Le 23 janvier 2015

COPIE CONFORME A L'ORIGINAL SIGNE

COMITE DE DISCIPLINE
CHAMBRE DE LA SECURITE FINANCIERE

CANADA
PROVINCE DE QUEBEC

N°: CDO00-1036

DATE : 30 mars 2015

Bulletin de I'Autorité des marchés financiers

LE COMITE: Me Francois Folot Président

M. Pierre Décarie Membre

M. John Ruggieri, A.V.A. PI. Fin. Membre

CAROLINE CHAMPAGNE, és qualités de syndique de la Chambre de la sécurité financiere

Partie plaignante

ANNIE CHAUSSE, conseillére en sécurité financiére (numéro de certificat 106976)
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Partie intimée

DECISION SUR CULPABILITE ET SANCTION CORRIGEE

CONFORMEMENT A L’ARTICLE 142 DU CODE DES PROFESSIONS, LE COMITE A PRONONCE LES
ORDONNANCES SUIVANTES :

. Ordonnance de non-divulgation, de non-publication et de non-diffusion du nom et du prénom des
consommateurs dont les initiales sont mentionnées aux différents chefs d’accusation ainsi que de tout
renseignement pouvant permettre de les identifier.

. Ordonnance de non-divulgation, de non-publication et de non-diffusion des piéces produites sous
les cotes SP-5, SP-6, SP-7 et SP-8. (A VERIFIER)

[1] Le 26 novembre 2014, le comité de discipline de la Chambre de la sécurité financiére s’est réuni
au siege social de la Chambre sis au 300, rue Léo-Pariseau, bureau 2600, Montréal, et a procédé a
l'audition d'une plainte disciplinaire portée contre l'intimée ainsi libellée :

LA PLAINTE

«1. A Lac Etchemin, le ou vers le 8 ao(t 2012, I'intimée n’a pas agi en conseillére consciencieuse
envers R.C. en laissant Daniel Messier agir comme un représentant auprées de lui lors de la livraison de la
police d’assurance vie 100468180, alors qu'il faisait I'objet d’'une radiation provisoire, contrevenant ainsi
aux articles 16 de la Loi sur la distribution de produits et services financiers (RLRQ, chapitre D-9.2), 12 et
35 du Code de déontologie de la Chambre de la sécurité financiere (RLRQ, chapitre D-9.2, r.3);

2. A Granby, le ou vers le 13 ao(t 2012, l'intimée n’a pas agi en conseillére consciencieuse envers
C.L. en lui laissant souscrire 30 000 $ dans le contrat de fonds distincts 300808052 par I'entremise de
Daniel Messier sachant que ce dernier était radié provisoirement, contrevenant ainsi aux articles 16 de la
Loi sur la distribution de produits et services financiers (RLRQ, chapitre D-9.2), 12 et 35 du Code de
déontologie de la Chambre de la sécurité financiere (RLRQ, chapitre D-9.2, r.3);

3. A Granby, le ou vers le 13 ao(t 2012, l'intimée a fait une déclaration et attestation fausse,
trompeuse ou susceptible d’induire en erreur auprés de I'assureur en apposant sa signature comme
conseiller sur le formulaire de souscription pour le contrat de fonds distincts 300808052, alors qu’elle
n’avait jamais rencontré C.L., contrevenant ainsi aux articles 16 de la Loi sur la distribution de produits et
services financiers (RLRQ, chapitre D-9.2), 16, 34 et 35 du Code de déontologie de la Chambre de la
sécurité financiere (RLRQ, chapitre D-9.2, r.3);
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4, A Granby, le ou vers le 27 septembre 2012, I'intimée n’a pas agi en conseillére consciencieuse
envers S.C. en lui laissant souscrire 35 000 $ dans le contrat de fonds distincts 300827987 par
I'entremise de Daniel Messier sachant que ce dernier était radié provisoirement, contrevenant ainsi aux
articles 16 de la Loi sur la distribution de produits et services financiers (RLRQ, chapitre D-9.2), 12 et 35
du Code de déontologie de la Chambre de la sécurité financiere (RLRQ, chapitre D-9.2, r.3);

5. A Granby, le ou vers le 27 septembre 2012, I'intimée a fait une déclaration et attestation fausse,
trompeuse ou susceptible d’induire en erreur auprés de I'assureur en apposant sa signature comme
conseiller sur le formulaire de souscription pour le contrat de fonds distincts 300827987, alors qu’elle
n’avait jamais rencontré S.C., contrevenant ainsi aux articles 16 de la Loi sur la distribution de produits et
services financiers (RLRQ, chapitre D-9.2), 16, 34 et 35 du Code de déontologie de la Chambre de la
sécurité financiére (RLRQ, chapitre D-9.2, r.3);

6. A Granby, le ou vers le 1er octobre 2012, I'intimée ne s’est pas assurée que I'information
transmise a S.C. par son cabinet A.C.D.M. Services financiers contenue sur les relevés de contrat
300700234 et de police M16200774 ne soit pas fausse, trompeuse ou susceptible d’'induire en erreur,
contrevenant ainsi aux articles 16 de la Loi sur la distribution de produits et services financiers (RLRQ,
chapitre D-9.2), 16 et 35 du Code de déontologie de la Chambre de la sécurité financiere (RLRQ,
chapitre D-9.2, r.3);

7. A Granby, le ou vers le 9 novembre 2012, I'intimée ne s’est pas assurée que l'information
transmise a C.L. et M.B. par son cabinet A.C.D.M. Services financiers contenue sur le sommaire des
valeurs de la police 300708518 ne soit pas fausse, trompeuse ou susceptible d’induire en erreur,
contrevenant ainsi aux articles 16 de la Loi sur la distribution de produits et services financiers (RLRQ,
chapitre D-9.2), 16 et 35 du Code de déontologie de la Chambre de la sécurité financiere (RLRQ,
chapitre D-9.2, r.3). »

[2] D’entrée de jeu, la plaignante, par 'entremise de son procureur, demanda I'autorisation de retirer
le chef d’accusation numéro 1.

[3] Compte tenu des motifs plus amplement invoqués par cette derniére lors de I'audition, le comité
autorisa le retrait.

[4] Par la suite l'intimée, présente et accompagnée de son avocate, enregistra un plaidoyer de
culpabilité a I'égard de tous et chacun des chefs d’accusation 2, 3, 4, 5, 6 et 7 subsistant a la plainte.

[5] Suivirent ensuite la preuve et les représentations des parties sur sanction.

PREUVE DES PARTIES

[6] Alors que la plaignante versa au dossier une preuve documentaire qui fut cotée P-1, et SP-1 a
SP-8 inclusivement, elle ne fit entendre aucun témain.

[7] Quant a l'intimée, elle déclara, par 'entremise de son procureur, n’avoir aucune preuve a offrir.
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[8] Les parties soumirent ensuite au comité leurs représentations respectives sur sanction.

REPRESENTATIONS DE LA PLAIGNANTE

[9] La plaignante, par I'entremise de son procureur, débuta ses représentations en déclarant que les
parties avaient convenu de présenter au comité des « recommandations communes ».

[10] Elle précisa qu’elles s’étaient entendues pour lui suggérer I'imposition des sanctions suivantes :

Sous chacun des chefs 2, 3, 4 et 5 : la radiation temporaire de I'intimée pour une période de trois (3) mois
a étre purgée de fagon concurrente;

Sous chacun des chefs 6 et 7 : la radiation temporaire de 'intimée pour une période d’'un mois, lesdites
sanctions de radiation devant étre purgées de fagon concurrente entre elles ainsi qu’avec les sanctions
de radiation imposées sous les chefs 2, 3, 4 et 5.

[11] Elle ajouta qu’elles avaient également convenu de recommander la condamnation de I'intimée au
paiement des déboursés et la publication, aux frais de cette derniere, de la décision.

[12] Elle résuma l'affaire en indiquant que les reproches adressés a I'intimée pouvaient étre définis «
comme le défaut par cette derniére d’assumer la responsabilité de 'ordonnance de radiation provisoire
prononcée le 8 juin 2012 contre son conjoint de I'époque, M. Daniel Messier (M. Messier) ».

[13] Afin d'illustrer ses propos, elle résuma la trame factuelle rattachée aux chefs d’accusation 2 et 3,
en racontant ce qui suit : le conjoint de C.L., qui faisait affaire avec M. Messier et qui ignorait que ce
dernier avait été radié provisoirement de la Chambre de la sécurité financiére, désirait effectuer un
placement de 30 000 $ au bénéfice de son épouse. Lors d’une rencontre a son travail, il émit un cheque
audit montant en paiement d’'un placement dans un contrat de fonds distincts. M. Messier se rendit par la
suite au domicile de C.L. et rencontra la conjointe de ce dernier qui signa alors le formulaire de
souscription. Ledit document fut ensuite remis a I'intimée qui y apposa sa signature a titre de conseiller,
permettant ainsi que la transaction soit complétée.

[14] Par ailleurs, relativement aux chefs d’accusation 6 et 7, elle invoqua que l'intimée avait fait défaut
de s’assurer que les documents y mentionnés, expédiés par son cabinet aux clients y indiqués, ne
contiennent de I'information fausse, trompeuse ou susceptible de les induire en erreur notamment en
permettant que le nom de M. Messier y apparaisse comme conseiller.

[15] Elle compléta son résumé en insistant sur la gravité objective des infractions commises.

[16] Elle mentionna ensuite les facteurs atténuants suivants, soit :

- 'absence d’antécédents disciplinaires de I'intimée;
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- son plaidoyer de culpabilité a I'égard de tous et chacun des chefs d’accusation subsistant aprés
le retrait du premier chef.

et signala qu’au moment des événements, I'intimée était la conjointe de M. Messier et que la place
d’affaires de son cabinet était située dans la résidence familiale.

[17] Elle termina en laissant entendre que les sanctions suggérées étaient, a son avis, de nature a
rencontrer les objectifs de protection du public; d’une part en dissuadant l'intimée de recommencer et
d’autre part en « passant un message » a 'ensemble des membres de la profession que le type de
conduite en cause n’était pas acceptable et ne serait pas toléré. Elle ajouta que celles-ci étaient, a son
avis, justes et raisonnables.

REPRESENTATIONS DE L’INTIMEE

[18] La procureure de l'intimée débuta ses représentations en signalant que sa cliente, qui exercait
depuis de nombreuses années dans « le domaine des assurances », n’avait aucun antécédent
disciplinaire.

[19] Elle affirma ensuite qu’« aucun dommage » n’avait été causé aux consommateurs en cause et
que ces derniers n’avaient subi aucun préjudice.

[20] Elle termina en indiquant que les sanctions suggérées, suffisamment dissuasives, étaient a son
avis propres a assurer la protection du public.

MOTIES ET DISPOSITIF

[21] Aprés le retrait par la plaignante du premier chef d’accusation, I'intimée enregistra un plaidoyer
de culpabilité a I'égard de chacun des chefs 2, 3, 4, 5, 6 et 7 subsistant a la plainte.

[22] Elle n’a aucun antécédent disciplinaire.

[23] Les consommateurs concernés n’ont subi aucune perte et aucun réel préjudice ne leur a été
cause.

[24] Néanmoins les infractions qu’elle a commises et pour lesquelles elle a plaidé coupable sont d’'une
gravité objective indéniable.

[25] Elle a sciemment permis ou contribué a permettre a son mari de I'époque, M. Messier, de
contrevenir a la décision du comité ordonnant sa radiation provisoire.

[26] Relativement aux sanctions qui doivent lui étre imposées, les parties ont soumis au comité ce
qu’il est convenu d’appeler des « recommandations communes ».
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[27] Or dans l'arrét Douglas , la Cour d’appel du Québec a clairement indiqué la marche a suivre dans
un tel contexte, c’est-a-dire lorsque les parties représentées par avocat parviennent a s’entendre pour
présenter au tribunal de telles recommandations.

[28] Elle y a clairement indiqué que celles-ci ne devraient étre écartées que si le tribunal les juge
inappropriées, déraisonnables, contraires a I'intérét public ou de nature a discréditer 'administration de la
justice.

[29] L’applicabilité de ce principe au droit disciplinaire a été confirmée par le Tribunal des professions
a quelques reprises .

[30] En I'espéce, aprés étude et examen attentif du dossier, le comité est d’avis que les
recommandations conjointes des parties ne sont ni démesurées ni déraisonnables mais plutét justes et
appropriées.

[31] Il y donnera donc suite.

PAR CES MOTIFS, le comité de discipline :

CONFIRME sa décision d’autoriser le retrait par la plaignante du chef d’accusation numéro 1;

PREND ACTE du plaidoyer de culpabilité de I'intimée sous les chefs d’accusation 2, 3,4, 5,6 et 7
contenus a la plainte;

DECLARE l'intimée coupable des chefs d’accusation 2, 3, 4, 5, 6 et 7 contenus a la plainte;

ET PROCEDANT SUR SANCTION :

Sous chacun des chefs d’accusation 2, 3,4 et5:

ORDONNE la radiation temporaire de 'intimée pour une période de trois (3) mois;

Sous chacun des chefs d’accusation 6 et 7 :

ORDONNE la radiation temporaire de I'intimée pour une période d’'un (1) mois;

DECLARE que toutes et chacune des sanctions de radiation devront étre purgées de fagon concurrente;

ORDONNE a la secrétaire du comité de discipline de faire publier aux frais de l'intimée un avis de la
présente décision dans un journal ou I'intimée a son domicile professionnel et dans tout autre lieu ou elle

23 avril 2015 - Vol. 12, n° 16 W%}



Bulletin de I'Autorité des marchés financiers

a exercé ou pourrait exercer sa profession conformément a I'article 156(5) du Code des professions,
RLRQ, chapitre C-26;

CONDAMNE Tlintimée au paiement des déboursés, y compris les frais d’enregistrement conformément
aux dispositions de I'article 151 du Code des professions, RLRQ, chapitre C-26.

(s) Francois Folot

Me FRANCOIS FOLOT
Président du comité de discipline

(s) Pierre Décarie

M. PIERRE DECARIE

Membre du comité de discipline

(s) John Ruggieri

M. JOHN RUGGIERI, A.V.A. Pl. Fin.

Membre du comité de discipline

Me Alain Galarneau

POULIOT, CARON, PREVOST, BELISLE, GALARNEAU
Procureurs de la partie plaignante

Me Catherine Cantin-Dussault

JODOIN LAGUE, SOCIETE D’AVOCATS
Procureurs de la partie intimée

Date d’audience : . 26 novembre 2014,
COPIE CONFORME A L'ORIGINAL SIGNE

COMITE DE DISCIPLINE
CHAMBRE DE LA SECURITE FINANCIERE

CANADA
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PROVINCE DE QUEBEC

N°: CDO00-1062

DATE : (01/04/2015) 1er avril 2015

LE COMITE : Me Frangois Folot Président

M. Jacques Denis, A.V.A,, Pl. Fin. Membre

Mme Nacera Zergane Membre

LYSANE TOUGAS, és qualités de syndique adjointe de la Chambre de la sécurité financiére;

Partie plaignante

SEAN SEALES, certificat numéro 167384

Partie intimée

DECISION SUR CULPABILITE ET SANCTION

CONFORMEMENT A L’ARTICLE 142 DU CODE DES PROFESSIONS, LE COMITE A PRONONCE
L’'ORDONNANCE SUIVANTE :

. Ordonnance de non-divulgation, de non-publication et de non-diffusion du nom du consommateur
impliqué et de toute information qui permettrait de l'identifier ainsi que de non-accessibilité aux piéces
produites sous les cotes P-2, P-3, P-4, P-5, P-6, P-7, P-8, P-9, P-10, P-12, P-14 et P-15.
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[1] Le 13 janvier 2015, le comité de discipline de la Chambre de la sécurité financiére s'est réuni au
sieége social de la Chambre sis au 300, rue Léo-Pariseau, bureau 2600, Montréal, et a procédé a
l'audition d'une plainte disciplinaire portée contre l'intimé ainsi libellée :

LA PLAINTE

«1. A Montréal, le ou vers le 26 juin 2008, l'intimé n'a pas subordonné son intérét personnel a celui
de son client BD en mettant en place un stratagéme de préte-nom par lequel il a vendu sa résidence a
BD, sans en perdre l'usage, et en faisant défaut de respecter son engagement visant a assumer les frais
afférents a la propriété dont des versements hypothécaires, contrevenant ainsi aux articles 16 de la Loi
sur la distribution de produits et services financiers (RLRQ, chapitre D-9.2), 18 et 19 du Code de
déontologie de la Chambre de la sécurité financiére (RLRQ, chapitre D-9.2, r.3);

2. A Montréal, le ou vers le 9 octobre 2012, I'intimé a nui au travail du syndic en ne répondant pas
complétement ni véridiqguement aux questions posées par Sandra Robertson et Brigitte Poirier,
enquéteurs a la Chambre de la sécurité financiére, contrevenant ainsi aux articles 342 de la Loi sur la
distribution des produits et services financiers (RLRQ, chapitre D-9.2) et 44 du Code de déontologie de la
Chambre de la sécurité financiére (RLRQ, chapitre D-9.2, r.3);

3. A Montréal, depuis le ou vers le 19 octobre 2012, l'intimé a fait défaut de répondre a une
correspondance du 19 octobre 2012 émanant du bureau du syndic et envoyée par courriel par
l'enquéteur Sandra Robertson, contrevenant ainsi a l'article 42 du Code de déontologie de la Chambre de
la sécurité financiere (RLRQ, chapitre D-9.2, r.3);

4, A Montréal, le ou vers le 29 novembre 2012, I'intimé a nui au travail du syndic en ne répondant
pas complétement ni véridiqguement aux questions posées par Brigitte Poirier, enquéteur a la Chambre de
la sécurité financiéere, contrevenant ainsi aux articles 342 de la Loi sur la distribution des produits et
services financiers (RLRQ, chapitre 0-9.2) et 44 du Code de déontologie de la Chambre de la sécurité
financiere (RLRQ, chapitre 0-9.2, r.3);

5. A Montréal, depuis le ou vers le 3 décembre 2012, l'intimé a nui au travail du syndic en faisant
défaut de répondre a la demande de fournir son adresse résidentielle, contrevenant ainsi aux articles 342
de la Loi sur la distribution des produits et services financiers (RLRQ, chapitre D-9.2) et 44 du Code de
déontologie de la Chambre de la sécurité financiére (RLRQ, chapitre D-9.2, r.3). »

[2] D’entrée de jeu, 'intimé, présent et accompagné de son procureur, enregistra un plaidoyer de
culpabilité a I'égard de tous et chacun des cinqg (5) chefs d’accusation contenus a la plainte.

[3] Aprés I'enregistrement dudit plaidoyer, les parties présentérent au comité leurs preuve et
représentations respectives sur sanction.

PREUVE DES PARTIES

[4] Alors que la plaignante versa au dossier une preuve documentaire qui fut cotée P-1 a P-15, elle
ne fit entendre aucun témoin.
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[5] Quant a l'intimé, il déclara n’avoir aucune preuve a offrir.

REPRESENTATIONS DE LA PLAIGNANTE

[6] La plaignante, par I'entremise de son procureur, débuta en indiquant que les parties s’étaient
entendues pour soumettre au comité des « suggestions communes sur sanction ».

[7] Elle indiqua qu’elles s’étaient accordées pour proposer au comité d'imposer a I'intimé les
sanctions suivantes :

Sous le chef d’accusation numéro 1 : la radiation temporaire de I'intimé pour une période d’une année;

Sous chacun des chefs d’accusation 2, 3, 4 et 5 : la radiation temporaire de I'intimé pour une période de
trois (3) mois; 'ensemble des sanctions de radiation imposées a I'intimé tant sous ces chefs que sous le
chef 1 devant étre purgées de fagon concurrente.

[8] Elle ajouta qu’elles avaient de plus convenu de la publication de la décision et la condamnation
de l'intimé au paiement des déboursés.

[9] Par la suite, aprés avoir brievement décrit les événements a I'origine de chacun des chefs
d’accusation, elle mentionna les facteurs aggravants et atténuants suivants :

Facteurs aggravants

- la gravité objective des infractions commises;

- la préparation préméditée d’'un stratagéme visant a éviter des démarches d’exécution de la part
de créanciers;

- la vulnérabilité de la « victime » B.D., cette derniére, son voisin, ami et client. étant plus
susceptible de « succomber » a ses demandes;

- les pertes et le préjudice éprouvés par B.D. comme conséquence des événements et I'obligation
faite a ce dernier de se pourvoir en justice contre I'intimé et d’obtenir jugement afin de récupérer ou de
tenter de récupérer les dommages qu’il a subis;

- le fait que malgré un jugement de la Cour du Québec le condamnant a payer la somme de 7 000
$ avec intéréts au taux légal et les frais judiciaires, I'intimé n’avait toujours pas compensé B.D. pour le
préjudice qu’il lui a causé.

Facteurs atténuants
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- le plaidoyer de culpabilité enregistré a la premiére occasion par l'intimé a I'endroit des cinqg (5)

chefs d’accusation contenus a la plainte;

- 'absence d’antécédents disciplinaires de ce dernier;

- le fait qu’un seul client ou consommateur ne soit en cause.

[10] Elle termina en déposant au soutien de ses recommandations un cahier d’autorités contenant
quatre (4) décisions antérieures du comité de discipline qu’elle commenta.

REPRESENTATIONS DE L’INTIME

[11] L’intimé, par I'entremise de son procureur, déclara acquiescer aux sanctions suggéréees par la
plaignante.

[12] Il ajouta que de nature a rencontrer I'objectif du législateur qui est de protéger le public, elles lui
apparaissaient justes et appropriées.

MOTIES ET DISPOSITIF

[13] Selon les documents déposés au dossier, I'intimé a débuté dans la distribution de produits
d’assurance de personnes le 1er décembre 2005. Il n’a aucun antécédent disciplinaire. A la premiére
occasion, il a enregistré un plaidoyer de culpabilité a I'endroit de tous et chacun des cing (5) chefs
d’accusation contenus a la plainte.

[14] Le chef 1 lui reproche le défaut de subordonner son intérét personnel a celui de son client B.D.
en mettant en place un stratagéme de préte-nom par lequel il a vendu sa résidence a ce dernier sans en
perdre I'usage et en faisant défaut par la suite de respecter son engagement d’assumer les frais afférents
a ladite propriété lui causant des pertes substantielles.

[15] Quant aux chefs d’accusation 2, 3, 4 et 5, ils lui reprochent essentiellement d’avoir fait défaut de
collaborer aux demandes de la syndique et d’avoir nui au travail de cette derniére.

[16] Au plan des sanctions qui doivent étre lui imposées, les parties ont soumis au comité ce qu’il est
convenu d’appeler des recommandations communes.

[17] Or dans l'arrét Douglas , la Cour d’appel du Québec a clairement indiqué la marche a suivre
lorsque les parties représentées par avocat sont parvenues a s’entendre pour présenter au tribunal de
telles recommandations.
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[18] Elle y a clairement indiqué que celles-ci ne devraient étre écartées que si le tribunal les juge
inappropriées, déraisonnables, contraires a I'intérét public ou est d’avis qu’elles sont de nature a
discréditer 'administration de la justice.

[19] L’applicabilité de ce principe au droit disciplinaire a a quelques reprises été confirmée par le
Tribunal des professions .

[20] En linstance, aprés étude et examen du dossier, le comité est d’avis, notamment pour les motifs
plus amplement exprimés par les parties lors de I'audience, que leurs recommandations conjointes sont
justes et raisonnables.

[21] De I'avis du comité, elles apparaissent conformes aux paramétres jurisprudentiels applicables. II
y donnera suite.

[22] De plus, le comité n’ayant aucun motif de s’écarter des régles habituelles ordonnera la
publication de la décision et condamnera l'intimé au paiement des déboursés.

PAR CES MOTIFS, le comité de discipline :

PREND ACTE du plaidoyer de culpabilité de I'intimé sous tous et chacun des cing (5) chefs d’accusation
contenus a la plainte;

DECLARE I'intimé coupable de tous et chacun des cinq (5) chefs d’accusation contenus a la plainte;

ET PROCEDANT SUR SANCTION :

Sous le chef numéro 1 :

ORDONNE la radiation temporaire de l'intimé pour une période d'un an;

Sous les chefs numéros 2, 3,4 et5:

ORDONNE la radiation temporaire de 'intimé pour une période de trois (3) mois;

ORDONNE que 'ensemble des sanctions de radiation soient purgées de fagon concurrente;

ORDONNE a la secrétaire du comité de discipline de faire publier aux frais de l'intimé un avis de la
présente décision dans un journal ou I'intimé a son domicile professionnel ou dans tout autre lieu ou il a
exerceé ou pourrait exercer sa profession conformément a I'article 156(5) du Code des professions,
RLRQ, chapitre C-26;
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CONDAMNE Tintimé au paiement des déboursés, y compris les frais d’enregistrement conformément aux
dispositions de I'article 151 du Code des professions, RLRQ, chapitre C-26.

(s) Francois Folot

Me FRANCOIS FOLOT
Président du comité de discipline

(s) Jacques Denis

M. JACQUES DENIS, A.V.A., Pl. Fin.
Membre du comité de discipline

(s) Nacera Zergane

Mme NACERA ZERGANE
Membre du comité de discipline

Me Jean Francois Noiseux

BELANGER LONGTIN
Procureurs de la partie plaignante

Me Jean-Michel Desgagnés

DUNTON RAINVILLE
Procureurs de la partie intimée

Date d’audience : _ 13janvier 2015
COPIE CONFORME A L'ORIGINAL SIGNE

COMITE DE DISCIPLINE
CHAMBRE DE LA SECURITE FINANCIERE

CANADA
PROVINCE DE QUEBEC

N°: CDO00-1003

DATE : 27 février 2015
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LE COMITE : Me Frangois Folot Président

Mme Suzanne C6té, Pl. Fin. Membre

Mme Monique Puech Membre

CAROLINE CHAMPAGNE, es qualités de syndique de la Chambre de la sécurité financiere

Partie plaignante

MARC D’ARAGON, conseiller en sécurité financiére et planificateur financier (numéro de certificat
108946)

Partie intimée

DECISION SUR CULPABILITE ET SANCTION

[1] Les 20 mai et 29 septembre 2014, le comité de discipline de la Chambre de la sécurité financiere
s’est réuni au siége social de la Chambre sis au 300, rue Léo-Pariseau, bureau 2600, Montréal, et a
procédé a l'audition d'une plainte disciplinaire portée contre l'intimé ainsi libellée :

LA PLAINTE

« 1. A Lorraine, vers les mois d’avril et mai 2007, I'intimé a recommandé aux clients G.L. et G.B.
l'utilisation d’un prét hypothécaire aux fins d’investissement, ce qui ne correspondait pas a leur situation
personnelle et financiére ainsi qu’a leurs objectifs et horizons de placement, contrevenant ainsi aux
articles 16 de la Loi sur la distribution de produits et services financiers (L.R.Q., c. D-9.2), 13 et 35 du
Code de déontologie de la Chambre de la sécurité financiére, (c. D-9.2, r.3);

2. A Lorraine, vers les mois d’avril et mai 2007, I'intimé n’a pas fourni & ses clients G.B. et G.L. tous
les renseignements exacts, complets et nécessaires a la compréhension et a I'appréciation de la
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stratégie de placement qu'’il leur a proposée incluant la souscription a la police d’assurance vie
universelle [...] d’'Industrielle Alliance et a I'utilisation d’un prét hypothécaire de 150 000 $, contrevenant
ainsi aux articles 16, 28 de la Loi sur la distribution de produits et services financiers (L.R.Q., ¢c. D-9.2),
12, 13, 14, 16 et 35 du Code de déontologie de la Chambre de la sécurité financiere (c. D-9.2, r.3) ;

3. A Lorraine, le ou vers le 10 mai 2007, I'intimé n’a pas procédé a une analyse compléte et
conforme des besoins financiers de G.B. et G.L., contrevenant ainsi aux articles 16, 27 de la Loi sur la
distribution de produits et services financiers (L.R.Q., c. D-9.2) et 6 du Réglement sur I'exercice des
activités des représentants (c. D-9.2, r.1.3);

4. A Lorraine, le ou vers le 10 mai 2007, I'intimé a recommandé a ses clients G.L. et G.B. de
souscrire une police d’assurance vie universelle [...] d’un capital assuré de 643 000 $ auprés
d’'Industrielle Alliance, ce qui ne correspondait pas a leurs besoins financiers et a leur situation,
contrevenant ainsi aux articles 16, 27 de la Loi sur la distribution de produits et services financiers
(L.R.Q., c. D-9.2) et 12 du Code de déontologie de la Chambre de la sécurité financiére, (c. D-9.2, r.3). »

PLAIDOYER DE CULPABILITE DE L’INTIME

[2] D’entrée de jeu, le 20 mai 2014, la plaignante, par I'entremise de sa procureure, demanda
l'autorisation de procéder au retrait du chef numéro 2 affirmant qu’elle ne serait pas en mesure de
rencontrer le fardeau de preuve qui lui incombe sous celui-ci et, apres quelques explications de sa part,
sa demande fut accordée par le comité.

[3] Par la suite, I'intimé, présent et représenté par son avocat, enregistra un plaidoyer de culpabilité
sous chacun des chefs d’accusation subsistant a la plainte, soit les chefs 1, 3 et 4. La plaignante versa
ensuite au dossier une preuve documentaire qui fut cotée P-1 a P-9 et le comité déclara l'intimé coupable
desdits chefs d’accusation.

[4] A la demande des parties, I'audition sur sanction fut alors reportée au 29 septembre 2014.

[5] A ladite date, le comité entendit la preuve et les représentations des parties sur sanction.

PREUVE DE LA PLAIGNANTE

[6] Alors que la plaignante déposa au dossier une attestation de droit de pratique de I'intimé, ainsi
qgu’une décision antérieure du comité, datée du 14 décembre 1998, concernant ce dernier, elle ne fit
entendre aucun témoin.

PREUVE DE L’INTIME

[7] L’intimé, quant a lui, ne versa au dossier aucune preuve documentaire, mais choisit de
témoigner.
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[8] Il débuta en faisant état de son expérience depuis ses débuts dans la profession en 1996.

[9] Il mentionna ensuite que les consommateurs en cause étaient des gens trés prés de ses beaux-
parents et raconta, que percevant leur désir de mener « une bonne vie a la retraite » et constatant
qu’avec les moyens dont ils disposaient ils n’y parviendraient pas, il avait cherché une fagon de les
satisfaire. Il déclara avoir toujours été transparent, clair et honnéte avec eux, et avoir voulu bien faire en
tachant de les aider.

[10] Il indiqua qu'’il réalisait néanmoins aujourd’hui que, compte tenu de leurs profils d’investisseurs, «
ils n’étaient pas les clients appropriés pour les stratégies suggérées ».

[11] Il admit avoir mené ces derniers sur une « route cahoteuse » qui, selon ses termes, « lorsque les
rendements prévus ne sont pas au rendez-vous, peut causer de véritables problémes ».

[12] Il affirma ensuite qu’a I'exception du cas en I'espéce, il « n’avait jamais dans sa pratique fait de
prét levier » et ajouta que la seule police d’assurance-vie universelle qu'’il avait fait souscrire a des clients
sans qu'il y ait chez ces derniers la présence de réels besoins d’assurance, était celle en cause.

[13] Il indiqua regretter ses gestes et « bien aimé pouvoir retourner en arriére », mentionnant que
depuis le dépbt de la demande d’enquéte pas une semaine ne s’était passée sans que « le dossier ne le
hante » et signalant combien lui-mé&me et sa famille avaient souffert des événements.

[14] Il déclara enfin que le dépdt de la plainte I'avait amené a modifier sa pratique en ce que
notamment : 1) il opérait maintenant d’'une « fagon beaucoup plus conservatrice »; 2) qu'avant de
suggérer a ses clients la souscription de placements ou d’une police d’assurance-vie universelle, il
cherchait a connaitre a fond leur situation et condition. Il ajouta avoir aussi tiré comme legon qu’il ne lui
fallait pas se géner pour le déclarer a ces derniers lorsqu’il était sous I'impression qu'il lui serait
impossible de rejoindre leurs objectifs de placement.

[15] Il résuma le dossier en déclarant s’étre trompé en tentant d’atteindre les désirs difficiles a combler
des consommateurs en cause, et ce, par des moyens inadéquats.

[16] Il termina en mentionnant qu’il espérait que le comité lui permette néanmoins de continuer a
exercer la profession.

[17] A la suite de son témoignage, les parties soumirent au comité leurs représentations sur sanction.

REPRESENTATIONS DE LA PLAIGNANTE

[18] La plaignante, par I'entremise de sa procureure, débuta ses représentations en indiquant au
comité qu’elle lui recommandait I'imposition des sanctions suivantes :

Sous chacun des chefs numéros 1 et 4 :
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- la radiation temporaire de I'intimé pour une période de six (6) mois a étre purgée de fagon
concurrente.

Sous le chef numéro 3 :

- I'imposition d’'une amende de 6 000 $.

[19] Elle ajouta réclamer la publication de la décision et la condamnation de I'intimé au paiement des
déboursés incluant les frais d’expertise.

[20] Puis, aprés un bref exposé des faits, elle évoqua les facteurs aggravants suivants :

- la gravité objective des infractions en cause;

- une stratégie qui de toute évidence ne pouvait convenir aux clients;

- le lien étroit entre I'intimé et les consommateurs, ce qui conférait a ceux-ci une certaine
vulnérabilité a 'égard des suggestions mises de I'avant par ce dernier;

- le peu de connaissances desdits consommateurs en matiére de placement;

- le préjudice et les conséquences financiéres pour ces derniers : d’'une part ils n’ont pu
fiscalement déduire les intéréts de leur emprunt parce que celui-ci a servi a I'achat d’une police
d’assurance-vie universelle dont les primes ne sont pas déductibles; d’autre part, une partie de leurs
épargnes a servi a payer des primes et des taxes pour une importante couverture d’assurance qui ne
correspondait aucunement a leurs besoins;

- la somme des bonis et commissions touchés par I'intimé pour et lors de la souscription de la
police d’assurance-vie universelle (mentionnée au chef d’accusation numéro 4), soit 23 415 $;

- I'expérience de I'intimé dans le domaine de la distribution de produits et services financiers (11
ans);

- un antécédent disciplinaire, ce dernier ayant été condamné le 14 décembre 1998 par le comité de
discipline de 'Association des intermédiaires en assurance de personnes du Québec ('organisme
antérieur a la CSF) sous quatre (4) chefs d’accusation. Le premier en lien avec le défaut de maintien en
vigueur d’un contrat d’assurance; le second en lien avec le défaut d’indiquer, lors de la souscription d’'une
proposition pour I'’émission d’une police d’assurance-vie, l'intention des clients de résilier ou de remplacer
la police qu’ils détenaient; le troisieme en lien avec le défaut, lors de la préparation de ladite proposition,
de compléter en méme temps le formulaire prévu a 'Annexe 1 RCAP, d’en remettre une copie aux clients
et d’en expédier une copie dans les cinq (5) jours au siége social de I'assureur dont la police était
susceptible d’étre remplacée; le quatrieme lui reprochant, alors qu'il faisait souscrire a ses clients ladite
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proposition, d’avoir faussement ou erronément représenté a ceux-ci que le contrat d’assurance-vie qu'il

remplacait n’assurait pas leurs deux (2) enfants ;

[21] Elle mentionna ensuite les facteurs atténuants suivants :

- des infractions remontant en 2007 alors que depuis l'intimé n’a fait 'objet d’aucune demande
d’enquéte ou de poursuite disciplinaire;

- des manquements ne concernant qu’un seul couple de consommateurs;

- 'enregistrement par l'intimé, aprés le retrait du chef numéro 2, d’'un plaidoyer de culpabilité a
I'égard des trois (3) chefs d’accusation subsistant a la plainte;

les affirmations de l'intimé a I'effet qu’il a « appris la legon ».

[22] Elle termina en déposant au dossier, au soutien de ses recommandations, six (6) décisions du
comité qu’elle commenta .

REPRESENTATIONS DE L’INTIME

[23] Le procureur de l'intimé débuta ses représentations en soulignant les facteurs atténuants
suivants :

- la bonne foi de son client, aucun élément de preuve ne permettant, a son avis, de conclure que
ce dernier aurait agi par simple appéat du gain ou strictement a son seul bénéfice;

- 'absence de malhonnéteté, de mensonge, de fourberie, etc. de sa part;

- une erreur a I'endroit de personnes proches qu’il était susceptible de revoir et dont il n’a donc pu
vouloir profiter;

- 'absence d’'une « pratique systématique fautive », le comité étant confronté a une seule
transaction a I'endroit d’'un seul couple de consommateurs;

- 'enregistrement d’'un plaidoyer de culpabilité, son client reconnaissant ses torts, et 'expression
alors par ce dernier de remords sincéres ainsi que d’'une volonté de se corriger;

- un travail sérieux exécuté par I'intimé, malheureusement entaché d’une erreur, la stratégie
suggérée ne convenant pas aux clients ni a leur situation;
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- des risques de récidive a son avis peu élevés.

[24] Il indiqua ensuite, qu’a son point de vue, la sanction appropriée serait dans tous les cas
l'imposition d’amendes (dont il laissait les montants a la discrétion du comité), assortie d’'un délai de
douze (12) mois pour le paiement.

[25] Il termina en soumettant a son tour, au soutien de sa proposition, des autorités qu’il commenta .

LES FAITS

[26] Selon ce que lui ont présenté les parties, les faits pertinents a la compréhension du dossier sont
les suivants.

[27] L’intimé a connu les consommateurs en cause, soit G.L. et G.B. par I'entremise de ses beaux-
parents.

[28] Ces derniers venaient de procéder a la vente d’'un immeuble a revenus leur appartenant et
cherchaient a investir le produit de la vente dans des produits financiers.

[29] Suivant les conseils et par I'entremise de I'intimé, tel qu’il appert a la piece P-19 :

a) le 17 avril 2007, ils ont souscrit chacun a un fonds distincts Ecoflex et y ont déposé un montant
de 105 000 $ dont I'investissement d’origine émanait de la vente de leur immeuble a revenus;

b) le 10 mai 2007, ils ont retiré chacun 50 000 $ de leur compte de fonds distincts pour servir de
comptant lors de I'achat d’'une nouvelle résidence;

C) le 24 mai 2007, chacun d’eux a déposé 75 000 $ dans les contrats de fonds distincts. Cette
somme provenait d'un prét hypothécaire de 150 000 $ accordé le 23 mai 2007;

d) le 13 juillet 2007, une police d’assurance-vie universelle portant le numéro [...] a été émise a leurs
noms pour un capital assuré de 643 000 $;

e) le 24 juillet 2007, une somme de 74 000 $ provenant du fonds distincts de G.L. ([...]) est versée
dans I'assurance vie universelle;

f) le 14 aolt 2008, un dépodt de 85 000 $ est fait dans I'assurance vie universelle, la somme
provenant du fonds distincts de G.B. ([...]).
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[30] Avant la souscription de la police d’assurance-vie universelle en cause, I'intimé n’a effectué
aucune analyse de besoins au décés des consommateurs. Enfin, il a regu une commission de I'ordre de
23 415,89 $ a la suite de I'émission de ladite police.

MOTIES ET DISPOSITIE

[31] Aprés le retrait par la plaignante du chef numéro 2, I'intimé a enregistré un plaidoyer de
culpabilité a I'endroit de tous les chefs subsistant a la plainte, soit a 'égard des chefs 1, 3 et 4.

[32]  Au cours de son témoignage devant le comité, il a exprimé ce qui a semblé des regrets sinceres
a I'endroit des fautes qu’il a commises et a déclaré avoir « appris la legon ».

[33] Aucune preuve n’a été présentée au comité lui permettant de conclure qu'il aurait agi tel qu’il lui
est reproché par seul appéat du gain ou uniguement pour en tirer un bénéfice personnel. Les fautes qui lui
sont reprochées ont été commises a I'endroit de proches qu’il était susceptible de revoir, ce qui
accréditerait son affirmation a I'effet qu’il aurait agi dans ce qu’il croyait étre leur intérét.

[34] Le comité n’est pas non plus confronté a une pratique déficiente systématique, les fautes
commises I'ayant été a I'endroit d’'un seul couple de consommateurs.

[35] Depuis les événements qui lui sont reprochés et qui remontent a plus de sept (7) ans, I'intimé n’a
fait 'objet d’aucune nouvelle plainte ou demande d’enquéte.

[36] Enfin, il a certes été éprouvé, tant personnellement que professionnellement, du dépbt de la
plainte.

[37] Néanmoins la gravité objective des infractions qu’il a commises est indéniable. De plus, elles ont
eu des conséquences dommageables importantes pour les consommateurs en cause.

Chefs d’accusation numéros 1 et 4

[38] En reconnaissant sa culpabilité sous le chef 1, I'intimé a admis leur avoir recommandé ['utilisation
d’un prét hypothécaire a des fins d’'investissement alors qu’une telle stratégie ne correspondait pas a leur
situation personnelle et financiéere.

[39] En reconnaissant sa culpabilité sous le chef 4, il a admis leur avoir recommandé la souscription
d’'une police d’assurance-vie universelle, d’'un capital assuré de 643 000 $, qui ne correspondait ni a leurs
besoins financiers ni & leur situation.

[40] Plus particulierement alors que ces deniers n’avaient aucun véritable besoin en matiére
d’assurance-vie, l'intimé leur a suggéré d’utiliser le produit d’'un emprunt hypothécaire sur leur résidence
aux fins de la souscription d’'une telle police, ce qui allait lui permettre, il faut le souligner, de toucher des
commissions et bonis de I'ordre de plus de 23 000 $.
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[41] De plus, contrairement a ce que leur avait affirmé l'intimé, les consommateurs n’ont pas été en
mesure de fiscalement déduire les intéréts de leur prét hypothécaire.

[42] Ces derniers, qui disposaient de moyens relativement modestes pour leur retraite, ont, en
conséquence des recommandations et agissements de I'intimé, subi un préjudice important.

[43] Depuis qu’ils ont souscrit la police d’assurance-vie universelle en cause, une part de leurs
épargnes sert a payer des primes et des taxes pour une couverture d’assurance-vie ne correspondant
pas a leurs besoins.

[44] Bien que la preuve ne révéle pas que I'intimé aurait agi dans le seul but de favoriser ses intéréts
au détriment des leurs, les consommateurs en cause étaient en droit de s’attendre a bénéficier de soins
et de conseils d’un représentant consciencieux et compétent.

[45] Si aucun élément de preuve ne permet de conclure que l'intimé aurait agi strictement dans le seul
but de toucher des bonis et commissions de I'ordre de 23 415 $, il n’en demeure pas moins qu’il ne
pouvait ignorer 'importance des sommes qui allaient alors lui étre versées.

[46] Enfin, bien qu’il ait antérieurement fait 'objet de poursuites disciplinaires, il se retrouve a nouveau
devant le comité de discipline de sa profession.

[47] Ce dernier a en effet fait 'objet antérieurement d’une décision du comité de surveillance de
I’Association des intermédiaires en assurance de personnes du Québec (auquel a succédé la Chambre
de la sécurité financiére) le déclarant coupable des quatre (4) infractions décrites précédemment. Et il est
a souligner qu’a la suite de son analyse du chef 4, le comité avait alors déclaré : « L'intimé devra mettre
plus de rigueur dans I'exercice de sa profession et faire les représentations exactes auprées de ses
clients; si son expérience 'empéche de répondre a une question, il doit faire les vérifications nécessaires
avant de donner des informations précises a ses clients ».

[48] Par I'entremise de son procureur, I'intimé a réclamé du comité qu’il s’abstienne d’ordonner une
période de radiation et lui impose plutét, sous chacun des trois (3) chefs, des amendes.

[49] Le comité ne croit pas devoir faire droit a cette demande. Il est d’avis que relativement aux chefs
1 et 4, une période de radiation temporaire s'impose.

[50] Les consommateurs, dans une situation de vulnérabilité a 'endroit des suggestions de I'intimé,
n’avaient aucune volonté de souscrire un produit d’assurance-vie et n’en avaient aucun besoin.

[51] lIs étaient & la retraite avec des revenus inférieurs a leurs exigences et possédaient une valeur
nette peu élevée.

[52] Leur situation financiere ne leur permettait pas de prendre des risques additionnels en
empruntant des sommes pour fins de placement.
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[53] Le produit d’assurance-vie universelle et la stratégie d’effet de levier suggérée par l'intimé ne
pouvaient convenir a leur situation.

[54] lls se sont retrouvés dans I'obligation de conserver semble-t-il jusqu’a ce jour, la police
d’assurance-vie universelle souscrite par I'entremise de I'intimé, notamment a cause des frais de rachat
importants qu’ils auraient autrement été appelés a payer.

[55] Or, en tant que représentant, I'intimé avait comme devoir de s’assurer que le produit et la
stratégie qu’il recommandait a ses clients soient conformes a leurs besoins, a leurs attentes, appropriés a
leur situation et leur conviennent.

[56] Les fautes commises par l'intimé sont sérieuses et vont au coeur de I'exercice de la profession.

[57] En I'espéce, la conclusion générale qui s'impose c’est que l'intimé a fait défaut de respecter son
obligation générale de prudence et de diligence particulierement dans la recherche de ce qui pouvait
convenir a ses clients. Il a omis d’agir en conseiller consciencieux et a fait défaut de s’acquitter de son
mandat.

[58] Au soutien de sa proposition, le procureur de l'intimé a cité la décision Micheline Rioux c. Jean-
Claude Major. Or, les faits en cette affaire ne se comparent nullement a ceux de la présente affaire.

[59] Méme s’il s’agit de la souscription d’'une police d’assurance-vie universelle, dans ladite affaire
Major le représentant n’avait aucunement comme en I'espéce recommandé a sa cliente d’effectuer ou
d'utiliser une forme de stratégie de prét levier pour y investir.

[60] D’autre part, le représentant avait placé les trois quarts (3/4) des produits que la cliente avait
recus a la suite du décés de son mari dans des fonds distincts (dont les revenus sont garantis). |l
envisageait que la somme (de 100 000 $) ainsi placée serait a I'abri de I'impdt pour une période qu'il
évaluait a vingt-trois (23) ans, ce qui aurait permis a la cliente de se constituer libre d'impét un fonds de
retraite.

[61] Enfin, tel que mentionné a ladite décision : « Si la cliente devait décéder avant d’atteindre cet
age, ses héritiers bénéficieraient du capital prévu a la partie assurance-vie du produit. Les enfants de
cette derniére en auraient les bénéfices ».

[62] Le comité n’était donc pas confronté comme en I'espéce a une cliente n’ayant aucun besoin
d’assurance-vie.

[63] D’autre part, dans le dossier George Exilus cité par la plaignante, pour avoir recommandé a ses
clients des produits qui ne correspondaient pas a leur situation financiére, a leurs objectifs de placement
et a leur tolérance aux risques, le comité a imposé au représentant sous chacun des chefs une radiation
temporaire de six (6) mois a étre purgée de fagon concurrente.
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[64] Dans la décision Jacques-André Thibault également citée par la plaignante, I'intimé, reconnu
coupable des chefs d’accusation 3, 6 et 9 a la plainte amendée lui reprochant de ne pas avoir
subordonné son intérét personnel a celui de ses clients en leur faisant souscrire des polices d’assurance-
vie universelle, a été condamné a des périodes de radiation d’'un an sous chacun desdits chefs
d’accusation.

[65] Compte tenu de ce qui précéde, considérant 'ensemble des facteurs tant objectifs que subjectifs,
aggravants qu’atténuants qui lui ont été soumis, le comité est d’avis que sous chacun des chefs 1 et4 la
condamnation de I'intimé a une radiation temporaire de trois (3) mois a étre purgée de fagon concurrente
serait en I'espece des sanctions justes et appropriées, adaptées aux infractions et respectueuses des
principes d’exemplarité et de dissuasion dont il ne peut faire abstraction.

Chef d’accusation numéro 3

[66] En enregistrement un plaidoyer de culpabilité sous ce chef, l'intimé a reconnu son défaut de
procéder, avant la souscription de la police d’assurance-vie universelle mentionnée au chef numéro 4, a
une analyse compléte et conforme des besoins financiers des clients.

[67] Or l'analyse des besoins financiers, tel que le comité I'a répété a plusieurs reprises, est un
exercice préalable indispensable a I'’émission de tout contrat d’assurance de personnes. Il s’agit de la
pierre d’assise fondamentale sur laquelle s’appuie ou doit s’appuyer la recommandation du représentant.

[68] Ajoutons qu’en I'espéce si I'intimé avait procédé a un tel exercice celui-ci aurait
vraisemblablement ou possiblement démontré a ses clients qu’ils n’avaient aucun besoin de souscrire
une police d’assurance-vie alors que I'intimé leur suggérait la souscription d’'une police d’un capital
assuré de 643 000 $.

[69] Aussi, compte tenu de la condamnation antérieure de I'intimé par 'organisme qui a précédeé la
Chambre de la sécurité financiére, soit le comité de surveillance de I'’Association des intermédiaires en
assurance de personnes du Québec et de la mise en garde que le comité avait alors émise a I'intimé,
compte tenu que ce dernier se retrouve a nouveau devant le comité de discipline pour des
comportements allant a I'encontre des régles déontologiques, et considérant les éléments tant objectifs
que subjectifs qui lui ont été présentés, le comité est d’avis que I'imposition d’'une amende de 6 000 $
sous ce chef, tel que suggéré par la plaignante, serait en 'espece une sanction juste et appropriée,
adaptée a l'infraction et respectueuse des principes d’exemplarité et de dissuasion dont il lui faut tenir
compte.

PAR CES MOTIFS, le comité de discipline :

REITERE son autorisation au retrait par la plaignante du chef d’accusation numéro 2;

PREND ACTE a nouveau du plaidoyer de culpabilité enregistré par I'intimé sous chacun des chefs 1, 3 et
4 contenus a la plainte (le 20 mai 2014);
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REITERE la déclaration de culpabilité qu’il a prononcée séance tenante le 20 mai 2014 a I'endroit de
l'intimé sous chacun des chefs 1, 3 et 4 contenus a la plainte;

ET PROCEDANT SUR SANCTION :

Sous chacun des chefs d’accusation 1 et 4 :

IMPOSE a l'intimé une période de radiation temporaire de trois (3) mois a étre purgée de fagon
concurrente;

Sous le chef d’accusation 3 :

CONDAMNE l'intimé au paiement d’'une amende de 6 000 $;

ORDONNE a la secrétaire du comité de discipline de faire publier aux frais de 'intimé un avis de la
présente décision dans un journal circulant dans le lieu ou ce dernier a son domicile professionnel et
dans tout autre lieu ou il a exercé ou pourrait exercer sa profession conformément aux dispositions de
l'alinéa 5 de I'article 156 du Code des professions, RLRQ, chapitre C-26;

CONDAMNE lintimé au paiement des déboursés, y compris les frais de préparation d’'une expertise et
d’enregistrement conformément aux dispositions de I'article 151 du Code des professions, RLRQ,
chapitre C-26;

ACCORDE a I'intimé un délai de douze (12) mois pour le paiement de 'amende et des frais, lequel devra
s’effectuer au moyen de versements mensuels, égaux et consécutifs débutant le trentieme jour de la
présente décision sous peine de déchéance du terme et sous peine de non-renouvellement de son
certificat émis par I'Autorité des marchés financiers dans toutes les disciplines ou il lui est permis d’agir.

(s) Francois Folot

Me FRANCOIS FOLOT

Président du comité de discipline

(s) Suzanne Coté

Mme SUZANNE COTE, PI. Fin.

Membre du comité de discipline

(s) Monigue Puech

23 avril 2015 - Vol. 12, n° 16 ¥



Bulletin de I'Autorité des marchés financiers

Mme MONIQUE PUECH
Membre du comité de discipline

Me Julie Piché

THERRIEN COUTURE
Procureurs de la partie plaignante

Me Guy Leblanc

CARTER GOURDEAU
Procureurs de la partie intimée

COPIE CONFORME A L'ORIGINAL SIGNE

Dates d’audience : 20 mai et 29 septembre 2014

3.7.3.2 Comité de discipline de la ChAD
Aucune information.

3.7.3.3 OCRCVM

Aucune information.

3.7.3.4 Bourse de Montréal Inc.

Aucune information.
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Aucune information.



