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3.6 AVIS D’AUDIENCES 

RÔLES DES AUDIENCES DE LA CHAMBRE DE L’ASSURANCE DE DOMMAGES (ChAD) DÉCEMBRE 2013 

Partie intimée N° du dossier Membres Date / heure Lieu Nature de la plainte 
Type 
d’audition 

Michel Ouellet 
courtier en 
assurance de 
dommages 

Certificat 
n

o 
125368 

ET 

Diane Fortin 
courtier en 
assurance de 
dommages 

Certificat 
n

o
 112613 

2013-05-02(C) 

 

 

 

 

 

2013-05-03(C) 

M
e
 Daniel 

M. Fabien, 
président 
suppléant 

M
me 

Francine 
Normandin, 
membre,  

M
me

 Lyne 
Leseize, 
membre  

10 décembre 2013 

à (13h30) 

Et 

11 décembre 2013 

à (9h30) 

Hôtel Quartier à 
Québec 

2955, boul. Laurier, 
Québec (Québec) 
G1V 2M2 

Salle 4 

8 chefs pour avoir exercé ses activités avec 
des personnes qui ne sont pas autorisées à 
exercer de telles activités par la Loi ou ses 
règlements ou utiliser leurs services pour ce 
faire(les articles 16, 85 et 86 de la Loi sur la 
distribution de produits et services financiers 
et les articles 2 et 37(12) du Code de 
déontologie des représentants en assurance 
de dommages); 

2 chefs pour avoir fait défaut de déposer, 
sans délai, dans un compte séparé une 
somme perçue pour le compte d'autrui dans 
l'exercice de ses activités (l’article 4 du 
Règlement sur l’exercice des activités des 
représentants). 

Audition 
des plaintes 
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Partie intimée N° du dossier Membres Date / heure Lieu Nature de la plainte 
Type 
d’audition 

Sacha 
Michaud  
151225 

(CD00-0990) François Folot, 
président 
Nadine Gauvin 
Benoît 
Guilbault 

4 décembre 2013 
à 9h30  

Chambre de la 
sécurité financière 
300, Léo-Pariseau, 
bureau 2600, 
Montréal (Québec) 
H2X 4B8 

Falsification ou contrefaçon de signature ou 
de documents. 

Audition 
sur 
culpabilité 

André Ronco  
129408 

(CD00-0987) François Folot, 
président 
Jean Dion, 
A.V.A 
Jean-Michel 
Bergot 

5 décembre 2013 
à 9h30 

Commission des 
lésions 
professionnelles 
500, boul. René-
Lévesque Ouest, 
18

e
 étage, Montréal 

(Québec) H2Z 1W7 

Avoir fait signer un document en blanc. Audition 
sur 
culpabilité 

Michel Larose  
119641 

(CD00-0949) Janine Kean, 
président 
Frédérick 
Scheidler 
Denis Marcil 

6 décembre 2013 
à 9h30 

 

Chambre de la 
sécurité financière 
300, Léo-Pariseau, 
bureau 2600, 
Montréal (Québec) 
H2X 4B8 

Effectuer une opération sans l'autorisation 
du client 

Audition 
sur 
sanction 

Charles Colas  
107560 

(CD00-0974) Janine Kean, 
président 
Jean-Michel 
Bergot 
Nacera 
Zergane 

6 décembre 2013 
à 9h30 

Chambre de la 
sécurité financière 
300, Léo-Pariseau, 
bureau 2600, 
Montréal (Québec) 
H2X 4B8 

Exercer des activités dans des disciplines 
sans détenir le certificat requis. 

Audition 
sur 
culpabilité 

Christian 
Lachance  
117951 

(CD00-0967) François Folot, 
président 
Serge 
Bélanger, 
A.V.C 
Pierre Masson, 
A.V.A 

10 décembre 2013 
à 9h00 

11 décembre 2013 
à 9h00 

12 décembre 2013 
à 9h00 

Cour fédérale à 
Québec 
300, boul. Jean 
Lesage, 5

e
 étage, 

Québec (Québec) 
G1K 8K6 

Recommandation inappropriée en 
assurances 

Défaut de respecter les obligations à l'égard 
de l'analyse des besoins financiers. 

Audition 
sur 
culpabilité 
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RÔLE DES AUDIENCES DE LA CHAMBRE DE LA SÉCURITÉ FINANCIÈRE (CSF) – Décembre 2013 

Partie intimée N° du dossier Membres Date / heure Lieu Nature de la plainte 
Type 
d’audition 

Guy Gauthier  
114007 

(CD00-0988) 
Janine Kean, 
président 
Jean Ménard, 
A.V.C 
Armand Éthier, 
A.V.C 

10 décembre 2013 
à 9h30 

Chambre de la 
sécurité financière 
300, Léo-Pariseau, 
bureau 2600, 
Montréal (Québec) 
H2X 4B8 

Préavis de remplacement non remis à 
l'assuré. 

Avoir fait signer un document en blanc 

Audition 
culpabilité/ 
sanction 

Réjean 
Goyette  
115229 

(CD00-0817) Janine Kean, 
président 

10 décembre 2013 
à 9h30 

Chambre de la 
sécurité financière 
300, Léo-Pariseau, 
bureau 2600, 
Montréal (Québec) 
H2X 4B8 

Informations et/ou explications incomplètes, 
trompeuses ou mensongères. 

Avoir déclaré faussement avoir agi à titre de 
représentant 

Audition - 
retrait de 
plainte 

Jean-Michel 
Dionne  
188483 

(CD00-0993) François Folot, 
président 
Renée 
Boucher 
Philippe 
Bouchard 

17 décembre 2013 
à 9h30 

Chambre de la 
sécurité financière 
300, Léo-Pariseau, 
bureau 2600, 
Montréal (Québec) 
H2X 4B8 

Falsification ou contrefaçon de signature ou 
de documents. 

Défaut d'exercer ses activités avec intégrité, 
honnêteté, loyauté, compétence, 
professionnalisme, bonne foi et équité. 

Avoir témoigné de la signature d'un 
consommateur hors de sa présence et/ou 
avoir déclaré faussement avoir agi comme 
représentant. 

Audition 
sur 
culpabilité 

Elizabeth 
Turcotte  
146229 

(CD00-0916) François Folot, 
président 
Benoît 
Guilbault 
Philippe 
Bouchard 

18 décembre 2013 
à 9h30 

Chambre de la 
sécurité financière 
300, Léo-Pariseau, 
bureau 2600, 
Montréal (Québec) 
H2X 4B8 

Falsification ou contrefaçon de signature ou 
de documents. 

Effectuer une opération sans l'autorisation 
du client. 

Audition 
sur 
culpabilité 
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