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ROLES DES AUDIENCES DE LA CHAMBRE DE L’ASSURANCE DE DOMMAGES (ChAD)

.Pa_rtlei N du. Membres Date / Lieu Nature de la plainte Type e
intimée dossier heure d’audition
Rita Quici, 2007-10-02 (C) e Me Patrick de 18-01-2008 Chambre de . s . Audition de
courtier Niverville, on30 lassurance de 2 chefs pour avoir fait défaut de dor]ner suite, dans les |5 plainte
- président ( ) dommages - Montréal ~ Plus brefs délais, aux instructions d’un client ou de la
Certificat ) prévenir de I’impossibilité de s’y conformer (article 26
no 156898 * Gilles du Code de déontologie des représentants en
ge(;gff:“‘ assurance de dommages);
membre’ . . Lo
1 chef pour avoir exercé ses activités de facon
* Francine négligente (article 37(1) du Code de déontologie des
godrméxld'n- représentants en assurance de dommages);
.d’AAss.,
membre

1 chef pour avoir fait défaut d’exécuter avec
transparence le mandat accepté (article 25 du Code de
déontologie des représentants en assurance de
dommages);

1 chef pour avoir fait défaut de rendre compte du
mandat confié par sa cliente (article 37(4) du Code de
déontologie des représentants en assurance de
dommages);
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