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PAR COURRIER ELECTRONIQUE : [

Le 30 juin 2016

Objet: Demande d’accés concernant les guichets automatiques
N/D : GDC05-06-01-2401

Nous désirons donner suite a votre demande regue au Secrétariat général de I'Autorité
des marchés financiers (I'« Autorité ») le 31 mai 2016 et qui visait a obtenir, suivant
son libellé, les informations ou les documents suivants :

« La liste et le détail des documents concernant les permis pour I'exploitation
des guichets automatiques pour I'ensemble du Québec, Montréal, la grande
région de Montréal et la ville de Québec (si disponible, donner les informations
par région administrative). Pour les 5 derniéres années et I'année en cours, les
informations suivantes par année :

= Le nombre de guichets existants au Québec (connus et/ou estimation)

= Le nombre de permis d’exploitation en vigueur

= [ e nombre de nouveaux permis émis

= Le nombre de guichets automatiques en contravention

= Le nombre d’inspecteurs et/ou d'employés ayant le mandat d’identifier des
guichets sans permis

= Le nombre de constats d'infraction émis et 'amende exigée

= La valeur totale des amendes payées par les contrevenants. »

La liste des guichets automatiques pour chacune des régions administratives du
Québec

En réponse a votre demande, vous trouverez ci-aprés un tableau, a jour en date du
28 juin 2016, dans lequel est indiqué, pour chacune des régions administratives du
Québec, le nombre de guichets qui sont exploités par une entreprise a qui un permis a
été délivré en vertu de la Loi sur les entreprises de services monétaires, RLRQ, c.
E-12.000001, (la « LESM »).



Région administrative Nombre de guichets
01 Bas Saint-Laurent 56
02 Saguenay Lac-Saint-Jean 137
03 Québec 226
04 Mauricie 77
05 Estrie 120
06 Montréal 1539
07 Outaouais 195
08 Abitibi-Témiscamingue 125
09 Céte-Nord 44
10 Nord du Québec 20
11 Gaspésie — lles de la Madeleine 6
12 Chaudiére - Appalaches 82
13 Laval 151
14 Lanaudiére 110
15 Laurentides 210
16 Montérégie 452
17 Centre du Québec 97
Total 3647

Vous trouverez également ci-joint, dans un fichier en format Excel, la liste de chacun
des guichets automatiques qui sont exploités par une société a qui un permis
d’exploitation de guichets automatiques a été délivré en vertu de la LESM, avec
I'adresse de I'endroit ou ces guichets sont exploités.

Cette liste, qui est a jour en date du 28 juin 2016, a été établie & partir du registre des
entreprises de services monétaires qui a été constitué en vertu de l'article 58 de la
LESM. Elle ne comprend cependant pas les guichets, au nombre de 289, qui sont
exploitées par des personnes physiques a qui un permis d’exploitation de guichets
automatiques a été délivré en vertu de la LESM. Suivant l'article 55 de la Loi sur
l'accés aux documents des organismes publics et sur la protection des renseignements
personnels, RLRQ, c. A-2.1, (la « LAl »), le nom de ces personnes ne vous est pas
communiqué étant donné que le registre des entreprises de services monétaires a été
constitué dans le seul but de permettre au public de vérifier si une personne est
autorisée a agir a titre d’entreprise de services monétaires et que le fait de vous le
communiquer impliquerait une utilisation des renseignements personnels contenus
dans le registre a une fin autre que celle pour laquelle ces renseignements ont été
colligés.



Le nombre de guichets existants au Québec (connus et/ou estimation)

Suivant les informations dont dispose I'Autorité en date des présentes, environ 7 500
guichets automatiques auxquels s’appliquerait la LESM seraient en opération au
Québec.

Le nombre de permis d’exploitation en vigueur et le nombre de nouveaux permis
émis pour les 5 derniéres années

Il importe tout d’abord de préciser que la LESM est entrée en vigueur le 1" avril 2012,
a I'exception des dispositions visant les guichets automatiques, qui sont entrées en
vigueur le 1% janvier 2013. Il n'existe donc aucune donnée avant 1% janvier 2013
concernant les guichets automatiques. De plus, les personnes ou entités visées par la
LESM qui exploitaient des guichets automatiques avant I'entrée en vigueur des
dispositions applicables de la LESM le 1* janvier 2013, disposaient d’'une période de
six mois, soit jusqu'au 30 juin 2013, pour déposer une demande de permis
d’exploitation. En vertu de l'article 82 de la LESM, ces personnes ou entités pouvaient
continuer l'exploitation de leur entreprise jusqu'a ce que [I'Autorité ait rendu une
décision sur la demande de délivrance de permis.

Soulignons par ailleurs qu'en vertu de la LESM, un permis d’exploitation n’est pas
délivré a chacun des guichets automatiques mais plutét aux entreprises qui peuvent,
selon ce qui est prévu au permis, exploiter un ou plusieurs guichets automatiques.
Pour cette raison, le nombre de permis délivrés ne correspond pas au nombre de
guichets automatiques en exploitation.

En fonction des informations extraites des bases de données de I'Autorité, vous
trouverez ci-aprés un tableau dans lequel est indiqué, par année financiére, le nombre
de guichets automatiques qui ont été autorisés depuis 2013 :

Année financiére Nombre de guichets automatiques
(au 31 mars) autorisés

2012-2013 0

2013-2014 211

2014-2015 1659

2015-2016 1546

2016 (au 28 juin) 515

Total 3931

Nos systémes ne nous permettent cependant pas de vous préciser le nombre de
permis qui étaient en vigueur au 31 mars de chacune de ces années. Nous pouvons
cependant vous indiquer qu’en date du 28 juin 2016, I'Autorité avait délivré 1467
permis d’exploitation de guichets automatiques, dont 1374 sont actuellement en
vigueur, et que 351 demandes de permis étaient en traitement.



Le nombre de guichets automatiques en contravention

Tel qu'indiqué plus haut, selon les informations dont dispose I'Autorité en date des
présentes, il y a environ 7 500 guichets automatiques auxquels s’appliquerait la LESM
qui seraient exploités au Québec. Par ailleurs, selon le registre de I'Autorité, un permis
d’exploitation avait été délivré, en date du 28 juin 2016, a I'égard de 3647 guichets
automatiques.

Le nombre d’inspecteurs et/ou d’employés ayant le mandat d’identifier les
guichets sans permis

Nous ne pouvons vous communiquer le nombre d'inspecteur ou d’'employés ayant
mandat d'identifier les guichets qui sont exploités en contravention des dispositions de
la LESM en raison du 3° alinéa du premier paragraphe de I'article 28 de la LAI.

Le nombre de constats d’infraction émis et I'amende exigée

A ce jour, 'Autorité n’a intenté aucune poursuite pénale en lien avec I'exploitation d’'un
guichet automatique en contravention des dispositions de la LESM. L’Autorité a
cependant intenté sept poursuites pénales contre 16 personnes ou sociétés pour des
contraventions a d'autres dispositions de la LESM que celles qui concernent les
guichets automatiques.

Nous vous informons que vous pouvez, en vertu de |'article 135 de la LAI, demander a
la Commission d'accés a linformation la révision de la présente décision. Vous
trouverez ci-annexée une note explicative concernant I'exercice de ce recours.

Veuillez agréer, Il e xpression de nos sentiments les meilleurs.

Original signé

M® Benoit Longtin

Substitut au responsable de I'accés a I'information
Secrétaire général adjoint

Autorité des marchés financiers

p.j.
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ANNEXE — Article 28 de la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur
la protection des renseignements personnels, RLRQ, c. A-2.1

28. Un organisme public doit refuser de confirmer I'existence ou de donner communication d'un
renseignement contenu dans un document qu'il détient dans I'exercice d'une fonction, prévue par la loi, de
prévention, de détection ou de répression du crime ou des infractions aux lois ou dans I'exercice d'une
collaboration, a cette fin, avec une personne ou un organisme chargé d'une telle fonction, lorsque sa
divulgation serait susceptible:

1° d'entraver le déroulement d'une procédure devant une personne ou un organisme exercant des
fonctions juridictionnelles;

2° d'entraver une enquéte a venir, en cours ou sujette a reouverture,

3° de révéler une méthode d'enquéte, une source confidentielle d'information, un programme ou un plan
d'action destiné & prévenir, détecter ou réprimer le crime ou les infractions aux lois;

4° de mettre en péril la sécurité d'une personne;
5° de causer un préjudice a une personne qui est l'auteur du renseignement ou qui en est 'objet;

6° de révéler les composantes d'un systéme de communication destiné a l'usage d'une personne chargée
d'assurer I'observation de la loj;

7° de révéler un renseignement transmis a titre confidentiel par un corps de police ayant compétence hors
du Québec;

8° de favoriser I'évasion d'un détenu; ou
9° de porter atteinte au droit d'une personne a une audition impartiale de sa cause.

Il en est de méme pour un organisme public, que le gouvernement peut désigner par reglement
conformément aux normes qui y sont prévues, a I'égard d'un renseignement que cet organisme a obtenu
par son service de sécurité interne, dans le cadre d'une enquéte faite par ce service et ayant pour objet de
prévenir, détecter ou réprimer le crime ou les infractions aux lois, susceptibles d'étre commis ou commis au
sein de l'organisme par ses membres, ceux de son conseil d'administration ou de son personnel ou par
ceux de ses agents ou mandataires, lorsque sa divulgation serait susceptible d'avoir 'un des effets
mentionnés aux paragraphes 1° a 9° du premier alinéa.
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ANNEXE - Article 55 de la Loi sur I’accés aux documents des organismes publics et sur
la protection des renseignements personnels, RLRQ, c. A-2.1

55. Un renseignement personnel qui a un caractére public en vertu de la loi n'est pas soumis aux regles
de protection des renseignements personnels prévues par le présent chapitre.

Cependant, un organisme public qui détient un fichier de tels renseignements peut en refuser l'acces, en
tout ou en partie, ou n'en permettre que la consultation sur place si le responsable a des motifs
raisonnables de croire que les renseignements seront utilisés a des fins illegitimes.



AVIS DE RECOURS EN REVISION

REVISION

a) Pouvoir

L'article 135 de la Loi prévoit qu’une personne peut, lorsque sa demande écrite a été
refusée en tout ou en partie par le responsable de l'accés aux documents ou de la
protection des renseignements personnels ou dans le cas ou le délai prévu pour
répondre est expiré, demander a la Commission d’accés a l'information de réviser cette
décision.

La demande de révision doit étre faite par écrit; elle peut exposer brievement les
raisons pour lesquelles la décision devrait étre révisée (art. 137).

L'adresse de la Commission d'acces a l'information est la suivante :

QUEBEC MONTREAL

Edifice Lomer-Gouin Bureau 18.200

575 rue Saint-Amable 500, boul. René-Lévesque Ouest
Bureau 1.10 Montréal (Québec) H2Z 1w7
Québec (Québec) G1R 2G4

Tél : (418) 528-7741 Tél : (514) 873-4196

Téléc : (418) 529-3102 Téléc : (514) 844-6170

b) Motifs

Les motifs relatifs a la révision peuvent porter sur la décision, sur le délai de traitement
de la demande, sur le mode d'acces a un document ou a un renseignement, sur les
frais exigibles ou sur I'application de larticle 9 (notes personnelles inscrites sur un
document, esquisses, ébauches, brouillons, notes préparatoires ou autres documents de
méme nature qui ne sont pas considérés comme des documents d'un organisme
public).

c) Délais
Les demandes de révision doivent étre adressées a la Commission d’accés a
I'information dans les 30 jours suivant la date de la décision ou de I'expiration du délai

accordé au responsable pour répondre a une demande (art. 135).

La loi prévoit spécifiquement que la Commission d‘acces a l'information peut, pour motif
raisonnable, relever le requérant du défaut de respecter le délai de 30 jours (art. 135).



APPEL DEVANT LA COUR DU QUEBEC

a) Pouvoir

L'article 147 de la loi stipule qu'une personne directement intéressée peut porter la
décision finale de la Commission d'accés a I'information en appel devant un juge de la
Cour du Québec sur toute question de droit ou de compétence.

L'appel d’une décision interlocutoire ne peut étre interjeté qu'avec la permission d’un
juge de la Cour du Québec s'il sagit d'une décision interlocutoire a laquelle la décision
finale ne pourra remédier.

b) Délais

L'article 149 prévoit que l'avis d’appel d’une décision finale doit étre déposé au greffe
de la Cour du Québec, dans les 30 jours qui suivent la date de réception de la décision
de la Commission par les parties.

c) Procédure

Selon larticle 151 de la loi, I'avis d'appel doit étre signifié aux parties et a la
Commission dans les dix jours de son dépdt au greffe de la Cour du Québec.

14 juin 2006
Mise a jour le 20 septembre 2006





